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Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî Ðåãëàìåíòà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè «Óñëóãà ïî îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè êëóáíûõ ôîðìèðîâàíèé»

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Êîíñòèòóöèåé Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Îá
îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» îò
06.10.2003 ¹ 131-ÔÇ, Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñó-
äàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã» îò 27.07.2010 ¹ 210-ÔÇ, Óñòàâîì ìóíèöèïàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, Ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Ìóðìàíñêîé îáëàñòè «Î ïîðÿäêå ðàçðàáîòêè è óòâåð-
æäåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã» îò
01.07.2011 ¹ 284-ÏÇ,

ï î ñ ò à í î â ë ÿ þ:
1.  Óòâåðäèòü ïðèëàãàåìûé àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíè-

öèïàëüíîé óñëóãè «Óñëóãà ïî îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè êëóáíûõ ôîðìèðîâàíèé».
2. Ïîñòàíîâëåíèå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

îò 06.02.2012 ãîäà ¹ 15-ÏÃ «Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî Ðåãëàìåíòà ïðåäîñ-
òàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè «Óñëóãà ïî îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè êëóáíûõ ôîðìè-
ðîâàíèé» ñ÷èòàòü óòðàòèâøèì ñèëó.

3. Îïóáëèêîâàòü íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå â îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé ãàçåòå «Ëî-
âîçåðñêàÿ ïðàâäà».

4. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå âñòóïàåò â ñèëó ñî äíÿ åãî îôèöèàëüíîãî îïóáëèêîâà-
íèÿ.

5.  È.î. âåäóùåãî ñïåöèàëèñòà - ñèñòåìíîãî àäìèíèñòðàòîðà àäìèíèñòðàöèè ìóíè-
öèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Áðàæíèêîâó Î.È. ðàçìåñòèòü äàííîå ïî-
ñòàíîâëåíèå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëî-
âîçåðñêèé ðàéîí â ñåòè Èíòåðíåò.

6. Êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì íàñòîÿùåãî ïîñòàíîâëåíèÿ âîçëîæèòü íà çàìåñòèòåëÿ
ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (Êðàâ÷åíêî Ã.Â.).

Ä.À. ÏÈÑÀÐÅÂ,
ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

Óòâåðæäåí
 ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè

 ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
 Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

 «29» èþíÿ 2012 ã.  ¹  267-ÏÃ

Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

«Óñëóãà ïî îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè êëóáíûõ
ôîðìèðîâàíèé»

Ðàçäåë I. Îáùèå ïîëîæåíèÿ

1.1. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ, èñïîëüçóåìûå â àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëàìåíòå

Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò (äàëåå – ðåãëàìåíò) ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé

óñëóãè «Óñëóãà ïî îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè êëóáíûõ ôîðìèðîâàíèé» (äàëåå – ìóíè-

öèïàëüíàÿ óñëóãà) ðåãóëèðóåò ïîðÿäîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ìóíèöè-

ïàëüíûì áþäæåòíûì ó÷ðåæäåíèåì êóëüòóðû «Ëîâîçåðñêèé ðàéîííûé íàöèîíàëüíûé

êóëüòóðíûé öåíòð» (äàëåå – ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ»).

1.2. Îïèñàíèå çàÿâèòåëåé

 Ïîëó÷àòåëåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ìîæåò ñòàòü þðèäè÷åñêîå èëè ôèçè÷åñêîå ëèöî,

êàæäûé æèòåëü Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà íåçàâèñèìî îò ïîëà, âîçðàñòà, íàöèîíàëüíîñòè,

îáðàçîâàíèÿ, ñîöèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ, ïîëèòè÷åñêèõ óáåæäåíèé, îòíîøåíèÿ ê ðåëèãèè.

1.3. Ïîðÿäîê èíôîðìèðîâàíèÿ î ïðàâèëàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

1.3.1. Ìåñòîíàõîæäåíèå, ãðàôèê ðàáîòû, ñïðàâî÷íûå òåëåôîíû, ýëåêòðîííûé àäðåñ

ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ»:

Наименование Адрес местонахождения График работы 
Муниципальное 
бюджетное учреждение 
культуры «Ловозерский 
районный национальный 
культурный центр» 

184592, Мурманская 
область, с. Ловозеро, ул. 
Советская,  д. 8 
e-mail: lovozero-tic@mail.ru 
тел.: 815(38) 40363  

Пн. - Пт.: 09.00- 18.00 
Перерыв: 13.00-14.00 
Сб., вс.: выходной 

1.3.2. Èíôîðìàöèþ îá îêàçàíèè óñëóãè çàèíòåðåñîâàííûå ëèöà ìîãóò ïîëó÷èòü:
- â óñòíîé ôîðìå,
- ïîñðåäñòâîì òåëåôîííîé ñâÿçè,
- â ïèñüìåííîì âèäå,
- ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå ïî àäðåñàì è òåëåôîíàì, óêàçàííûì â ï. 1.3.1. ðåãëàìåíòà;
- íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé

ðàéîí www.lovozeroadm.ru ;
- íà èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäàõ, ðàçìåùàåìûõ â ïîìåùåíèÿõ ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ».
1.3.3. Íà èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäàõ â ïîìåùåíèè, ïðåäíàçíà÷åííîì äëÿ ïðèåìà äî-

êóìåíòîâ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè, è îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöè-
ïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí www.lovozeroadm.ru, ðàçìåùàåòñÿ ñëåäóþ-
ùàÿ èíôîðìàöèÿ:

- Ïåðå÷íè äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
- Ìåñòîðàñïîëîæåíèå, ãðàôèê (ðåæèì) ðàáîòû, íîìåðà òåëåôîíîâ ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ».
- Îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
- Ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé, äåéñòâèé èëè áåçäåéñòâèÿ äîëæíîñòíûõ ëèö, ïðå-

äîñòàâëÿþùèõ ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó.
- Òåêñò àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
- Óñòàâ ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ».

Ðàçäåë II. Ñòàíäàðò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

2.1. Íàèìåíîâàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
«Óñëóãà ïî îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè êëóáíûõ ôîðìèðîâàíèé».

2.2. Íàèìåíîâàíèå ìóíèöèïàëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ íåïîñðåäñòâåííî ïðåäîñòàâëÿþùå-
ãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó

Óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ», ïîäâåäîìñòâåííîãî àäìèíèñòðàöèè ìóíè-
öèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (äàëåå - Ó÷ðåäèòåëü):

2.3. Ðåçóëüòàò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
Ðåçóëüòàòîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ:
- îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû íàðîäíûõ êîëëåêòèâîâ, êëóáíûõ ôîðìèðîâàíèé, òâîð÷åñêèõ

êîëëåêòèâîâ äåêîðàòèâíî - ïðèêëàäíîãî, òâîð÷åñêîãî, è èíîãî íàïðàâëåíèÿ, ñîîòâåò-
ñòâóþùåãî îñíîâíûì ïðèíöèïàì è âèäàì äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèÿ;

- îáåñïå÷åíèå ïðàâ ãðàæäàí íà ó÷àñòèå â êóëüòóðíîé æèçíè ðàéîíà è ñâîáîäó òâîð-
÷åñêîãî ñàìîâûðàæåíèÿ.

2.4. Ñðîêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
2.4.1. Óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ â òå÷åíèå âñåãî êàëåíäàðíîãî ãîäà íà îñíîâàíèè Óñòà-

âà è ïëàíîâ äåÿòåëüíîñòè ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ». Óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ñ ìîìåíòà çàïèñè
ïîëó÷àòåëÿ óñëóãè â êëóáíîå ôîðìèðîâàíèå.

2.4.2. Ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îïðåäåëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ
ðàñïèñàíèåì çàíÿòèé êëóáíîãî ôîðìèðîâàíèÿ (êðóæêà, òâîð÷åñêîãî êîëëåêòèâà).

Ðàñïèñàíèå çàíÿòèé â êëóáíûõ ôîðìèðîâàíèÿõ óñòàíàâëèâàåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ
ïðîãðàììîé êàæäîãî êëóáíîãî ôîðìèðîâàíèÿ (òâîð÷åñêîãî êîëëåêòèâà)

2.5. Ïðàâîâûå îñíîâàíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
- Êîíñòèòóöèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 12.12.1993 ã.;
- Ãðàæäàíñêèé êîäåêñ ÐÔ;
- Òðóäîâîé êîäåêñ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;
- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 06.10.2003 ¹ 131-ÔÇ «Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè

ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»;
- “Îñíîâû çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î êóëüòóðå” (óòâ. Âåðõîâíûì

Ñîâåòîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 09.10.1992 N 3612-1);
- Ïîñòàíîâëåíèÿ è ðàñïîðÿæåíèÿ ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâà-

íèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.
- Óñòàâ ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ».

2.6. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíè-
öèïàëüíîé óñëóãè

2.6.1. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè êëóáíûõ
ôîðìèðîâàíèé íåîáõîäèìî ïðåäúÿâèòü äîêóìåíòû, óäîñòîâåðÿþùèå ëè÷íîñòü ïîëó÷à-
òåëÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (ïàñïîðò, âîåííûé áèëåò èëè èíîé îôèöèàëüíûé äîêóìåíò,
ñîäåðæàùèé ôîòîãðàôèþ, è ïîäòâåðæäàþùèé ñâåäåíèÿ î ôàìèëèè, èìåíè, îò÷åñòâå,
ìåñòå ðåãèñòðàöèè).

 2.6.2. Ãðàæäàíå, íå äîñòèãøèå 14 ëåò, ïîëó÷àþò ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó íà îñíîâàíèè
äîêóìåíòîâ, ïðåäîñòàâëåííûõ èõ ðîäèòåëÿìè èëè èíûìè çàêîííûìè ïðåäñòàâèòåëÿìè
(ñâèäåòåëüñòâî î ðîæäåíèè ðåáåíêà è ïàñïîðò ðîäèòåëÿ èëè èíîãî çàêîííîãî ïðåäñòà-
âèòåëÿ).

2.6.3. Ïîñëå ïðåäúÿâëåíèÿ äîêóìåíòîâ ïîòåíöèàëüíîìó ïîëó÷àòåëþ íåîáõîäèìî ïî-
äàòü çàÿâëåíèå, ïðîéòè ñîáåñåäîâàíèå ñ ðóêîâîäèòåëåì òîãî êëóáíîãî ôîðìèðîâàíèÿ,
êîòîðîå ïîëüçîâàòåëü æåëàåò ïîñåùàòü. Â ñëó÷àå óñïåøíîãî ïðîõîæäåíèÿ ñîáåñåäî-
âàíèÿ, çàÿâèòåëþ íåîáõîäèìî îçíàêîìèòüñÿ ñ ðåæèìîì ðàáîòû äàííîãî êëóáíîãî ôîð-
ìèðîâàíèÿ è â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàñïèñàíèåì ïîñåùàòü èõ.

2.7. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõî-
äèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè ìîæåò áûòü îòêàçàíî
ïî ñëåäóþùèì îñíîâàíèÿì:

- íåñîîòâåòñòâèå çàÿâêè óñòàâíîé äåÿòåëüíîñòè ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ»;
- íàõîæäåíèå çàÿâèòåëÿ â àëêîãîëüíîì, íàðêîòè÷åñêîì èëè òîêñè÷åñêîì îïüÿíåíèè.

2.8. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè

Â ïðåäîñòàâëåíèè óñëóãè ìîæåò áûòü îòêàçàíî ïî ñëåäóþùèì îñíîâàíèÿì:
- îáðàùåíèå çà ïîëó÷åíèåì óñëóãè â äíè è ÷àñû, â êîòîðûå ó÷ðåæäåíèå çàêðûòî äëÿ

ïîñåùåíèÿ ïîñåòèòåëÿìè;
- íàðóøåíèå ïðàâèë çàïîëíåíèÿ áëàíêîâ äîêóìåíòîâ ïðè ïîëó÷åíèè ïëàòíîé óñëóãè;
- îòñóòñòâèå îïëàòû çà ïîñåùåíèå êëóáíîãî ôîðìèðîâàíèÿ (â ñëó÷àå, åñëè ìóíèöè-
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ïàëüíàÿ óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ íà ïëàòíîé îñíîâå);

-íàõîæäåíèå ïîëó÷àòåëÿ óñëóãè â ñîñòîÿíèè àëêîãîëüíîãî, íàðêîòè÷åñêîãî èëè òîê-
ñè÷åñêîãî îïüÿíåíèÿ;

- íàõîæäåíèå ïîëó÷àòåëÿ óñëóãè â ñîöèàëüíî-íåàäåêâàòíîì ñîñòîÿíèè (âðàæäåáíûé
íàñòðîé, àãðåññèâíîñòü è ò.ä.);

- íàõîæäåíèå ïîëó÷àòåëÿ óñëóãè â îäåæäå, êîòîðàÿ èìååò âûðàæåííûå ñëåäû ãðÿçè,
êîòîðûå ìîãóò ïðèâåñòè ê ïîð÷å (çàãðÿçíåíèþ) èìóùåñòâà ó÷ðåæäåíèÿ, ïðåäîñòàâëÿþ-
ùåãî óñëóãó è îäåæäû äðóãèõ ïîñåòèòåëåé.

2.9. Ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ (ïðåêðàùåíèÿ) ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíè-
öèïàëüíîé óñëóãè

Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ìîæåò áûòü ïðèîñòàíîâëåíî (ïðåêðàùåíî)
ïî ñëåäóþùèì îñíîâàíèÿì:

- îòñóòñòâèå ñâîåâðåìåííîé îïëàòû çà ïîñåùåíèå êëóáíîãî ôîðìèðîâàíèÿ;
 - íàõîæäåíèå ïîëó÷àòåëÿ óñëóãè â ñîñòîÿíèè àëêîãîëüíîãî, íàðêîòè÷åñêîãî èëè òîê-

ñè÷åñêîãî îïüÿíåíèÿ;
- íàõîæäåíèå ïîëó÷àòåëÿ óñëóãè â ñîöèàëüíî-íåàäåêâàòíîì ñîñòîÿíèè (âðàæäåáíûé

íàñòðîé, àãðåññèâíîñòü);
- íàõîæäåíèå ïîëó÷àòåëÿ óñëóãè â îäåæäå, êîòîðàÿ èìååò âûðàæåííûå ñëåäû ãðÿçè,

êîòîðûå ìîãóò ïðèâåñòè ê ïîð÷å (çàãðÿçíåíèþ) èìóùåñòâà ó÷ðåæäåíèÿ, ïðåäîñòàâëÿþ-
ùåãî óñëóãó, è îäåæäû äðóãèõ ïîñåòèòåëåé.

Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè òàêæå ìîæåò áûòü ïðèîñòàíîâëåíî â ñëó÷àå
âîçíèêíîâåíèÿ ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé.

2.10. Ðàçìåð ïëàòû, âçèìàåìîé ñ çàÿâèòåëÿ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñ-
ëóãè

Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ êàê íà ïëàòíîé, òàê è áåñ-
ïëàòíîé îñíîâå.

Ïåðå÷åíü ïëàòíûõ óñëóã ïðåäóñìîòðåí Óñòàâîì ìóíèöèïàëüíîãî áþäæåòíîãî ó÷ðåæ-
äåíèÿ êóëüòóðû «Ëîâîçåðñêèé ðàéîííûé íàöèîíàëüíûé êóëüòóðíûé öåíòð», óòâåðæäåí-
íûì ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí
îò 02.02.2011 ãîäà ¹ 44-ÏÇ, ñîãëàñîâàí ñ Ó÷ðåäèòåëåì.

Ñòîèìîñòü ïëàòíûõ óñëóã îïðåäåëåíà â Ïåðå÷íå ïëàòíûõ óñëóã, óòâåðæä¸ííîì Ïîñòà-
íîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí îò
04.08.2011ã. ¹ 345 - ÏÃ

2.10. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ â î÷åðåäè ïðè ïîäà÷å çàÿâëåíèÿ î ïðåäîñòàâëå-
íèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Îæèäàíèå â î÷åðåäè ïðè ïîäà÷å çàÿâëåíèÿ íå äîëæíî ïðåâûøàòü 30 ìèíóò.

2.11. Ñðîê ðåãèñòðàöèè çàÿâëåíèÿ
Ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ ïîëó÷àòåëÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïðîèçâîäèòñÿ â òå÷åíèå 1

äíÿ.

2.12. Òðåáîâàíèÿ ê ïîìåùåíèÿì, â êîòîðûõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà

2.12.1. Òðåáîâàíèÿ ê ðàçìåùåíèþ ó÷ðåæäåíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè.
Ó÷ðåæäåíèå äîëæíî áûòü ðàçìåùåíî â ñïåöèàëüíî ïðåäíàçíà÷åííûõ èëè ïðèñïî-

ñîáëåííûõ çäàíèÿõ è ïîìåùåíèÿõ, äîñòóïíûõ äëÿ íàñåëåíèÿ, è îñíàùåíî òåëåôîííîé
ñâÿçüþ.

Ïî ðàçìåðàì è ñîñòîÿíèþ ïîìåùåíèÿ äîëæíû îòâå÷àòü òðåáîâàíèÿì ñàíèòàðíî-ãè-
ãèåíè÷åñêèõ íîðì è ïðàâèë, ïðîòèâîïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè, áåçîïàñíîñòè òðóäà è
áûòü çàùèùåíû îò âîçäåéñòâèÿ ôàêòîðîâ, îòðèöàòåëüíî âëèÿþùèõ íà êà÷åñòâî ïðåäî-
ñòàâëÿåìûõ óñëóã (ïîâûøåííîé èëè ïîíèæåííîé òåìïåðàòóðû âîçäóõà, âëàæíîñòè âîç-
äóõà, çàïûëåííîñòè, çàãðÿçíåííîñòè, øóìà, âèáðàöèè è ò.ä.)

Â ó÷ðåæäåíèè äîëæíû áûòü ïðèíÿòû ìåðû ïî îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîñòè ïîñåòèòå-
ëåé è ïåðñîíàëà, çàùèòû ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ.

2.12.2. Òðåáîâàíèÿ ê ìåñòàì äëÿ îæèäàíèÿ.
Ìåñòà îæèäàíèÿ äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü êîìôîðòíûì óñëîâèÿì äëÿ çàÿâèòåëåé è

îïòèìàëüíûì óñëîâèÿì ðàáîòû ñïåöèàëèñòîâ.
Ìåñòà îæèäàíèÿ â î÷åðåäè íà ïðåäîñòàâëåíèå èëè ïîëó÷åíèå äîêóìåíòîâ ìîãóò áûòü

îáîðóäîâàíû ñòóëüÿìè, êðåñåëüíûìè ñåêöèÿìè, ñêàìüÿìè (áàíêåòêàìè).
Ìåñòà äëÿ çàïîëíåíèÿ äîêóìåíòîâ îáîðóäóþòñÿ ñòóëüÿìè, ñòîëàìè è îáåñïå÷èâàþò-

ñÿ îáðàçöàìè çàïîëíåíèÿ äîêóìåíòîâ, áëàíêàìè çàÿâëåíèé è êàíöåëÿðñêèìè ïðèíàä-
ëåæíîñòÿìè.

 2.12.3. Òðåáîâàíèÿ ê îôîðìëåíèþ âõîäà â çäàíèå.
Çäàíèå, äîëæíî áûòü îáîðóäîâàíî èíôîðìàöèîííîé òàáëè÷êîé (âûâåñêîé), ñîäåð-

æàùåé ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ îá ó÷ðåæäåíèè, îñóùåñòâëÿþùåì ïðåäîñòàâëåíèå
óñëóãè:

- íàèìåíîâàíèå;
- ìåñòî íàõîæäåíèÿ;
- ðåæèì ðàáîòû.
2.12.4. Òðåáîâàíèÿ ê ìåñòàì äëÿ èíôîðìèðîâàíèÿ.
Ìåñòà èíôîðìèðîâàíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ îçíàêîìëåíèÿ çàÿâèòåëåé ñ èíôîð-

ìàöèîííûìè ìàòåðèàëàìè, îáîðóäóþòñÿ:
- èíôîðìàöèîííûìè ñòåíäàìè;
- ñòóëüÿìè è ñòîëàìè äëÿ âîçìîæíîñòè îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ.

2.13. Ïîêàçàòåëè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

2.13.1. Ïîêàçàòåëÿìè äîñòóïíîñòè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:
1) òðàíñïîðòíàÿ äîñòóïíîñòü ê ìåñòàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
2) îáåñïå÷åíèå áåñïðåïÿòñòâåííîãî äîñòóïà ëèö ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè

ïåðåäâèæåíèÿ ê ïîìåùåíèÿì, â êîòîðûõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà;
3) îáåñïå÷åíèå âîçìîæíîñòè íàïðàâëåíèÿ çàïðîñà ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå lovozero-

tic@mail.ru;
4) ðàçìåùåíèå èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íà

îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí
http://www.lovozeroadm.ru.

2.13.2. Ïîêàçàòåëÿìè êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:
1) ñîáëþäåíèå ñðîêà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
2) êóëüòóðà îáñëóæèâàíèÿ (âåæëèâîñòü, ýñòåòè÷íîñòü);
3) óäîâëåòâîð¸ííîñòü (èëè íåóäîâëåòâîð¸ííîñòü) ó÷àñòíèêîâ êëóáíûõ ôîðìèðîâà-

íèé, êðóæêîâ, òâîð÷åñêèõ êîëëåêòèâîâ, ëþáèòåëüñêèõ îáúåäèíåíèé ïî ðàçëè÷íûì íà-
ïðàâëåíèÿì ðàáîòû.

Ïîêàçàòåëè îöåíêè âûÿâëÿþòñÿ ïóòåì îïðîñà Ïîëüçîâàòåëåé óñëóãàìè.

Ðàçäåë III. Ñîñòàâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ñðîêè âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ
ïðîöåäóð

3.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìèíèñòðàòèâíîãî
äåéñòâèÿ, ñëóæèò ïîñòóïëåíèå ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ.

3.2. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå àäìèíèñò-
ðàòèâíûå ïðîöåäóðû:

- ïðèåì è ðåãèñòðàöèþ çàÿâëåíèé;
- ïðîöåäóðó ïðîõîæäåíèÿ ñîáåñåäîâàíèÿ ñ ðóêîâîäèòåëåì òîãî êëóáíîãî ôîðìèðî-

âàíèÿ (êðóæêà, òâîð÷åñêîãî êîëëåêòèâà), êîòîðîå Çàÿâèòåëü æåëàåò ïîñåùàòü;
 - îçíàêîìëåíèå ñ ïðàâèëàìè ïîñåùåíèÿ è ðåæèìîì ðàáîòû êëóáíîãî ôîðìèðîâàíèÿ

(êðóæêà, òâîð÷åñêîãî êîëëåêòèâà);
- çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà íà îêàçàíèå óñëóãè;
- ðåãóëÿðíîå ïîñåùåíèå çàíÿòèé â êëóáíîì ôîðìèðîâàíèè (êðóæêå, òâîð÷åñêîì êîë-

ëåêòèâå);
- ñâîåâðåìåííàÿ îïëàòà çà çàíÿòèÿ (â ñëó÷àå, åñëè çàíÿòèÿ ïëàòíûå).
3.3. Ðåçóëüòàòîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ:
- îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû íàðîäíûõ êîëëåêòèâîâ, êëóáíûõ ôîðìèðîâàíèé, òâîð÷åñêèõ

êîëëåêòèâîâ äåêîðàòèâíî - ïðèêëàäíîãî, òâîð÷åñêîãî, è èíîãî íàïðàâëåíèÿ, ñîîòâåò-
ñòâóþùåãî îñíîâíûì ïðèíöèïàì è âèäàì äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèÿ;

- îáåñïå÷åíèå ïðàâ ãðàæäàí íà ó÷àñòèå â êóëüòóðíîé æèçíè ðàéîíà è ñâîáîäó òâîð-
÷åñêîãî ñàìîâûðàæåíèÿ.

3.4. Áëîê-ñõåìà «Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè» óêàçàíà â ïðèëîæåíèè ¹ 1 ê íàñòîÿùåìó ðåãëàìåíòó.

3.5. Çàÿâëåíèå â êëóáíîå ôîðìèðîâàíèå ïðèíèìàåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì êëóáíîãî ôîð-
ìèðîâàíèÿ. Â çàÿâëåíèè óêàçûâàþòñÿ:

- ñâåäåíèÿ î ïîëó÷àòåëå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (ÔÈÎ, äàòà è ãîä ðîæäåíèÿ, ãðàæäàí-
ñòâî, ìåñòî æèòåëüñòâà, ìåñòî ó÷åáû èëè ðàáîòû, êîíòàêòíûé òåëåôîí);

- ñâåäåíèÿ î ðîäèòåëÿõ èëè èíûõ çàêîííûõ ïðåäñòàâèòåëÿõ, åñëè ïîëó÷àòåëü ìóíèöè-
ïàëüíîé óñëóãè äî 14 ëåò (ÔÈÎ, êîíòàêòíûé òåëåôîí);

- êëóáíîå ôîðìèðîâàíèå, â êîòîðîì õîòåë áû çàíèìàòüñÿ ïîëó÷àòåëü ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè.

Ðàçäåë IV. Ôîðìû êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà

4.1.  Ïîðÿäîê îñóùåñòâëåíèÿ òåêóùåãî êîíòðîëÿ çà ñîáëþäåíèåì è èñïîëíåíèåì
îòâåòñòâåííûìè äîëæíîñòíûìè ëèöàìè ïîëîæåíèé àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà è
èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå çà ïðèíÿòèåì ðåøåíèé îòâåòñòâåííûìè äîëæíîñòíûìè
ëèöàìè

4.1.1. Òåêóùèé êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì ïîñëåäîâàòåëüíîñòè äåéñòâèé, îïðåäåëåí-
íûõ àäìèíèñòðàòèâíûìè ïðîöåäóðàìè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ óñëóãè è ïðèíÿòèåì ðåøå-
íèé ðàáîòíèêàìè îñóùåñòâëÿåò äîëæíîñòíîå ëèöî - äèðåêòîð ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ».

4.1.2. Òåêóùèé êîíòðîëü îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ñîáëþäåíèÿ è
èñïîëíåíèÿ ñîòðóäíèêàìè ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ» ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî ðåãëàìåíòà, èíûõ
ïðàâîâûõ àêòîâ.

Êîíòðîëü ïîëíîòû è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ
ïðîâåäåíèå ïðîâåðîê, âûÿâëåíèå è óñòðàíåíèå íàðóøåíèé ïðàâ ïîëüçîâàòåëåé, ðàñ-
ñìîòðåíèå, ïðèíÿòèå ðåøåíèé è ïîäãîòîâêó îòâåòîâ íà îáðàùåíèÿ ïîëüçîâàòåëåé, ñî-
äåðæàùèõ æàëîáû íà ðåøåíèÿ, äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) ñîòðóäíèêîâ.

4.2. Ïîðÿäîê è ïåðèîäè÷íîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ïëàíîâûõ è âíåïëàíîâûõ ïðîâåðîê ïîë-
íîòû è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå ïîðÿäîê è ôîðìû
êîíòðîëÿ çà ïîëíîòîé è êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

4.2.1. Ïðîâåðêè ìîãóò áûòü ïëàíîâûìè (îñóùåñòâëÿòüñÿ íà îñíîâàíèè ãîäîâûõ ïëà-
íîâ ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ») è âíåïëàíîâûìè. Ïëàíîâûå ïðîâåðêè ïðîâîäÿòñÿ íå ðåæå ÷åì îäèí
ðàç â òðè ãîäà. Ïðè ïðîâåðêå ðàññìàòðèâàþòñÿ âñå âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ ïðåäîñòàâ-
ëåíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (êîìïëåêñíûå ïðîâåðêè), èëè îòäåëüíûå àñïåêòû (òåìà-
òè÷åñêèå ïðîâåðêè). Ïðîâåðêà òàêæå ïðîâîäèòñÿ ïî êîíêðåòíîìó îáðàùåíèþ çàÿâèòå-
ëÿ.

4.2.2. Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåííûõ ïðîâåðîê, â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ íàðóøåíèé ïðàâ
ïîòðåáèòåëåé ðåçóëüòàòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îñóùåñòâëÿåòñÿ
ïðèâëå÷åíèå âèíîâíûõ ëèö ê îòâåòñòâåííîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè.

4.3. Îòâåòñòâåííîñòü çà ðåøåíèÿ è äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå), ïðèíèìàåìûå (îñóùå-
ñòâëÿåìûå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

4.3.1. Äîëæíîñòíûå ëèöà, îòâåòñòâåííûå çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
íåñóò ïåðñîíàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

4.3.2. Ïåðñîíàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü äîëæíîñòíûõ ëèö, îòâåòñòâåííûõ çà ïðåäîñòàâ-
ëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, çàêðåïëÿåòñÿ â èõ äîëæíîñòíûõ èíñòðóêöèÿõ, óòâåðæäàå-
ìûõ äèðåêòîðîì ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ».

4.4. Òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó è ôîðìàì êîíòðîëÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, â òîì ÷èñëå ñî ñòîðîíû ãðàæäàí, èõ îáúåäèíåíèé è îðãàíèçàöèé

4.4.1. Ãðàæäàíå, èõ îáúåäèíåíèÿ è îðãàíèçàöèè ìîãóò êîíòðîëèðîâàòü ïðåäîñòàâëå-
íèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïóòåì ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î íåé ïî òåëåôîíó, ïî ïèñü-
ìåííûì îáðàùåíèÿì, ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå.

4.4.2.  Ãðàæäàíå, èõ îáúåäèíåíèÿ è îðãàíèçàöèè âïðàâå íàïðàâèòü ïèñüìåííîå îáðà-
ùåíèå â àäðåñ àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, Êî-
ìèòåòà, ÌÁÓÊ «ËÐÍÊÖ» ñ ïðîñüáîé î ïðîâåäåíèè ïðîâåðêè çà ñîáëþäåíèåì è èñïîëíå-
íèåì ïîëîæåíèé àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà è èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ,
óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîëíîòû è êà-
÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ñëó÷àå íàðóøåíèÿ ïðàâ è çàêîííûõ
èíòåðåñîâ çàÿâèòåëåé ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Â òðèäöàòèäíåâíûé ñðîê ñ ìîìåíòà ïîñòóïëåíèÿ îáðàùåíèÿ îò ãðàæäàí, èõ îáúåäè-
íåíèé èëè îðãàíèçàöèé, íàïðàâëÿåòñÿ ïî ïî÷òå èíôîðìàöèÿ î ðåçóëüòàòàõ ïðîâåäåí-
íîé ïðîâåðêè.

Ðàçäåë V. Äîñóäåáíûé (âíåñóäåáíûé) ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è äåéñòâèé
(áåçäåéñòâèé) îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, à òàêæå äîëæíîñ-
òíûõ ëèö è ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ

5.1. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö â õîäå
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ðåøåíèå, ïðèíÿòîå ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîò-
ðåíèÿ åãî îáðàùåíèÿ, â âûøåñòîÿùèé îðãàí, âûøåñòîÿùåìó äîëæíîñòíîìó ëèöó è (èëè)
â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.2. Ïðåäìåòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ:
- äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèÿ) äîëæíîñòíûõ ëèö ïðè èñïîëíåíèè Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåã-

ëàìåíòà;
- ðåøåíèÿ, ïðèíèìàåìûå â ðàìêàõ èñïîëíåíèÿ Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.
5.3. Îáðàùåíèå ïîäàåòñÿ íà èìÿ Ãëàâû ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé

ðàéîí èëè çàìåñòèòåëÿ Ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñ-
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êèé ðàéîí.

5.4. Çàÿâèòåëè èìåþò ïðàâî îáðàòèòüñÿ ñ æàëîáîé â àäìèíèñòðàöèþ ìóíèöèïàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (äàëåå àäìèíèñòðàöèÿ) â óñòíîé ôîðìå ïðè ëè÷íîì
ïðèåìå èëè íàïðàâèòü ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëîáó). Àäðåñ: 184592 ñ.Ëîâîçåðî, óë.
Ñîâåòñêàÿ, äîì 10.

Ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëîáà) ïîäàåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òå èëè ïðè
ëè÷íîì îáðàùåíèè ê Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.

5.5. Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî ñîäåðæàòü:
- íàèìåíîâàíèå îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, â êîòîðûé íàïðàâëÿåòñÿ æàëîáà

ëèáî ôàìèëèþ äîëæíîñòíîãî ëèöà, ëèáî äîëæíîñòü ñîîòâåòñòâóþùåãî ëèöà;
- ïîëíîå íàèìåíîâàíèå îðãàíèçàöèè (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ôàìèëèþ, èìÿ,

îò÷åñòâî (äëÿ ôèçè÷åñêîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà, ïîäàþùåãî îáðàùåíèå, åãî
ìåñòîíàõîæäåíèå, ïî÷òîâûé àäðåñ;

- ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò;
- èçëîæåíèå ñóòè æàëîáû;
- ïîäïèñü ðóêîâîäèòåëÿ (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ëè÷íóþ ïîäïèñü (äëÿ ôèçè-

÷åñêîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà.
Îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó â ôîðìå ýëåêò-

ðîííîãî äîêóìåíòà, ïîäëåæèò ðàññìîòðåíèþ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì íàñòîÿùèì
Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì. Â îáðàùåíèè ãðàæäàíèí â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå óêà-
çûâàåò ñâîè ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå - ïðè íàëè÷èè), àäðåñ ýëåêòðîííîé
ïî÷òû, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, è ïî÷òî-
âûé àäðåñ, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ïèñüìåííîé ôîðìå. Ãðàæäàíèí âïðàâå
ïðèëîæèòü ê òàêîìó îáðàùåíèþ íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû â ýëåêòðîííîé
ôîðìå ëèáî íàïðàâèòü óêàçàííûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû èëè èõ êîïèè â ïèñüìåííîé
ôîðìå.

5.6. Îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà â ðàññìîòðåíèè îáðàùåíèÿ:
- åñëè â îáðàùåíèè íå óêàçàíû ôàìèëèÿ Çàÿâèòåëÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó

äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ;
- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæàòñÿ íåöåíçóðíûå ëèáî îñêîðáèòåëüíûå âûðàæåíèÿ, óã-

ðîçû æèçíè, çäîðîâüþ è èìóùåñòâó äîëæíîñòíîãî ëèöà, à òàêæå ÷ëåíîâ åãî ñåìüè,
äîëæíîñòíîå ëèöî àäìèíèñòðàöèè, îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ, âïðà-
âå îñòàâèòü åå áåç îòâåòà ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â íåé âîïðîñîâ è ñîîáùèòü Çàÿ-
âèòåëþ, íàïðàâèâøåìó îáðàùåíèå, î íåäîïóñòèìîñòè çëîóïîòðåáëåíèÿ ïðàâîì;

- åñëè òåêñò îáðàùåíèÿ íå ïîääàåòñÿ ïðî÷òåíèþ, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ, î
÷åì ñîîáùàåòñÿ Çàÿâèòåëþ, åñëè åãî ôàìèëèÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ ïîääàþòñÿ ïðî÷òå-
íèþ;

- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæèòñÿ âîïðîñ, íà êîòîðûé Çàÿâèòåëþ ìíîãîêðàòíî äàâà-
ëèñü ïèñüìåííûå îòâåòû ïî ñóùåñòâó â ñâÿçè ñ ðàíåå íàïðàâëÿåìûì îáðàùåíèÿìè,
äîëæíîñòíîå ëèöî îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ âïðàâå ïðèíÿòü ðåøå-
íèå î áåçîñíîâàòåëüíîñòè î÷åðåäíîãî îáðàùåíèÿ è ïðåêðàùåíèè ïåðåïèñêè ñ Çàÿâè-
òåëåì ïî äàííîìó âîïðîñó ïðè óñëîâèè, ÷òî óêàçàííîå îáðàùåíèå è ðàíåå íàïðàâëÿå-
ìûå îáðàùåíèÿ íàïðàâëÿëèñü â àäìèíèñòðàöèþ èëè îäíîìó è òîìó æå äîëæíîñòíîìó
ëèöó. Î äàííîì ðåøåíèè óâåäîìëÿåòñÿ Çàÿâèòåëü, íàïðàâèâøèé îáðàùåíèå.

5.7. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà ïðîöåäóðû äîñóäåáíîãî (âíåñóäåáíîãî) îáæàëîâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ ëè÷íî èëè ïèñüìåííî â àäðåñ àäìèíèñòðà-
öèè.

5.8. Çàÿâèòåëü èìååò ïðàâî íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ îáîñíîâàíèÿ îáðàùåíèÿ â òîì ñëó÷àå åñëè àäìèíèñòðàöèÿ ðàñïîëàãàåò ýòîé èí-
ôîðìàöèåé è äîêóìåíòîì.

5.9. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) è ðåøåíèÿ, îñóùåñòâëÿå-
ìûå (ïðèíÿòûå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîëæíîñòíûì ëèöîì,
îáðàòèâøèñü óñòíî èëè ïèñüìåííî ê Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé
ðàéîí.

Èíôîðìàöèÿ î ìåñòå ïðèåìà Ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàé-
îí, à òàêæå îá óñòàíîâëåííûõ äëÿ ïðèåìà äíÿõ è ÷àñàõ ðàçìåùàåòñÿ íà èíôîðìàöèîí-
íûõ ñòåíäàõ â Àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå.

Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî áûòü ðàññìîòðåíî Ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí è ðåøåíèå ïðèíÿòî â ñðîê, íå ïðåâûøàþùèé 15 äíåé ñî äíÿ
åãî ïîñòóïëåíèÿ.

5.10. Ïèñüìåííûå îáðàùåíèÿ ãðàæäàí, ïðèíÿòûå â õîäå ëè÷íîãî ïðèåìà, ïîäëåæàò
ðåãèñòðàöèè è ðàññìîòðåíèþ â óñòàíîâëåííîì Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì ïî-
ðÿäêå. Î ïðèíÿòèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ äîëæíîñòíîå ëèöî, ïðîâîäèâ-
øåå ëè÷íûé ïðèåì ãðàæäàí, ïðîèçâîäèò çàïèñü â êàðòî÷êå ëè÷íîãî ïðèåìà ãðàæäàíèíà
è ïåðåäàåò åãî ñåêðåòàðþ â òå÷åíèå îäíîãî ðàáî÷åãî äíÿ. Ñåêðåòàðü îáÿçàí:

- çàðåãèñòðèðîâàòü îáðàùåíèå (æàëîáó) â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé êîððåñïîíäåí-
öèè;

- ïåðåäàòü çàÿâëåíèå  Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí  (åãî
çàìåñòèòåëÿì).

Ñåêðåòàðü â äåíü ïîëó÷åíèÿ ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ (æàëîáû):
- âíîñèò â æóðíàë ó÷åòà âõîäÿùèõ äîêóìåíòîâ: ïîðÿäêîâûé íîìåð çàïèñè (âõîäÿùèé

íîìåð); äàòó è âðåìÿ ïðèåìà äîêóìåíòîâ ñ òî÷íîñòüþ äî ìèíóòû; ôàìèëèþ è èíèöèàëû
èìåíè è îò÷åñòâà (íàèìåíîâàíèå) Çàÿâèòåëÿ; îáùåå êîëè÷åñòâî äîêóìåíòîâ è îáùåå
êîëè÷åñòâî ëèñòîâ â äîêóìåíòàõ;

- ïðîñòàâëÿåò íà çàÿâëåíèè øòàìï àäìèíèñòðàöèè è óêàçûâàåò âõîäÿùèé íîìåð èäåí-
òè÷íûé ïîðÿäêîâîìó íîìåðó çàïèñè â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé êîððåñïîíäåíöèè); ïðè
ïîñëåäóþùåé ðàáîòå ñ çàÿâëåíèåì íà âñåõ ýòàïàõ åãî ðàññìîòðåíèÿ îáÿçàòåëüíà ññûëêà
íà âõîäÿùèé íîìåð.

Ñåêðåòàðü ïåðåäàåò ïðèíÿòîå çàÿâëåíèå (æàëîáó) ñ ïðèëîæåííûìè ê íåìó äîêóìåí-
òàìè Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (åãî çàìåñòèòåëþ). Ïðè
ðàññìîòðåíèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ (æàëîáû) Çàÿâèòåëÿ Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí íàçíà÷àåò äîëæíîñòíîå ëèöî, îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîò-
ðåíèå îáðàùåíèÿ (æàëîáû). Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ (æàëîáû) Ãëàâà
ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí ïðèíèìàåò ðåøåíèå îá óäîâëåòâîðå-
íèè ëèáî îá îòêàçå â óäîâëåòâîðåíèè òðåáîâàíèé àâòîðà îáðàùåíèÿ (æàëîáû), îôîðì-
ëÿåìîå â âèäå ìîòèâèðîâàííîãî ïèñüìåííîãî îòâåòà Çàÿâèòåëþ. Ïèñüìåííûé îòâåò
ïîäïèñûâàåò Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí. Äîëæíîñòíîå ëèöî,
îòâåòñòâåííîå çà äåëîïðîèçâîäñòâî, íàïðàâëÿåò ïèñüìåííûé îòâåò Çàÿâèòåëþ çàêàç-
íûì ïèñüìîì â òå÷åíèå 1 ðàáî÷åãî äíÿ ñî äíÿ ïîäïèñàíèÿ îòâåòà.

5.11. Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ â äåéñòâèÿõ äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè íàðóøåíèé
çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î ìåðàõ, ïðèíÿòûõ â îòíîøåíèè âèíîâíûõ, â
òå÷åíèå äåñÿòè äíåé ñî äíÿ ïðèíÿòèÿ òàêèõ ìåð, àäìèíèñòðàöèÿ    â    ïèñüìåííîé
ôîðìå    ñîîáùàåò   þðèäè÷åñêîìó   ëèöó, èíäèâèäóàëüíîìó ïðåäïðèíèìàòåëþ, ïðàâà
è (èëè) çàêîííûå èíòåðåñû êîòîðûõ íàðóøåíû.

5.12. Ðåçóëüòàòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèíÿòèå íåîáõîäèìûõ ìåð
(ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è (èëè) ïðèìåíåíèå ìåð îòâåòñòâåííîñòè ê
ñîòðóäíèêó, îòâåòñòâåííîìó çà äåéñòâèå (áåçäåéñòâèå) è ðåøåíèå, îñóùåñòâëÿåìîå
(ïðèíÿòîå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè) è íàïðàâëåíèå â óñòàíîâëåí-
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Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî
îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè êëóáíûõ ôîðìèðîâàíèé

íà áåñïëàòíîé îñíîâå

Обращение получателя 
Услуги в учреждение с 

заявлением 

Непосредственное 
обращение 
гражданина в МБУК 
«ЛРНКЦ» 

Посредством портала 
муниципальных услуг 
либо по электронной 
почте 

Заказным почтовым 
отправлением с 
уведомлением о 
вручении 

Прием и регистрация 
заявления о предоставлении 
муниципальной услуги 

Прохождение собеседования с руководителем клубного 
формирования и принятие решения о предоставлении либо 
отказе в предоставлении муниципальной услуги  
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ÁËÀÍÊ ÇÀßÂËÅÍÈß

 Директору  МБУК «ЛРНКЦ» 
__________________________  

(ФИО) 

от ________________________  
__________________________  

(фамилия, имя, отчество полностью) 

проживающего по адресу:____  
__________________________ 
контактный тел.:____________  
моб. тел.___________________  
 

ЗАЯВЛЕНИЕ 
о предоставлении муниципальной услуги по  

организации деятельности клубных формирований  
  

Прошу зачислить меня, либо моего ребенка (нужное подчеркнуть)____ 
________________________________________________________________ 

(фамилия, имя, отчество полностью)  

___________________________________________________года рождения, 
в клубное формирование (наименование)_______________________________ 
__________________________________________________________________ 
с «___»______________20__ года. 
 

С формой проведения занятий, расписанием, системой оплаты, 
правилами внутреннего распорядка для посетителей учреждения ознакомлен(а). 
«___»______________20___года 
 
Подпись __________________ /________________________/ 

                          (расшифровка подписи)  

íûé ñðîê ïèñüìåííûõ îòâåòîâ Çàÿâèòåëþ ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â îáðàùåíèè (æà-
ëîáå) âîïðîñîâ.

Îòâåò íà îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó â ôîð-
ìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, íàïðàâëÿåòñÿ â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà ïî àäðåñó
ýëåêòðîííîé ïî÷òû, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè, èëè â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òîâîìó
àäðåñó, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè.

5.13. Åñëè çàèíòåðåñîâàííûå ëèöà íå óäîâëåòâîðåíû ðåøåíèåì, ïðèíÿòûì â õîäå
ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ, òî ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå â ðàìêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-
ïàëüíîé  óñëóãè, ìîãóò áûòü îáæàëîâàíû â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.14. Ïîðÿäîê ïîäà÷è, ðàññìîòðåíèÿ è  ðàçðåøåíèÿ îáðàùåíèé, íàïðàâëÿåìûõ â ñóäû,
îïðåäåëÿåòñÿ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

5.15.  Â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå
â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ìîãóò áûòü îñïîðåíû â òðåõìåñÿ÷íûé
ñðîê, èñ÷èñëÿåìûé ñî äíÿ, êîãäà ëèöó ñòàëî èçâåñòíî î òàêîì ðåøåíèè, äåéñòâèè (áåç-
äåéñòâèè).

5.16. Åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî çàêîííûå ïðàâà è èíòåðåñû â ñôåðå
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé è èíîé ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îíî âïðàâå îáðàòèòüñÿ â
àðáèòðàæíûé ñóä. Â ñëó÷àå æå, åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî ïðàâà è ñâîáîäû,
îíî âïðàâå îáðàòèòüñÿ â ñóä îáùåé þðèñäèêöèè.
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ÓÂÅÄÎÌËÅÍÈÅ
îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

¹_____ îò «___»_____________ 201_ ãîäà

__________________________________________________________________
(ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî çàÿâèòåëÿ)

Äîâîäèì äî âàøåãî ñâåäåíèÿ, ÷òî Âàì îòêàçàíî â ïðåäîñòàâ-
ëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè:
 ____________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________
(íàèìåíîâàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè)

ïî ñëåäóþùèì îñíîâàíèÿì:
_____________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Äàííîå ðåøåíèå âû âïðàâå îáæàëîâàòü ïóòåì ïîäà÷è

æàëîáû ãëàâå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, çàìåñòèòåëþ ãëàâû ìóíèöèïàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, êóðèðóþùåìó âîï-
ðîñû ñîöèàëüíîé ñôåðû, ëèáî â ñóäåáíîì ïîðÿäêå, â ñî-
îòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñ-
êîé Ôåäåðàöèè.

Äèðåêòîð ÌÁÓÊ «ËÐÍÊ       ________________  Ô.È.Î

ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß  ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÃÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß
ËÎÂÎÇÅÐÑÊÈÉ  ÐÀÉÎÍ  ÌÓÐÌÀÍÑÊÎÉ  ÎÁËÀÑÒÈ

ÏÎÑÒÀÍÎÂËÅÍÈÅ

29.06.2012 ãîäà           ñ. Ëîâîçåðî              ¹ 268-ÏÃ

Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî Ðåãëàìåíòà àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

«Óñëóãà ïî îñóùåñòâëåíèþ  áèáëèîòå÷íîãî, áèáëèîãðàôè÷åñêîãî è
èíôîðìàöèîííîãî îáñëóæèâàíèÿ ïîëüçîâàòåëåé áèáëèîòåêè»

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Êîíñòèòóöèåé Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì
«Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè» îò 06.10.2003 ¹ 131-ÔÇ, Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëå-
íèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã» îò 27.07.2010 ¹ 210-ÔÇ, Óñòàâîì ìóíè-
öèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ìóíèöè-
ïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Ìóðìàíñêîé îáëàñòè «Î ïîðÿäêå ðàçðàáîò-
êè è óòâåðæäåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ óñ-
ëóã» îò 01.07.2011 ¹ 284-ÏÇ,

ï î ñ ò à í î â ë ÿ þ:
1.  Óòâåðäèòü ïðèëàãàåìûé àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíè-

öèïàëüíîé óñëóãè «Óñëóãà ïî îñóùåñòâëåíèþ  áèáëèîòå÷íîãî, áèáëèîãðàôè÷åñêîãî è
èíôîðìàöèîííîãî îáñëóæèâàíèÿ ïîëüçîâàòåëåé áèáëèîòåêè».

2. Ïîñòàíîâëåíèå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí
îò 29.12.2012 ãîäà ¹ 660-ÏÃ «Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî Ðåãëàìåíòà àäìè-
íèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíè-
öèïàëüíîé óñëóãè «Óñëóãà ïî îñóùåñòâëåíèþ  áèáëèîòå÷íîãî, áèáëèîãðàôè÷åñêîãî è
èíôîðìàöèîííîãî îáñëóæèâàíèÿ ïîëüçîâàòåëåé áèáëèîòåêè» ñ÷èòàòü óòðàòèâøèì ñèëó.

3. Îïóáëèêîâàòü íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå â îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé ãàçåòå «Ëî-
âîçåðñêàÿ ïðàâäà».

4. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå âñòóïàåò â ñèëó ñî äíÿ åãî îôèöèàëüíîãî îïóáëèêîâà-
íèÿ.

5. È.î. âåäóùåãî ñïåöèàëèñòà - ñèñòåìíîãî àäìèíèñòðàòîðà àäìèíèñòðàöèè ìóíèöè-
ïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Áðàæíèêîâó Î.È. ðàçìåñòèòü äàííîå ïîñòà-
íîâëåíèå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâî-
çåðñêèé ðàéîí â ñåòè Èíòåðíåò.

6. Êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì íàñòîÿùåãî ïîñòàíîâëåíèÿ âîçëîæèòü íà çàìåñòèòåëÿ
ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (Êðàâ÷åíêî Ã.Â.).

Ä.À. ÏÈÑÀÐÅÂ,
ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

  Óòâåðæäåí
 ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè

 ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
 Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

 «29» èþíÿ ¹ 268-ÏÃ

Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè «Óñëóãà ïî
îñóùåñòâëåíèþ  áèáëèîòå÷íîãî, áèáëèîãðàôè÷åñêîãî è èíôîðìàöèîííîãî

îáñëóæèâàíèÿ ïîëüçîâàòåëåé áèáëèîòåêè»

Ðàçäåë I. Îáùèå ïîëîæåíèÿ

1.1. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ, èñïîëüçóåìûå â àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëàìåíòå

Â íàñòîÿùåì ðåãëàìåíòå èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå ïîíÿòèÿ:
Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà – ïðåäîñòàâëåíèå âîçìîæíîñòè ëþáûì ôèçè÷åñêèì è þðèäè-

÷åñêèì ëèöàì íà ïîëó÷åíèå äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì äåé-
ñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

Àäìèíèñòðàòèâíîå äåéñòâèå – ïðåäóñìîòðåííîå íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì äåéñòâèå
äîëæíîñòíîãî ëèöà â ðàìêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Äîëæíîñòíîå ëèöî – ëèöî, âûïîëíÿþùåå àäìèíèñòðàòèâíûå äåéñòâèÿ â ðàìêàõ ïðå-
äîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Áèáëèîòåêà – èíôîðìàöèîííîå, êóëüòóðíîå, îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå, ðàñïîëà-
ãàþùåå îðãàíèçîâàííûì ôîíäîì òèðàæèðîâàííûõ äîêóìåíòîâ è ïðåäîñòàâëÿþùåå èõ
âî âðåìåííîå ïîëüçîâàíèå ôèçè÷åñêèì è þðèäè÷åñêèì ëèöàì;

Áèáëèîòåêàðü – øòàòíûé ñîòðóäíèê áèáëèîòåêè;
Áèáëèîòå÷íàÿ ñèñòåìà – îáúåäèíåíèå áèáëèîòåê â ñòðóêòóðíî-öåëîñòíîå îáðàçîâà-

íèå;
Áèáëèîòå÷íûé àáîíåìåíò - ôîðìà îáñëóæèâàíèÿ, ïðåäóñìàòðèâàþùàÿ
âûäà÷ó äîêóìåíòîâ íà îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ âíå áèáëèîòåêè;
Áèáëèîòå÷íûé êàòàëîã – ñîâîêóïíîñòü ðàñïîëîæåííûõ ïî îïðåäåëåííûì ïðàâèëàì

áèáëèîãðàôè÷åñêèõ çàïèñåé íà äîêóìåíòû, ðàñêðûâàþùàÿ ñîñòàâ è ñîäåðæàíèå ôîí-
äà áèáëèîòåêè (èíôîðìàöèîííîãî öåíòðà);

Äîêóìåíò – ìàòåðèàëüíûé îáúåêò ñ çàôèêñèðîâàííîé íà íåì èíôîðìàöèåé â âèäå
òåêñòà, çâóêîçàïèñè èëè èçîáðàæåíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ ïåðåäà÷è âî âðåìåíè è
ïðîñòðàíñòâå â öåëÿõ õðàíåíèÿ è îáùåñòâåííîãî èñïîëüçîâàíèÿ;

Ìåæáèáëèîòå÷íûé àáîíåìåíò – àáîíåìåíò, îñíîâàííûé íà èñïîëüçîâàíèè äîêóìåíòîâ
äðóãèõ áèáëèîòåê ïðè èõ îòñóòñòâèè â äàííîì ôîíäå;

Ìóíèöèïàëüíîå áþäæåòíîå ó÷ðåæäåíèå «Ëîâîçåðñêàÿ ìåæïîñåëåí÷åñêàÿ áèáëèîòåêà» –
åäèíîå áèáëèîòå÷íîå ó÷ðåæäåíèå, ôóíêöèîíèðóþùåå íà îñíîâå åäèíîãî àäìèíèñòðà-
òèâíîãî è ìåòîäè÷åñêîãî ðóêîâîäñòâà, åäèíîãî êíèæíîãî ôîíäà.

Îáùåäîñòóïíàÿ áèáëèîòåêà – áèáëèîòåêà, êîòîðàÿ ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü ïîëüçî-
âàíèÿ åå ôîíäîì è óñëóãàìè þðèäè÷åñêèì ëèöàì íåçàâèñèìî îò èõ îðãàíèçàöèîííî-
ïðàâîâûõ ôîðì è ôîðì ñîáñòâåííîñòè è ãðàæäàíàì áåç îãðàíè÷åíèé ïî óðîâíþ îáðà-
çîâàíèÿ, ñïåöèàëüíîñòè, îòíîøåíèþ ê ðåëèãèè;

Ïîëüçîâàòåëü áèáëèîòåêè – ôèçè÷åñêîå èëè þðèäè÷åñêîå ëèöî, ïîëüçóþùååñÿ óñëó-
ãàìè áèáëèîòåêè;

×èòàëüíûé çàë – ñòðóêòóðíîå ïîäðàçäåëåíèå áèáëèîòåêè, ïðåäîñòàâëÿþùåå äîêó-
ìåíòû äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â åãî ïðåäåëàõ.

×èòàòåëüñêèé ôîðìóëÿð – äîêóìåíò, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ ó÷åòà ïîëüçîâàòåëåé, ñî-
äåðæàùèé èíôîðìàöèþ î ïîëüçîâàòåëå, î âûäàííûõ ïîëüçîâàòåëþ è âîçâðàùåííûõ èì
äîêóìåíòîâ.

1.2. Îïèñàíèå çàÿâèòåëåé

Ïîëüçîâàòåëè, èìåþùèå ïðàâî íà ïîëó÷åíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè:
1.2.1. Ïîëüçîâàòåëåì ìóíèöèïàëüíîãî áþäæåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ «Ëîâîçåðñêàÿ ìåæ-

ïîñåëåí÷åñêàÿ áèáëèîòåêà» (äàëåå ÌÁÓ «ËÌÁ») ìîæåò ñòàòü þðèäè÷åñêîå èëè ôèçè-
÷åñêîå ëèöî, êàæäûé æèòåëü Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà íåçàâèñèìî îò ïîëà, âîçðàñòà, íà-
öèîíàëüíîñòè, îáðàçîâàíèÿ, ñîöèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ, ïîëèòè÷åñêèõ óáåæäåíèé, îòíî-
øåíèÿ ê ðåëèãèè.

1.2.2. Ïîëüçîâàòåëè áèáëèîòåê, êîòîðûå íå ìîãóò ïîñåùàòü áèáëèîòåêó â ñèëó ïðå-
êëîííîãî âîçðàñòà è ôèçè÷åñêèõ íåäîñòàòêîâ, èìåþò ïðàâî ïîëó÷àòü äîêóìåíòû èç
ôîíäîâ ÌÁÓ «ËÌÁ» ÷åðåç âíåñòàöèîíàðíûå ôîðìû îáñëóæèâàíèÿ.

1.3. Ïîðÿäîê èíôîðìèðîâàíèÿ î ïðàâèëàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

1.3.1. Ìåñòîíàõîæäåíèå, ãðàôèê ðàáîòû, ñïðàâî÷íûå òåëåôîíû, ýëåêòðîííûé àäðåñ
ìóíèöèïàëüíîãî êàçåííîãî ó÷ðåæäåíèÿ «Êîìèòåò ïî êóëüòóðå, äåëàì ìîëîäåæè è ñâÿ-
çÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà» (äàëåå Êîìèòåò), ÌÁÓ «ËÌÁ»:

Наименование Адрес местонахождения График работы 
МКУ «Комитет по 
культуре, делам 

молодежи и связям с 
общественностью 

Ловозерского района» 

184592, ул. Советская, 10, с. 
Ловозеро Мурманская 

область, 
т/факс (815-38) 41000, т. 

41329 
e-mail: 

otdelkultury_lov@mail.ru 
 

пн.-пт.: 9.00 - 17.15 
сб., вс.: выходной 

Обеденный перерыв: 
c 13:00 до 14:00 

 

Муниципальное 
бюджетное учреждение 

«Ловозерская 
межпоселенческая» 

библиотека 
(администрация МБУ 

«ЛМБ») 
 

184580, ул. Победы, 25,  
п. Ревда, Мурманская 

область, 
тел.: (815-38) 43501  

e-mail: Revda-
Biblios@yandex.ru 

 

пн.-пт.: 9.00 - 17.15 
сб., вс.: выходной 

Обеденный перерыв: 
c 13:00 до 14:00 

 
 

Центральная 
городская  
библиотека 

 

184580, ул. Победы, 25,  
п. Ревда, Мурманская обл. 

тел.: (815-38) 43592 
e-mail: Revda-

Biblios@yandex.ru TSOD-
Revda@yandex.ru 

 

Пн.–пт. 12.00 -19.00 
Вс: 12.00 - 18.00 
Сб.: выходной 

Музейный сектор (музей 
им. Октябрины 
Вороновой) 

184580, ул. Победы, 25, кв. 
4 

п. Ревда, Мурманская 
область 

 

Пн.–пт.: 12.00 -18.00 
сб., вс.: выходной 

Сектор нестационарного 
обслуживания 

промышленная площадка 
«Карнасурт», п. Ревда, 

Мурманская обл. 
тел.: (815-38) 36272 

Пн.-ср., пт.: 07.30 -
14.30 

Четверг – по графику 
работы пунктов 

выдачи 
сб., вс.: выходной 

 



55555
Центральная детская  

библиотека 
 

184580, 
ул. Комсомольская, 21, 

п. Ревда, Мурманская обл. 
тел.: (815-38) 35983 

Пн. – пт. 11.00 - 18.00 
Вс.: 11.00 -17.00 
Сб.: выходной 

 
 

Библиотека-филиал № 1 
 

184592, ул. Вокуева, д. 2,  
с. Ловозеро, Мурманская 

обл. 
тел.: (815-38) 40539, 40639 

e-mail: lovbibl@mail.ru 

Пн.-пт.: 12.00 -19.00 
Сб.: 11.00 -17.00 
Вс.: выходной 

 
 
 

Библиотека-филиал № 2 
 

184592, ул. Советская, д. 20,  
с. Ловозеро, Мурманская 

обл. 
тел.: (815-38) 41256 

 

Пн.-пт.: 11.00 - 18.00 
Сб.: 11.00 - 17.00 

Обеденный перерыв: 
с 13.00 до 14.00 
Вс:: выходной 

 
 

Библиотека-филиал № 7 
 

184595, ул. Центральная, 
27,  

с. Краснощелье,  
Мурманская обл. 
тел.: (815-38) 37205 

 
 

Вт.- пт., вс.: 09.00-
18.00 

Перерыв:13.00-14.00 
пн., сб.: выходной 

Библиотека-филиал № 8 
 

184570, с. Каневка, 
Ловозерский р-н, 
Мурманская обл. 

Пн.-пт., вс.: 16.00 -
19.00 

Сб.: выходной 
 

Библиотека-филиал № 9 
 

184575, с. Сосновка, 
Ловозерский р-н, 
Мурманская обл. 

Пн.-сб.:16.00- 19.00 
Вс: выходной 

 
Библиотека-филиал № 10 

 
184580, Ревда-3, 
Мурманская обл. 

 

Пн., чт.: 08.15-18.00 
Вт., ср., пт.: 08.15-

13.45 
Сб., вс.: выходной 

 

1.3.2. Èíôîðìàöèÿ î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì

ðàçìåùåíèÿ â ñåòè Èíòåðíåò íà îôèöèàëüíîì ñàéòå ÌÁÓ «ËÌÁ» www.revdabiblios.com,

ïî àäðåñàì ýëåêòðîííîé ïî÷òû: otdelkultury_lov@mail.ru, Revda-Biblios@yandex.ru, TSOD-

Revda@yandex.ru, lovbibl@mail.ru.

1.3.3. Èíôîðìàöèþ îá îêàçàíèè óñëóãè ïîëüçîâàòåëè ìîãóò ïîëó÷èòü:

- â óñòíîé ôîðìå;

- ïîñðåäñòâîì òåëåôîííîé ñâÿçè;

- â ïèñüìåííîì âèäå;

- íà ñàéòå ÌÁÓ «ËÌÁ»;

- ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå;

- íà èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäàõ, ðàçìåùàåìûõ â ïîìåùåíèÿõ ìóíèöèïàëüíûõ áèáëèî-

òåê;

- â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè.

1.3.4. Ïîðÿäîê, ôîðìà è ìåñòî ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè. Èíôîðìàöèÿ î ìåñòîíà-

õîæäåíèè, ãðàôèê ðàáîòû, ñïðàâî÷íûå òåëåôîíû, ýëåêòðîííûé àäðåñ Êîìèòåòà, ÌÁÓ

«ËÌÁ» ðàñïîëàãàåòñÿ íà îôèöèàëüíîì Èíòåðíåò ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíî-

ãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí www.lovozeroadm.ru, ÌÁÓ «ËÌÁ»

www.revdabiblios.com.

Íà èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäàõ â ïîìåùåíèè, ïðåäíàçíà÷åííîì äëÿ ïðèåìà äîêóìåí-

òîâ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè, è îôèöèàëüíîì Èíòåðíåò ñàéòå ÌÁÓ «ËÌÁ»

www.revdabiblios.com, ðàçìåùàåòñÿ ñëåäóþùàÿ èíôîðìàöèÿ:

- Ïåðå÷íè äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Óñëóãè.

- Ìåñòîðàñïîëîæåíèå, ãðàôèê (ðåæèì) ðàáîòû, íîìåðà òåëåôîíîâ áèáëèîòåêè.

- Îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè Óñëóãè.

- Ïîðÿäîê ïîëó÷åíèÿ êîíñóëüòàöèé.

- Ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé, äåéñòâèé èëè áåçäåéñòâèÿ äîëæíîñòíûõ ëèö, ïðå-

äîñòàâëÿþùèõ Óñëóãó.

 - Òåêñò àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà ïî ïðåäîñòàâëåíèþ Óñëóãè.

 - Óñòàâ ìóíèöèïàëüíîãî áþäæåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ «Ëîâîçåðñêàÿ ìåæïîñåëåí÷åñêàÿ

áèáëèîòåêà».

 - Ïðàâèëà ïîëüçîâàíèÿ áèáëèîòåêàìè ìóíèöèïàëüíîãî áþäæåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ «Ëî-

âîçåðñêàÿ ìåæïîñåëåí÷åñêàÿ áèáëèîòåêà» (äàëåå - Ïðàâèëà).

Ðàçäåë II. Ñòàíäàðò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

2.1. Íàèìåíîâàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

«Óñëóãà ïî îñóùåñòâëåíèþ áèáëèîòå÷íîãî, áèáëèîãðàôè÷åñêîãî è èíôîðìàöèîííîãî

îáñëóæèâàíèÿ ïîëüçîâàòåëåé áèáëèîòåêè».

2.2. Íàèìåíîâàíèå îðãàíà óïðàâëåíèÿ, ìóíèöèïàëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ íåïîñðåäñòâåí-

íî ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó

Óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ÌÁÓ «ËÌÁ».

2.3. Ðåçóëüòàò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Ðåçóëüòàòîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ óäîâëåòâîðåíèå èíôîð-

ìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ïîëüçîâàòåëÿ è ñîäåéñòâèå â ïîëó÷åíèè íàèáîëåå ïîëíîãî

îáúåìà íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè.

2.4. Ñðîêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

2.4.1. Óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ â òå÷åíèå âñåãî êàëåíäàðíîãî ãîäà íà îñíîâàíèè Ïî-

ëîæåíèÿ è ïëàíîâ äåÿòåëüíîñòè Êîìèòåòà, Óñòàâà è ïëàíîâ äåÿòåëüíîñòè ÌÁÓ «ËÌÁ».

Óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ñ ìîìåíòà çàïèñè ïîëüçîâàòåëÿ â áèáëèîòåêó.

2.4.2. Ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè â áèáëèîòåêå, âêëþ÷àÿ ïðîâåäåíèå âñåõ íåîáõî-

äèìûõ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð, íå äîëæåí ïðåâûøàòü 30 ìèíóò ñ ìîìåíòà ïîëó÷å-

íèÿ ñïåöèàëèñòîì, îòâåòñòâåííûì çà ïðåäîñòàâëåíèå óñëóãè, ñîîòâåòñòâóþùåãî îáðà-

ùåíèÿ îò ïîëüçîâàòåëÿ, îôîðìëåííîãî â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè íàñòîÿùåãî

ðåãëàìåíòà.

2.4.3 Ñðîê ðåãèñòðàöèè çàïðîñà çàÿâèòåëÿ - çàïèñü ïîëüçîâàòåëÿ â áèáëèîòåêó, îôîð-

ìëåíèå ÷èòàòåëüñêîãî ôîðìóëÿðà ïîëüçîâàòåëÿ ïðîèçâîäèòñÿ ñðàçó ïîñëå ïîñòóïëå-

íèÿ çàïðîñà.

2.5. Ïðàâîâûå îñíîâàíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

- Êîíñòèòóöèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 12.12.1993 ã;

- Ãðàæäàíñêèé êîäåêñ ÐÔ;

- Áþäæåòíûé êîäåêñ ÐÔ;

- Íàëîãîâûé êîäåêñ ÐÔ;

- Òðóäîâîé êîäåêñ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 06.10.03 ¹ 131-ÔÇ «Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè ìå-

ñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»;

- Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» îò 27.07.2006 ã. ¹ 152-ÔÇ;

- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò  07.02.1992 ¹  2300-1-ÔÇ «Î çàùèòå ïðàâ ïîòðåáèòåëåé»;

- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 29.12.1994 ¹ 77-ÔÇ «Îá îáÿçàòåëüíîì ýêçåìïëÿðå äîêó-

ìåíòîâ»;

- Çàêîí ÐÔ îò 09.10.1992 ¹ 3612-1 «Îñíîâû çàêîíîäàòåëüñòâà ÐÔ î êóëüòóðå»;

- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 27.07.2006 ¹ 149-ÔÇ «Îá èíôîðìàöèè, èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèÿõ è î çàùèòå èíôîðìàöèè»;

- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 02.05.2006 ¹ 59-ÔÇ «Î ïîðÿäêå ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé

ãðàæäàí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»,

- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 29.12.94 ¹ 78-ÔÇ «Î áèáëèîòå÷íîì äåëå»;

- Ïðèêàç Ìèíêóëüòóðû Ðîññèè îò 22.06.1998 ¹ 341 «Î ôîðìèðîâàíèè Ãîñóäàðñòâåí-

íîé ïîëèòèêè â îáëàñòè ñîõðàíåíèÿ áèáëèîòå÷íûõ ôîíäîâ êàê ÷àñòè êóëüòóðíîãî íà-

ñëåäèÿ è èíôîðìàöèîííîãî ðåñóðñà ñòðàíû»;

- Èíñòðóêöèÿ îá ó÷¸òå áèáëèîòå÷íîãî ôîíäà, óòâåðæä¸ííàÿ Ïðèêàçîì Ìèíêóëüòóðû

Ðîññèè ¹ 590 îò 02.12.1998;

- Çàêîí Ìóðìàíñêîé îáëàñòè îò 21.11.1997 ¹ 83-01-ÇÌÎ «Î áèáëèîòå÷íîì äåëå â

Ìóðìàíñêîé îáëàñòè»;

- Çàêîí Ìóðìàíñêîé îáëàñòè îò 30.06.2008 ¹ 983-01-ÇÌÎ «Îá îáëàñòíûõ ñòàíäàð-

òàõ êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã»;

- Óñòàâ ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Ìóðìàíñêîé îáëàñòè;

- Ïîñòàíîâëåíèÿ è ðàñïîðÿæåíèÿ ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâà-

íèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí;

- Óñòàâ ÌÁÓ «ËÌÁ».

2.6. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíè-

öèïàëüíîé óñëóãè

 Ãðàæäàíå ñòàíîâÿòñÿ ïîëüçîâàòåëÿìè ìóíèöèïàëüíîé áèáëèîòåêè ïðè åå ïîñåùå-

íèè ïîñëå ïðåäúÿâëåíèÿ áèáëèîòåêàðþ ÌÁÓ «ËÌÁ» äîêóìåíòîâ, óäîñòîâåðÿþùèõ èõ

ëè÷íîñòü, à èìåííî ïàñïîðò ãðàæäàíèíà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (äëÿ ãðàæäàí ÐÔ ñòàð-

øå 14 ëåò, ïðîæèâàþùèõ íà   òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè), âðåìåííîå óäîñòî-

âåðåíèå ëè÷íîñòè ãðàæäàíèíà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî ôîðìå ¹ 2Ï (äëÿ óòðàòèâøèõ

ïàñïîðò ãðàæäàí, à  òàêæå  äëÿ ãðàæäàí, â îòíîøåíèè êîòîðûõ äî âûäà÷è ïàñïîðòà

ïðîâîäèòñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ  ïðîâåðêà), âîåííûé áèëåò âîåííîñëóæàùåãî, ïàñïîðò

ìîðÿêà, óäîñòîâåðåíèå áåæåíöà.

Çà íåñîâåðøåííîëåòíèõ â âîçðàñòå äî 14 ëåò äîêóìåíòû, óäîñòîâåðÿþùèå

ëè÷íîñòü, ïðåäúÿâëÿþò èõ çàêîííûå ïðåäñòàâèòåëè.

2.7. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõî-

äèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè ìîæåò áûòü îòêàçàíî

ïî ñëåäóþùèì îñíîâàíèÿì:

- íåñîîòâåòñòâèå çàÿâêè óñòàâíîé äåÿòåëüíîñòè ÌÁÓ «ËÌÁ»;

- íàõîæäåíèå çàÿâèòåëÿ â àëêîãîëüíîì, íàðêîòè÷åñêîì èëè òîêñè÷åñêîì îïüÿíåíèè.

2.8. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëü-

íîé óñëóãè

Â ïðåäîñòàâëåíèè óñëóãè ìîæåò áûòü îòêàçàíî ïî ñëåäóþùèì îñíîâàíèÿì:

- îòñóòñòâèå äîêóìåíòîâ, óäîñòîâåðÿþùèõ ëè÷íîñòü, è äàþùèõ ïðàâî íà ïîëó÷åíèå

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (äëÿ äåòåé äî 14 ëåò – îòñóòñòâèÿ äîêóìåíòîâ, óäîñòîâåðÿþùèõ

ëè÷íîñòü îäíîãî èç ðîäèòåëåé èëè çàêîííûõ ïðåäñòàâèòåëåé ðåáåíêà);

- íàõîæäåíèå ïîëüçîâàòåëÿ â àëêîãîëüíîì, íàðêîòè÷åñêîì èëè òîêñè÷åñêîì îïüÿíå-

íèè;

- íàðóøåíèå ïîëüçîâàòåëåì Ïðàâèë ïîëüçîâàíèÿ áèáëèîòåêîé;

- â ñëó÷àå îáðàùåíèÿ â äíè è ÷àñû, êîãäà áèáëèîòåêà çàêðûòà äëÿ ïîñåùåíèÿ.

2.9. Ðàçìåð ïëàòû, âçèìàåìîé ñ çàÿâèòåëÿ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëó-

ãè

2.9.1. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íàñåëåíèþ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà ïðî-

èçâîäèòñÿ áåñïëàòíî çà ñ÷åò ñðåäñòâ áþäæåòà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåð-

ñêèé ðàéîí.

2.9.2. ÌÁÓ «ËÌÁ» ìîæåò îêàçûâàòü äîïîëíèòåëüíûå áèáëèîòå÷íûå è ñåðâèñíûå óñ-

ëóãè ñ âçèìàíèåì ïëàòû. Ïåðå÷åíü ïëàòíûõ óñëóã, óòâåðæäàåòñÿ àäìèíèñòðàöèåé ìó-

íèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí. Ñòîèìîñòü ïëàòíûõ óñëóã îïðåäåëÿåò-

ñÿ ó÷ðåæäåíèÿìè ñàìîñòîÿòåëüíî â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà.

2.10. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ â î÷åðåäè ïðè ïîäà÷å çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Îæèäàíèå ïîëüçîâàòåëåì â î÷åðåäè ïðè ïîäà÷å çàïðîñà íå äîëæíî ïðåâûøàòü 30

ìèíóò.
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2.11. Ñðîê ðåãèñòðàöèè çàïðîñà

Çàïèñü ïîëüçîâàòåëÿ â áèáëèîòåêó, îôîðìëåíèå ÷èòàòåëüñêîãî ôîðìóëÿðà ïîëüçî-

âàòåëÿ ïðîèçâîäèòñÿ ñðàçó ïîñëå ïîñòóïëåíèÿ çàïðîñà.

2.12. Òðåáîâàíèÿ ê ïîìåùåíèÿì, â êîòîðûõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà

2.12.1. Òðåáîâàíèÿ ê ðàçìåùåíèþ ó÷ðåæäåíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè.

Ïðîåêòèðîâàíèå è ñòðîèòåëüñòâî èëè âûáîð çäàíèÿ (ñòðîåíèÿ), â êîòîðîì ïëàíèðó-

åòñÿ ðàñïîëîæåíèå áèáëèîòåê, äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ ó÷åòîì ïåøåõîäíîé äîñòóï-

íîñòè (íå áîëåå 10 ìèíóò ïåøêîì) äëÿ çàÿâèòåëåé îò îñòàíîâîê îáùåñòâåííîãî òðàíñ-

ïîðòà.

2.12.2. Çäàíèÿ, â êîòîðûõ ðàñïîëîæåíû áèáëèîòåêè Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà è èõ ñòðóê-

òóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ, íåïîñðåäñòâåííî ó÷àñòâóþùèå â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëü-

íîé óñëóãè, äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü âñåì òðåáîâàíèÿì ê îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîñòè

òðóäà.

2.12.3. Òðåáîâàíèÿ ê ìåñòàì äëÿ îæèäàíèÿ.

Ìåñòà îæèäàíèÿ äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü êîìôîðòíûì óñëîâèÿì äëÿ çàÿâèòåëåé è

îïòèìàëüíûì óñëîâèÿì ðàáîòû ñïåöèàëèñòîâ.

Ìåñòà îæèäàíèÿ â î÷åðåäè íà ïðåäîñòàâëåíèå èëè ïîëó÷åíèå äîêóìåíòîâ ìîãóò áûòü

îáîðóäîâàíû ñòóëüÿìè, êðåñåëüíûìè ñåêöèÿìè, ñêàìüÿìè (áàíêåòêàìè).

Ìåñòà äëÿ çàïîëíåíèÿ äîêóìåíòîâ îáîðóäóþòñÿ ñòóëüÿìè, ñòîëàìè (ñòîéêàìè) è îáåñ-

ïå÷èâàþòñÿ îáðàçöàìè çàïîëíåíèÿ äîêóìåíòîâ, áëàíêàìè çàÿâëåíèé è êàíöåëÿðñêèìè

ïðèíàäëåæíîñòÿìè.

 2.12.4. Òðåáîâàíèÿ ê îôîðìëåíèþ âõîäà â çäàíèå.

Çäàíèå (ñòðîåíèå), â êîòîðîì ðàñïîëîæåíà áèáëèîòåêà, äîëæíî áûòü îáîðóäîâàíî

èíôîðìàöèîííîé òàáëè÷êîé (âûâåñêîé), ñîäåðæàùåé ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ î áèá-

ëèîòåêå, îñóùåñòâëÿþùåé ïðåäîñòàâëåíèå óñëóãè:

- íàèìåíîâàíèå;

- ìåñòî íàõîæäåíèÿ;

- ðåæèì ðàáîòû.

2.12.5. Òðåáîâàíèÿ ê ìåñòàì äëÿ èíôîðìèðîâàíèÿ.

Ìåñòà èíôîðìèðîâàíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ îçíàêîìëåíèÿ çàÿâèòåëåé ñ èíôîð-

ìàöèîííûìè ìàòåðèàëàìè, îáîðóäóþòñÿ:

- èíôîðìàöèîííûìè ñòåíäàìè;

- ñòóëüÿìè è ñòîëàìè äëÿ âîçìîæíîñòè îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ.

2.13. Ïîêàçàòåëè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

2.13.1. Ïîêàçàòåëÿìè äîñòóïíîñòè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:

1) òðàíñïîðòíàÿ äîñòóïíîñòü ê ìåñòàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

2) îáåñïå÷åíèå áåñïðåïÿòñòâåííîãî äîñòóïà ëèö ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè

ïåðåäâèæåíèÿ ê ïîìåùåíèÿì, â êîòîðûõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà;

3) îáåñïå÷åíèå âîçìîæíîñòè íàïðàâëåíèÿ çàïðîñà ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå Revda-

Biblios@yandex.ru, TSOD-Revda@yandex.ru, lovbibl@mail.ru;

4) ðàçìåùåíèå èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íà

îôèöèàëüíîì ñàéòå ÌÁÓ «ËÌÁ» http://www.revdabiblios.com, è àäìèíèñòðàöèè ìóíèöè-

ïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí http://www.lovozeroadm.ru.

5) ïîëüçîâàòåëè, óäàëåííûå îò áèáëèîòåêè íàñåëåííûõ ïóíêòîâ â çîíå îáñëóæèâàíèÿ

áèáëèîòåêè, à òàêæå ïîëüçîâàòåëè, êîòîðûå íå ìîãóò ïîñåùàòü áèáëèîòåêó â ñèëó ïðå-

êëîííîãî âîçðàñòà èëè áîëåçíè, èìåþò ïðàâî íà ïîëó÷åíèå äîêóìåíòîâ èç áèáëèîòå÷-

íûõ ôîíäîâ ÷åðåç âíåñòàöèîíàðíûå ôîðìû îáñëóæèâàíèÿ.

2.13.2. Ïîêàçàòåëÿìè êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:

1) ñîáëþäåíèå ñðîêà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

2) êóëüòóðà îáñëóæèâàíèÿ (âåæëèâîñòü, ýñòåòè÷íîñòü);

3) îòñóòñòâèå ïîäàííûõ â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå æàëîá íà äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå)

äîëæíîñòíûõ ëèö, îñóùåñòâëåííûå â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

2.13.3. Ñèñòåìà èíäèêàòîðîâ êà÷åñòâà ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

№ 
п/п Индикаторы качества муниципальной услуги Значение индикатора 

1.  Охват населения библиотечным 
обслуживанием 

не менее 50 % 

2.  Количество посещений не менее 67 000 в 
год 

3.  Процент удовлетворенных запросов 
читателей (выполнено справок) к общему числу 

запросов 
не менее 80 % 

4.  Документовыдача не менее 200 000 
в год 

5.  Уровень укомплектованности кадрами  
в соответствии со штатным расписанием 

100 % 

6.  Доля библиотечных кадров с высшим и 
средним библиотечным образованием не менее 50 % 

7.  Количество информационных сообщений о 
деятельности учреждения, размещение в СМИ 

– не менее 1 р. в 
два месяца; 

– освещение в 
прессе каждого 
значимого 
мероприятия 

8.  Обновляемость библиотечного фонда не менее 3 % 
9.  Количество новых поступлений не менее 0,3 экз. 

на  
1 читателя 

1.  Массовые культурно-просветительские 
мероприятия не менее 4 раз в месяц 

2.  Книжные выставки не менее 2 раз в месяц 
3.  Процент потребителей удовлетворенных 

качеством услуг учреждения по результатам  
опроса пользователей 

не менее 90 % 

4.  Количество обоснованных жалоб 
пользователей, поступивших в виде писем по 
почте, по электронной почте, записи в Книге 

отзывов и предложений 

абсолютная величина 

Ðàçäåë III. Ñîñòàâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ñðîêè âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ

ïðîöåäóð

3.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ

3.1.1. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå àäìèíèñ-

òðàòèâíûå ïðîöåäóðû:

- ðåãèñòðàöèþ (ïåðåðåãèñòðàöèþ) çàÿâèòåëåé;

- ñïðàâî÷íî-áèáëèîãðàôè÷åñêîå è èíôîðìàöèîííîå îáñëóæèâàíèå, â òîì ÷èñëå:

ïðåäîñòàâëåíèå äîñòóïà ê ñïðàâî÷íî-ïîèñêîâîìó àïïàðàòó áèáëèîòåê, áàçàì äàííûõ;

- îáñëóæèâàíèå ïîëüçîâàòåëåé â áèáëèîòåêàõ, âêëþ÷àÿ ïðåäîñòàâëåíèå äîñòóïà ê

äîêóìåíòàì, â òîì ÷èñëå îöèôðîâàííûì èçäàíèÿì, õðàíÿùèìñÿ â áèáëèîòåêàõ, ñ ó÷å-

òîì ñîáëþäåíèÿ òðåáîâàíèé çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îá àâòîðñêèõ è

ñìåæíûõ ïðàâàõ.

3.1.2. Áëîê-ñõåìà «Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëü-

íîé óñëóãè» óêàçàíà â ïðèëîæåíèè ¹ 1 ê íàñòîÿùåìó ðåãëàìåíòó.

3.2. Ðåãèñòðàöèÿ (ïåðåðåãèñòðàöèÿ) çàÿâèòåëåé

3.2.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìèíèñòðàòèâíî-

ãî äåéñòâèÿ ïî ðåãèñòðàöèè (ïåðåðåãèñòðàöèè) çàÿâèòåëåé ÿâëÿåòñÿ ëè÷íîå îáðàùå-

íèå çàÿâèòåëÿ.

3.2.2. Ðåãèñòðàöèÿ çàÿâèòåëÿ â áèáëèîòåêå îñóùåñòâëÿåòñÿ áèáëèîòåêàðåì ïðè

ïðåäúÿâëåíèè ïàñïîðòà èëè äðóãîãî äîêóìåíòà, óäîñòîâåðÿþùåãî ëè÷íîñòü, çàïîëíå-

íèÿ ðåãèñòðàöèîííîé êàðòî÷êè ÷èòàòåëÿ. Áèáëèîòåêàðü îñóùåñòâëÿåò îçíàêîìëåíèå

çàÿâèòåëÿ ñ Ïðàâèëàìè, ïîñëå ÷åãî çàÿâèòåëü ïîäòâåðæäàåò ñâîå ñîãëàñèå ñ Ïðàâèëà-

ìè ñâîåé ïîäïèñüþ íà ëèöåâîé ñòîðîíå ÷èòàòåëüñêîãî ôîðìóëÿðà. Â ñëó÷àå íåñîãëà-

ñèÿ çàÿâèòåëÿ ñ Ïðàâèëàìè áèáëèîòåêàðü îòêàçûâàåò â ðåãèñòðàöèè â óñòíîé ôîðìå.

3.2.3. Ïðè ïåðåðåãèñòðàöèè çàÿâèòåëÿ áèáëèîòåêàðü îñóùåñòâëÿåò ïîèñê è âíåñåíèå

èçìåíåíèé â ó÷¸òíî-ðåãèñòðàöèîííóþ êàðòî÷êó ïîëüçîâàòåëÿ (óòî÷íåííûå àíêåòíûå

äàííûå, íîâûé ÷èòàòåëüñêèé íîìåð, äàòó ïåðåðåãèñòðàöèè).

3.2.4. Âðåìÿ îæèäàíèÿ çàÿâèòåëåì ïðè ðåãèñòðàöèè íå äîëæíî ïðåâûøàòü âîñåì-

íàäöàòè ìèíóò, ïåðåðåãèñòðàöèè – äåñÿòè ìèíóò.

3.3. Ñïðàâî÷íî-áèáëèîãðàôè÷åñêîå è èíôîðìàöèîííîå îáñëóæèâàíèå, â òîì ÷èñëå:

ïðåäîñòàâëåíèå äîñòóïà ê ñïðàâî÷íî-ïîèñêîâîìó àïïàðàòó áèáëèîòåê, áàçàì äàííûõ

3.3.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìèíèñòðàòèâíî-

ãî äåéñòâèÿ ïî ñïðàâî÷íî-áèáëèîãðàôè÷åñêîìó è èíôîðìàöèîííîìó îáñëóæèâàíèþ

ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå áèáëèîòåêàðåì çàïðîñà ïîëüçîâàòåëÿ â óñòíîé èëè ïèñüìåííîé

ôîðìå íà âûäà÷ó òðåáóåìîãî äîêóìåíòà.

3.3.2. Ïîëüçîâàòåëü îñóùåñòâëÿåò áèáëèîãðàôè÷åñêèé ïîèñê äîêóìåíòà ñàìîñòîÿ-

òåëüíî èëè ñ ïîìîùüþ áèáëèîòåêàðÿ.

Ïðè ñàìîñòîÿòåëüíîì òåìàòè÷åñêîì è/èëè àäðåñíî-áèáëèîãðàôè÷åñêîì ïîèñêå

ïîëüçîâàòåëü èìååò ñâîáîäíûé äîñòóï ê ñïðàâî÷íî-áèáëèîãðàôè÷åñêîìó àïïàðàòó áèá-

ëèîòåêè.

 Ïðè ïîèñêå ñ ïîìîùüþ áèáëèîòåêàðÿ çàÿâèòåëü îáðàùàåòñÿ ñ áèáëèîãðàôè÷åñêèì

çàïðîñîì â óñòíîé èëè ïèñüìåííîé ôîðìå. Áèáëèîòåêàðü ïðè íåîáõîäèìîñòè óòî÷íÿåò

òåìó, öåëåâîå è ÷èòàòåëüñêîå íàçíà÷åíèå, ïîëíîòó èñòî÷íèêîâ, òèïîâ, âèäîâ è õðîíî-

ëîãè÷åñêèõ ðàìîê çàïðîñà è:

- ïðè âûïîëíåíèè òåìàòè÷åñêîé ñïðàâêè îñóùåñòâëÿåò ïîèñê è îòáîð äîêóìåíòîâ,

ñîñòàâëåíèå áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ;

- ïðè âûïîëíåíèè àäðåñíî-áèáëèîãðàôè÷åñêîé ñïðàâêè óñòàíàâëèâàåò íàëè÷èå èëè

ìåñòî íàõîæäåíèÿ äîêóìåíòà èëè åãî ÷àñòè â ôîíäå áèáëèîòåêè.

Ïðè îòñóòñòâèè äîêóìåíòà â åäèíîì ôîíäå ÌÁÓ «ËÌÁ» è ñ ñîãëàñèÿ ïîëüçîâàòåëÿ

ìîæåò áûòü ñäåëàí çàêàç äîêóìåíòà ïî ìåæáèáëèîòå÷íîìó àáîíåìåíòó (äàëåå-ÌÁÀ)

èëè ñ ïîìîùüþ ýëåêòðîííîé äîñòàâêè äîêóìåíòà (äàëåå-ÝÄÄ).

3.3.3. Âðåìÿ îæèäàíèÿ ïîëüçîâàòåëåì ïðè áèáëèîãðàôè÷åñêîì ïîèñêå ñ ïîìîùüþ

áèáëèîòåêàðÿ íå äîëæíî ïðåâûøàòü òð¸õ ìèíóò.

3.4. Îáñëóæèâàíèå ïîëüçîâàòåëåé â áèáëèîòåêàõ, âêëþ÷àÿ ïðåäîñòàâëåíèå äîñòóïà ê

äîêóìåíòàì, â òîì ÷èñëå îöèôðîâàííûì èçäàíèÿì, õðàíÿùèìñÿ â áèáëèîòåêàõ

3.4.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà èñïîëíåíèÿ àäìè-

íèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïî îáñëóæèâàíèþ ïîëüçîâàòåëåé â ÷èòàëüíîì çàëå è íà àáî-

íåìåíòå ÿâëÿåòñÿ îáðàùåíèå ïîëüçîâàòåëÿ.

3.4.2. Ïðè ïåðâè÷íîì îáðàùåíèè çàÿâèòåëÿ îôîðìëÿåòñÿ ÷èòàòåëüñêèé ôîðìóëÿð.

Âðåìÿ îæèäàíèÿ çàÿâèòåëåì ïðè îôîðìëåíèè ôîðìóëÿðà íå äîëæíî ïðåâûøàòü òð¸õ

ìèíóò.

Ïîñëå áèáëèîãðàôè÷åñêîãî ïîèñêà äîêóìåíòà ïîëüçîâàòåëü îáðàùàåòñÿ ê áèáëèîòå-

êàðþ ñ óñòíûì èëè ïèñüìåííûì çàïðîñîì. Áèáëèîòåêàðü îñóùåñòâëÿåò ïîèñê äîêóìåí-

òà; ïðè âûäà÷å äîêóìåíòà ïðîâîäèò ïðîâåðêó íàëè÷èÿ ñòðàíèö, ïðîèçâîäèò çàïèñü íà

êíèæíîì ôîðìóëÿðå (â ÷èòàëüíîì çàëå) ëèáî ÷èòàòåëüñêîì ôîðìóëÿðå (íà àáîíåìåí-

òå).

Ïîëüçîâàòåëü äîëæåí ðàñïèñàòüñÿ çà êàæäûé ïîëó÷åííûé äîêóìåíò íà ÷èòàòåëüñêîì

èëè êíèæíîì ôîðìóëÿðå. Ïðè âîçâðàòå äîêóìåíòîâ ðîñïèñü ÷èòàòåëÿ â åãî ïðèñóò-

ñòâèè ïîãàøàåòñÿ ïîäïèñüþ áèáëèîòåêàðÿ. Äîøêîëüíèêè è ó÷àùèåñÿ ïî òðåòèé êëàññ,

âêëþ÷èòåëüíî çà ïîëó÷åííûå èçäàíèÿ íå ðàñïèñûâàþòñÿ.

Îæèäàíèå ïîëüçîâàòåëåì ïðè ïîèñêå è âûäà÷å äîêóìåíòà íå äîëæíî ïðåâûøàòü ïÿòè

ìèíóò.

Â ÷èòàëüíîì çàëå ÷èñëî âûäàâàåìûõ èçäàíèé íå îãðàíè÷åíî.

Íà àáîíåìåíòå ïîëüçîâàòåëü èìååò ïðàâî ïîëó÷èòü íå áîëåå ïÿòè äîêóìåíòîâ íà äîì

ñðîêîì äî 30 äíåé (âçðîñëûì) è äî 15 äíåé (äåòÿì äî 14 ëåò) çà îäíî ïîñåùåíèå.

Ïîëüçîâàòåëü ìîæåò ïðîäëèòü ñðîê ïîëüçîâàíèÿ äîêóìåíòîì ïðè ëè÷íîì ïîñåùåíèè

èëè ïî òåëåôîíó íå áîëåå äâóõ ðàç ïîäðÿä â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ ñïðîñà ñî ñòîðîíû

äðóãèõ ïîëüçîâàòåëåé àáîíåìåíòà. Åñëè íà äàííûé äîêóìåíò èìååòñÿ ñïðîñ, áèáëèî-

òåêà èìååò ïðàâî íà îãðàíè÷åíèå ñðîêà ïîëüçîâàíèÿ.

Ïîëüçîâàòåëü áåñïëàòíî ïîëó÷àåò êîíñóëüòàòèâíóþ ïîìîùü â ïîèñêå è âûáîðå êíèã,

ïîëíóþ èíôîðìàöèþ î ñîñòàâå áèáëèîòå÷íûõ ôîíäîâ ÷åðåç ñèñòåìó êàòàëîãîâ è äðó-

ãèå ôîðìû áèáëèîòå÷íîãî èíôîðìèðîâàíèÿ, êîíêðåòíóþ èíôîðìàöèþ.
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Ðàçäåë IV. Ôîðìû êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà

4.1. Ïîðÿäîê îñóùåñòâëåíèÿ òåêóùåãî êîíòðîëÿ çà ñîáëþäåíèåì è èñïîëíåíèåì îò-

âåòñòâåííûìè äîëæíîñòíûìè ëèöàìè ïîëîæåíèé àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà è èíûõ

íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíè-

öèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå çà ïðèíÿòèåì ðåøåíèé îòâåòñòâåííûìè äîëæíîñòíûìè ëè-

öàìè

4.1.1. Òåêóùèé êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì ïîñëåäîâàòåëüíîñòè äåéñòâèé, îïðåäåëåí-

íûõ àäìèíèñòðàòèâíûìè ïðîöåäóðàìè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ óñëóãè è ïðèíÿòèåì ðåøå-

íèé ðàáîòíèêàìè áèáëèîòåê, áèáëèîòåêàðÿìè îñóùåñòâëÿåò äîëæíîñòíîå ëèöî - äè-

ðåêòîð ÌÁÓ «ËÌÁ».

Òåêóùèé êîíòðîëü îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ñîáëþäåíèÿ è èñïîë-

íåíèÿ ñîòðóäíèêàìè ÌÁÓ «ËÌÁ» ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî ðåãëàìåíòà, èíûõ ïðàâîâûõ

àêòîâ.

4.1.2. Êîíòðîëü îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ñîáëþäåíèÿ è èñïîëíå-

íèÿ ðàáîòíèêàìè ÌÁÓ «ËÌÁ» ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà,

èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ìóðìàíñêîé îáëàñòè è Ëî-

âîçåðñêîãî ðàéîíà.

Êîíòðîëü ïîëíîòû è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ

ïðîâåäåíèå ïðîâåðîê, âûÿâëåíèå è óñòðàíåíèå íàðóøåíèé ïðàâ ïîëüçîâàòåëåé, ðàñ-

ñìîòðåíèå, ïðèíÿòèå ðåøåíèé è ïîäãîòîâêó îòâåòîâ íà îáðàùåíèÿ ïîëüçîâàòåëåé, ñî-

äåðæàùèõ æàëîáû íà ðåøåíèÿ, äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) ñîòðóäíèêîâ.

4.2. Ïîðÿäîê è ïåðèîäè÷íîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ïëàíîâûõ è âíåïëàíîâûõ ïðîâåðîê ïîë-

íîòû è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå ïîðÿäîê è ôîð-

ìû êîíòðîëÿ çà ïîëíîòîé è êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè.

4.2.1. Ïðîâåðêè ìîãóò áûòü ïëàíîâûìè (îñóùåñòâëÿòüñÿ íà îñíîâàíèè ãîäîâûõ ïëà-

íîâ ðàáîòû Êîìèòåòà, ÌÁÓ «ËÌÁ») è âíåïëàíîâûìè. Ïëàíîâûå ïðîâåðêè ïðîâîäÿòñÿ íå

ðåæå ÷åì îäèí ðàç â òðè ãîäà. Ïðè ïðîâåðêå ðàññìàòðèâàþòñÿ âñå âîïðîñû, ñâÿçàííûå

ñ ïðåäîñòàâëåíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (êîìïëåêñíûå ïðîâåðêè), èëè îòäåëüíûå

àñïåêòû (òåìàòè÷åñêèå ïðîâåðêè). Ïðîâåðêà òàêæå ïðîâîäèòñÿ ïî êîíêðåòíîìó îáðà-

ùåíèþ çàÿâèòåëÿ.

4.2.2. Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåííûõ ïðîâåðîê, â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ íàðóøåíèé ïðàâ

ïîòðåáèòåëåé ðåçóëüòàòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îñóùåñòâëÿåòñÿ

ïðèâëå÷åíèå âèíîâíûõ ëèö ê îòâåòñòâåííîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè.

4.3. Îòâåòñòâåííîñòü çà ðåøåíèÿ è äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå), ïðèíèìàåìûå (îñóùå-

ñòâëÿåìûå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè.

4.3.1. Äîëæíîñòíûå ëèöà, îòâåòñòâåííûå çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

íåñóò ïåðñîíàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

4.3.2. Ïåðñîíàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü äîëæíîñòíûõ ëèö, îòâåòñòâåííûõ çà ïðåäîñòàâ-

ëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, çàêðåïëÿåòñÿ â èõ äîëæíîñòíûõ èíñòðóêöèÿõ, óòâåðæäàå-

ìûõ äèðåêòîðîì ÌÁÓ «ËÌÁ».

4.4. Òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó è ôîðìàì êîíòðîëÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì ãîñóäàðñòâåííîé

óñëóãè, â òîì ÷èñëå ñî ñòîðîíû ãðàæäàí, èõ îáúåäèíåíèé è îðãàíèçàöèé

4.4.1. Ãðàæäàíå, èõ îáúåäèíåíèÿ è îðãàíèçàöèè ìîãóò êîíòðîëèðîâàòü ïðåäîñòàâëå-

íèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïóòåì ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î íåé ïî òåëåôîíó, ïî ïèñü-

ìåííûì îáðàùåíèÿì, ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå.

4.4.2. Ãðàæäàíå, èõ îáúåäèíåíèÿ è îðãàíèçàöèè âïðàâå íàïðàâèòü ïèñüìåííîå îáðà-

ùåíèå â àäðåñ àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, Êî-

ìèòåòà, ÌÁÓ «ËÌÁ» ñ ïðîñüáîé î ïðîâåäåíèè ïðîâåðêè çà ñîáëþäåíèåì è èñïîëíåíè-

åì ïîëîæåíèé àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà è èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ,

óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîëíîòû è êà-

÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ñëó÷àå íàðóøåíèÿ ïðàâ è çàêîííûõ

èíòåðåñîâ çàÿâèòåëåé ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Â òðèäöàòèäíåâíûé ñðîê ñ ìîìåíòà ïîñòóïëåíèÿ îáðàùåíèÿ îò ãðàæäàí, èõ îáúåäè-

íåíèé èëè îðãàíèçàöèé, îáðàòèâøèìñÿ íàïðàâëÿåòñÿ ïî ïî÷òå èíôîðìàöèÿ î ðåçóëüòà-

òàõ ïðîâåäåííîé ïðîâåðêè.

V. Äîñóäåáíûé (âíåñóäåáíûé) ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåé-

ñòâèé) îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, à òàêæå äîëæíîñòíûõ ëèö

è ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ

5.1. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö â õîäå

ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ðåøåíèå, ïðèíÿòîå ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîò-

ðåíèÿ åãî îáðàùåíèÿ, â âûøåñòîÿùèé îðãàí, âûøåñòîÿùåìó äîëæíîñòíîìó ëèöó è (èëè)

â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.2. Ïðåäìåòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ:

- äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèÿ) äîëæíîñòíûõ ëèö ïðè èñïîëíåíèè Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåã-

ëàìåíòà;

- ðåøåíèÿ, ïðèíèìàåìûå â ðàìêàõ èñïîëíåíèÿ Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

5.3. Îáðàùåíèå ïîäàåòñÿ íà èìÿ Ãëàâû ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé

ðàéîí èëè çàìåñòèòåëÿ Ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñ-

êèé ðàéîí.

5.4. Çàÿâèòåëè èìåþò ïðàâî îáðàòèòüñÿ ñ æàëîáîé â àäìèíèñòðàöèþ ìóíèöèïàëüíî-

ãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (äàëåå àäìèíèñòðàöèÿ) â óñòíîé ôîðìå ïðè ëè÷íîì

ïðèåìå èëè íàïðàâèòü ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëîáó). Àäðåñ: 184592 ñ. Ëîâîçåðî,

óë. Ñîâåòñêàÿ, äîì 10.

Ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëîáà) ïîäàåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òå èëè ïðè

ëè÷íîì îáðàùåíèè ê Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.

5.5. Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî ñîäåðæàòü:

- íàèìåíîâàíèå îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, â êîòîðûé íàïðàâëÿåòñÿ æàëîáà

ëèáî ôàìèëèþ äîëæíîñòíîãî ëèöà, ëèáî äîëæíîñòü ñîîòâåòñòâóþùåãî ëèöà;

- ïîëíîå íàèìåíîâàíèå îðãàíèçàöèè (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ôàìèëèþ, èìÿ,

îò÷åñòâî (äëÿ ôèçè÷åñêîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà, ïîäàþùåãî îáðàùåíèå, åãî

ìåñòîíàõîæäåíèå, ïî÷òîâûé àäðåñ;

- ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò;

- èçëîæåíèå ñóòè æàëîáû;

- ïîäïèñü ðóêîâîäèòåëÿ (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ëè÷íóþ ïîäïèñü (äëÿ ôèçè÷åñ-

êîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà.

Îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó â ôîðìå ýëåêò-

ðîííîãî äîêóìåíòà, ïîäëåæèò ðàññìîòðåíèþ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì íàñòîÿùèì

Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì. Â îáðàùåíèè ãðàæäàíèí â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå óêà-

çûâàåò ñâîè ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå - ïðè íàëè÷èè), àäðåñ ýëåêòðîííîé

ïî÷òû, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, è ïî÷òî-

âûé àäðåñ, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ïèñüìåííîé ôîðìå. Ãðàæäàíèí âïðàâå

ïðèëîæèòü ê òàêîìó îáðàùåíèþ íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû â ýëåêòðîííîé

ôîðìå ëèáî íàïðàâèòü óêàçàííûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû èëè èõ êîïèè â ïèñüìåííîé

ôîðìå.

5.6. Îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà â ðàññìîòðåíèè îáðàùåíèÿ:

- åñëè â îáðàùåíèè íå óêàçàíû ôàìèëèÿ Çàÿâèòåëÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó

äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ;

- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæàòñÿ íåöåíçóðíûå ëèáî îñêîðáèòåëüíûå âûðàæåíèÿ, óã-

ðîçû æèçíè, çäîðîâüþ è èìóùåñòâó äîëæíîñòíîãî ëèöà, à òàêæå ÷ëåíîâ åãî ñåìüè,

äîëæíîñòíîå ëèöî àäìèíèñòðàöèè, îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ, âïðà-

âå îñòàâèòü åå áåç îòâåòà ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â íåé âîïðîñîâ è ñîîáùèòü Çàÿ-

âèòåëþ, íàïðàâèâøåìó îáðàùåíèå, î íåäîïóñòèìîñòè çëîóïîòðåáëåíèÿ ïðàâîì;

- åñëè òåêñò îáðàùåíèÿ íå ïîääàåòñÿ ïðî÷òåíèþ, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ, î

÷åì ñîîáùàåòñÿ Çàÿâèòåëþ, åñëè åãî ôàìèëèÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ ïîääàþòñÿ ïðî÷òå-

íèþ;

- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæèòñÿ âîïðîñ, íà êîòîðûé Çàÿâèòåëþ ìíîãîêðàòíî äàâà-

ëèñü ïèñüìåííûå îòâåòû ïî ñóùåñòâó â ñâÿçè ñ ðàíåå íàïðàâëÿåìûì îáðàùåíèÿìè,

äîëæíîñòíîå ëèöî îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ âïðàâå ïðèíÿòü ðåøå-

íèå î áåçîñíîâàòåëüíîñòè î÷åðåäíîãî îáðàùåíèÿ è ïðåêðàùåíèè ïåðåïèñêè ñ Çàÿâè-

òåëåì ïî äàííîìó âîïðîñó ïðè óñëîâèè, ÷òî óêàçàííîå îáðàùåíèå è ðàíåå íàïðàâëÿå-

ìûå îáðàùåíèÿ íàïðàâëÿëèñü â àäìèíèñòðàöèþ èëè îäíîìó è òîìó æå äîëæíîñòíîìó

ëèöó. Î äàííîì ðåøåíèè óâåäîìëÿåòñÿ Çàÿâèòåëü, íàïðàâèâøèé îáðàùåíèå.

5.7. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà ïðîöåäóðû äîñóäåáíîãî (âíåñóäåáíîãî) îáæàëîâàíèÿ

ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ ëè÷íî èëè ïèñüìåííî â àäðåñ àäìèíèñòðà-

öèè.

5.8. Çàÿâèòåëü èìååò ïðàâî íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ

äëÿ îáîñíîâàíèÿ îáðàùåíèÿ â òîì ñëó÷àå åñëè àäìèíèñòðàöèÿ ðàñïîëàãàåò ýòîé èí-

ôîðìàöèåé è äîêóìåíòîì.

5.9. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) è ðåøåíèÿ, îñóùåñòâëÿå-

ìûå (ïðèíÿòûå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîëæíîñòíûì ëèöîì,

îáðàòèâøèñü óñòíî èëè ïèñüìåííî ê Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé

ðàéîí.

Èíôîðìàöèÿ î ìåñòå ïðèåìà Ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàé-

îí, à òàêæå îá óñòàíîâëåííûõ äëÿ ïðèåìà äíÿõ è ÷àñàõ ðàçìåùàåòñÿ íà èíôîðìàöèîí-

íûõ ñòåíäàõ â Àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå.

Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî áûòü ðàññìîòðåíî Ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâà-

íèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí è ðåøåíèå ïðèíÿòî â ñðîê, íå ïðåâûøàþùèé 15 äíåé ñî äíÿ

åãî ïîñòóïëåíèÿ.

5.10. Ïèñüìåííûå îáðàùåíèÿ ãðàæäàí, ïðèíÿòûå â õîäå ëè÷íîãî ïðèåìà, ïîäëåæàò

ðåãèñòðàöèè è ðàññìîòðåíèþ â óñòàíîâëåííîì Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì ïî-

ðÿäêå. Î ïðèíÿòèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ äîëæíîñòíîå ëèöî, ïðîâîäèâ-

øåå ëè÷íûé ïðèåì ãðàæäàí, ïðîèçâîäèò çàïèñü â êàðòî÷êå ëè÷íîãî ïðèåìà ãðàæäàíèíà

è ïåðåäàåò åãî ñåêðåòàðþ â òå÷åíèå îäíîãî ðàáî÷åãî äíÿ. Ñåêðåòàðü îáÿçàí:

- çàðåãèñòðèðîâàòü îáðàùåíèå (æàëîáó) â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé êîððåñïîíäåí-

öèè;

- ïåðåäàòü çàÿâëåíèå ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí  (åãî

çàìåñòèòåëÿì).

Ñåêðåòàðü â äåíü ïîëó÷åíèÿ ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ (æàëîáû):

- âíîñèò â æóðíàë ó÷åòà âõîäÿùèõ äîêóìåíòîâ: ïîðÿäêîâûé íîìåð çàïèñè (âõîäÿùèé

íîìåð); äàòó è âðåìÿ ïðèåìà äîêóìåíòîâ ñ òî÷íîñòüþ äî ìèíóòû; ôàìèëèþ è èíèöèàëû

èìåíè è îò÷åñòâà (íàèìåíîâàíèå) Çàÿâèòåëÿ; îáùåå êîëè÷åñòâî äîêóìåíòîâ è îáùåå

êîëè÷åñòâî ëèñòîâ â äîêóìåíòàõ;

- ïðîñòàâëÿåò íà çàÿâëåíèè øòàìï àäìèíèñòðàöèè è óêàçûâàåò âõîäÿùèé íîìåð èäåí-

òè÷íûé ïîðÿäêîâîìó íîìåðó çàïèñè â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé êîððåñïîíäåíöèè); ïðè

ïîñëåäóþùåé ðàáîòå ñ çàÿâëåíèåì íà âñåõ ýòàïàõ åãî ðàññìîòðåíèÿ îáÿçàòåëüíà ññûëêà

íà âõîäÿùèé íîìåð.

Ñåêðåòàðü ïåðåäàåò ïðèíÿòîå çàÿâëåíèå (æàëîáó) ñ ïðèëîæåííûìè ê íåìó äîêóìåí-

òàìè Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (åãî çàìåñòèòåëþ). Ïðè

ðàññìîòðåíèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ (æàëîáû) Çàÿâèòåëÿ Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îá-

ðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí íàçíà÷àåò äîëæíîñòíîå ëèöî, îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîò-

ðåíèå îáðàùåíèÿ (æàëîáû). Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ (æàëîáû) Ãëàâà

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí ïðèíèìàåò ðåøåíèå îá óäîâëåòâîðå-

íèè ëèáî îá îòêàçå â óäîâëåòâîðåíèè òðåáîâàíèé àâòîðà îáðàùåíèÿ (æàëîáû), îôîðì-

ëÿåìîå â âèäå ìîòèâèðîâàííîãî ïèñüìåííîãî îòâåòà Çàÿâèòåëþ. Ïèñüìåííûé îòâåò

ïîäïèñûâàåò Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí. Äîëæíîñòíîå ëèöî,

îòâåòñòâåííîå çà äåëîïðîèçâîäñòâî, íàïðàâëÿåò ïèñüìåííûé îòâåò Çàÿâèòåëþ çàêàç-

íûì ïèñüìîì â òå÷åíèå 1 ðàáî÷åãî äíÿ ñî äíÿ ïîäïèñàíèÿ îòâåòà.

5.11. Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ â äåéñòâèÿõ äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè íàðóøåíèé

çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î ìåðàõ, ïðèíÿòûõ â îòíîøåíèè âèíîâíûõ, â

òå÷åíèå äåñÿòè äíåé ñî äíÿ ïðèíÿòèÿ òàêèõ ìåð, àäìèíèñòðàöèÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå

ñîîáùàåò þðèäè÷åñêîìó ëèöó, èíäèâèäóàëüíîìó ïðåäïðèíèìàòåëþ, ïðàâà è (èëè) çà-

êîííûå èíòåðåñû êîòîðûõ íàðóøåíû.

5.12. Ðåçóëüòàòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèíÿòèå íåîáõîäèìûõ ìåð

(ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è (èëè) ïðèìåíåíèå ìåð îòâåòñòâåííîñòè ê

ñîòðóäíèêó, îòâåòñòâåííîìó çà äåéñòâèå (áåçäåéñòâèå) è ðåøåíèå, îñóùåñòâëÿåìîå

(ïðèíÿòîå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè) è íàïðàâëåíèå â óñòàíîâëåí-

íûé ñðîê ïèñüìåííûõ îòâåòîâ Çàÿâèòåëþ ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â îáðàùåíèè (æà-

ëîáå) âîïðîñîâ.

Îòâåò íà îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó â ôîð-

ìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, íàïðàâëÿåòñÿ â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà ïî àäðåñó
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Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî Ðåãëàìåíòà
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè «Ïðåäîñòàâëåíèå

äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòÿì â ñôåðå êóëüòóðû è èñêóññòâà»

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Êîíñòèòóöèåé Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Îá

îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» îò

06.10.2003 ¹ 131-ÔÇ, Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñó-

äàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã» îò 27.07.2010 ¹ 210-ÔÇ, Óñòàâîì ìóíèöèïàëüíî-

ãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Ìóðìàíñêîé îáëàñòè «Î ïîðÿäêå ðàçðàáîòêè è óòâåð-

æäåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã» îò

01.07.2011 ¹ 284-ÏÇ,

ï î ñ ò à í î â ë ÿ þ:

 1.  Óòâåðäèòü ïðèëàãàåìûé àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-

ïàëüíîé óñëóãè «Ïðåäîñòàâëåíèå äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòÿì â ñôåðå êóëüòó-

ðû è èñêóññòâà».

2. Ïîñòàíîâëåíèå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

îò 06.02.2012 ãîäà ¹ 16-ÏÃ «Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî Ðåãëàìåíòà ïðåäîñ-

òàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè «Ïðåäîñòàâëåíèå äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äå-

òÿì â ñôåðå êóëüòóðû è èñêóññòâà» ñ÷èòàòü óòðàòèâøèì ñèëó.

3. Îïóáëèêîâàòü íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå â îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé ãàçåòå «Ëî-

âîçåðñêàÿ ïðàâäà».

4. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå âñòóïàåò â ñèëó ñî äíÿ åãî îôèöèàëüíîãî îïóáëèêîâà-

íèÿ.

5.  È.î. âåäóùåãî ñïåöèàëèñòà - ñèñòåìíîãî àäìèíèñòðàòîðà àäìèíèñòðàöèè ìóíè-

öèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Áðàæíèêîâó Î.È. ðàçìåñòèòü äàííîå ïî-

ñòàíîâëåíèå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëî-

âîçåðñêèé ðàéîí â ñåòè Èíòåðíåò.

6. Êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì íàñòîÿùåãî ïîñòàíîâëåíèÿ âîçëîæèòü íà çàìåñòèòåëÿ

ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (Êðàâ÷åíêî Ã.Â.).

Ä.À. ÏÈÑÀÐÅÂ,
ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

Óòâåðæäåí

 ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè

 ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

 Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

 «29» èþíÿ ¹ 269-ÏÃ

Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

«Ïðåäîñòàâëåíèå äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòÿì
â ñôåðå êóëüòóðû è èñêóññòâà»

Ðàçäåë I. Îáùèå ïîëîæåíèÿ

1.1. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ, èñïîëüçóåìûå â àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëàìåíòå

Â íàñòîÿùåì ðåãëàìåíòå èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå ïîíÿòèÿ:

Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà – ïðåäîñòàâëåíèå âîçìîæíîñòè ôèçè÷åñêèì ëèöàì íà ïîëó÷å-

íèå äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå êóëüòóðû è èñêóññòâà â ïîðÿäêå, óñòàíîâ-

ëåííîì äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

Àäìèíèñòðàòèâíîå äåéñòâèå – ïðåäóñìîòðåííîå íàñòîÿùèì ðåãëàìåíòîì äåéñòâèå

Наименование  
учреждений 

 
Юридический адрес, телефон 

Режим работы 
учреждения 

Муниципальное бюджетное 
образовательное учреждение 
дополнительного образования детей 
«Детская школа искусств» 

ул. Комсомольская, д. 23а, пгт. Ревда, 
Мурманская обл., 184 580 
тел. (815 38) 4-33-68 
факс (81538) 4-45-83 
e-mail: muzrevda@yandex.ru 

пн.-сб.: 9.00 – 
20.00 
вс.- выходной 
 

Муниципальное бюджетное 
образовательное учреждение 
дополнительного образования детей 
«Детская художественная школа» 

ул. Советская, д. 28, с. Ловозеро, 
Мурманская область, 184 592 
тел. (815 38) 4-11-05 

пн.-пт.: 14.00 
– 19.00  
сб.: 14.00 – 
15.00 
вс.- выходной 
 

Муниципальное бюджетное 
образовательное учреждение 
дополнительного образования детей 
«Детская музыкальная школа» 

ул. Советская, д. 9, с. Ловозеро, 
Мурманская область, 184 592 
т/факс (815 38) 4-02-22 

пн.-пт.: 12.00 
– 20.00 
сб.: 12.00 – 
19.00 
вс.: выходной 

Âûøåñòîÿùèé îðãàí

Наименование  
учреждений Юридический адрес, телефон 

Режим работы 
учреждения 

Муниципальное казенное учреждение 
«Комитет по культуре, делам 
молодежи и связям с 
общественностью Ловозерского 
района» 

ул. Советская, 10, с. Ловозеро 
Мурманская область, 184 592 
т/факс 8(81538) 41000, 
 т. 41329 
e-mail: otdelkultury_lov@mail.ru 

пн.-пт.: 9.00 - 17.15  
сб., вс.: выходной 
обед: 13.00-14.00 

1.3.2. Èíôîðìàöèÿ ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ñîîáùàåòñÿ
ïî òåëåôîíó, ïðè ëè÷íîì ïðèåìå, à òàêæå ðàçìåùàåòñÿ â ñåòè Èíòåðíåò íà îôèöèàëü-
íîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, ïóáëèêó-
åòñÿ â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ðàçìåùàåòñÿ íà èíôîðìàöèîííîì ñòåíäå â
ó÷ðåæäåíèÿõ.

1.3.3. Íà èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäàõ â ó÷ðåæäåíèÿõ, ïðåäîñòàâëÿþùèõ ìóíèöèïàëü-
íóþ óñëóãó, íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâî-
çåðñêèé ðàéîí (äàëåå – àäìèíèñòðàöèÿ), â ñåòè Èíòåðíåò ðàçìåùàåòñÿ ñëåäóþùàÿ
èíôîðìàöèÿ:

- ìåñòîíàõîæäåíèå, ãðàôèê (ðåæèì) ðàáîòû, íîìåðà òåëåôîíîâ ó÷ðåæäåíèÿ;
- ïåðå÷åíü îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì;
- âðåìÿ ðàáîòû ïðåïîäàâàòåëåé;
- ïðàâèëà äëÿ îáó÷àþùèõñÿ;
- èçâëå÷åíèÿ èç çàêîíîäàòåëüíûõ è èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, ðåãóëèðóþ-

ùèõ äåÿòåëüíîñòü ïî ïðåäîñòàâëåíèþ óñëóãè;
- òåêñò àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà;
- êñåðîêîïèÿ ëèöåíçèè íà ïðàâî âåäåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ðàçäåë II. Ñòàíäàðò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

2.1. Íàèìåíîâàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
Ïðåäîñòàâëåíèå äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòÿì â ñôåðå êóëüòóðû è èñêóññòâà.
2.2. Íàèìåíîâàíèå îðãàíà óïðàâëåíèÿ, ìóíèöèïàëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ íåïîñðåäñòâåí-

íî ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó
Ðåàëèçàöèÿ ìóíèöèïàëüíîé ôóíêöèè «Îðãàíèçàöèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ äîïîëíèòåëüíî-

ãî îáðàçîâàíèÿ äåòÿì íà òåððèòîðèè Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà» îñóùåñòâëÿåòñÿ Ìóíèöè-
ïàëüíûì êàçåííûì ó÷ðåæäåíèåì «Êîìèòåò ïî êóëüòóðå, äåëàì ìîëîäåæè è ñâÿçÿì ñ
îáùåñòâåííîñòüþ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà» (äàëåå – Êîìèòåò).

Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ìóíèöèïàëüíûìè ó÷ðåæ-
äåíèÿìè äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòåé (äàëåå - ó÷ðåæäåíèÿ).

 - Ìóíèöèïàëüíîå áþäæåòíîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå äîïîëíèòåëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ äåòåé «Äåòñêàÿ øêîëà èñêóññòâ» (äàëåå - ÌÁÎÓ ÄÎÄ «ÄØÈ»), ï. Ðåâäà;

- Ìóíèöèïàëüíîå áþäæåòíîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ äåòåé «Äåòñêàÿ ìóçûêàëüíàÿ øêîëà» (äàëåå - ÌÁÎÓ ÄÎÄ «ÄÌØ»), ñ. Ëîâîçåðî;

- Ìóíèöèïàëüíîå áþäæåòíîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ äåòåé «Äåòñêàÿ õóäîæåñòâåííàÿ øêîëà» (äàëåå - ÌÁÎÓ ÄÎÄ «ÄÕØ»), ñ. Ëîâîçå-
ðî.

2.3. Ðåçóëüòàò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóã
Êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå

äîêóìåíòà óñòàíîâëåííîãî îáðàçöà, ïîäòâåðæäàþùåãî ïîëó÷åíèå ìóíèöèïàëüíîé óñ-
ëóãè â ïîëíîì îáúåìå.

ýëåêòðîííîé ïî÷òû, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè, èëè â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òîâîìó

àäðåñó, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè.

5.13. Åñëè çàèíòåðåñîâàííûå ëèöà íå óäîâëåòâîðåíû ðåøåíèåì, ïðèíÿòûì â õîäå

ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ, òî ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå â ðàìêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-

ïàëüíîé  óñëóãè, ìîãóò áûòü îáæàëîâàíû â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.14. Ïîðÿäîê ïîäà÷è, ðàññìîòðåíèÿ è  ðàçðåøåíèÿ îáðàùåíèé, íàïðàâëÿåìûõ â ñóäû,

îïðåäåëÿåòñÿ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

5.15.  Â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå

â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ìîãóò áûòü îñïîðåíû â òðåõìåñÿ÷íûé

ñðîê, èñ÷èñëÿåìûé ñî äíÿ, êîãäà ëèöó ñòàëî èçâåñòíî î òàêîì ðåøåíèè, äåéñòâèè (áåç-

äåéñòâèè).

5.16. Åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî çàêîííûå ïðàâà è èíòåðåñû â ñôåðå

ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé è èíîé ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îíî âïðàâå îáðàòèòüñÿ â

àðáèòðàæíûé ñóä. Â ñëó÷àå æå, åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî ïðàâà è ñâîáîäû,

îíî âïðàâå îáðàòèòüñÿ â ñóä îáùåé þðèñäèêöèè.

äîëæíîñòíîãî ëèöà â ðàìêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Äîëæíîñòíîå ëèöî – ëèöî, âûïîëíÿþùåå àäìèíèñòðàòèâíûå äåéñòâèÿ â ðàìêàõ ïðå-

äîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

 Çàÿâèòåëü - ëèöî, îáðàòèâøååñÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Âñòóïèòåëüíûå èñïûòàíèÿ - ïðîâåðêà è îöåíêà ñïîñîáíîñòåé è âîçìîæíîñòè îáó÷åíèÿ

ðåá¸íêà â øêîëå äëÿ ðåêîìåíäàöèè âûáîðà ïðîãðàììû è ñðîêîâ îáó÷åíèÿ ñ ó÷¸òîì

ïîæåëàíèÿ çàÿâèòåëÿ.

Èòîãîâàÿ è ïðîìåæóòî÷íàÿ àòòåñòàöèÿ - èòîãîâàÿ è ïðîìåæóòî÷íàÿ ïðîâåðêà çíàíèé,

óìåíèé, íàâûêîâ, ïðèîáðåòåííûõ çàÿâèòåëåì â ïðîöåññå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-

íîé óñëóãè.

1.2. Îïèñàíèå çàÿâèòåëåé

Çàÿâèòåëÿìè ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ ðîäèòåëè íåñî-

âåðøåííîëåòíèõ äåòåé (çàêîííûå ïðåäñòàâèòåëè, îïåêóíû).

Ïîëó÷àòåëÿìè óñëóãè ÿâëÿþòñÿ ëèöà â âîçðàñòå îò 6 äî 18 ëåò.

1.3. Ïîðÿäîê èíôîðìèðîâàíèÿ î ïðàâèëàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

1.3.1. Ìåñòîíàõîæäåíèå, ãðàôèê ðàáîòû, òåëåôîíû, ýëåêòðîííûé àäðåñ ó÷ðåæäåíèé,

ïðåäîñòàâëÿþùèõ ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó:



99999
- ñèñòåìàìè îòîïëåíèÿ è âåíòèëÿöèè (òåìïåðàòóðíûé ðåæèì âíóòðè òàêîãî ïîìåùå-

íèÿ ñîîòâåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì, óñòàíîâëåííûì ñàíèòàðíûìè íîðìàìè è ïðàâèëàìè
ýêñïëóàòàöèè çäàíèé îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé);

- ïðîòèâîïîæàðíûìè ñèñòåìàìè è îáîðóäîâàíèåì.
 2.11.4. Ñàíèòàðíîå ñîäåðæàíèå çäàíèé è ïîìåùåíèé, â êîòîðûõ ïðîèñõîäèò ïðåäî-

ñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, äîëæíî ñîîòâåòñòâîâàòü íîðìàì è òðåáîâàíèÿì, óñ-
òàíîâëåííûì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

2.11.5. Òðåáîâàíèÿ ê îôîðìëåíèþ âõîäà â çäàíèå. Çäàíèå (ñòðîåíèå), â êîòîðîì
ðàñïîëîæåíî ó÷ðåæäåíèå, äîëæíî áûòü îáîðóäîâàíî èíôîðìàöèîííîé òàáëè÷êîé (âû-
âåñêîé), ñîäåðæàùåé ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ îá ó÷ðåæäåíèè, ïðåäîñòàâëÿþùåì ìó-
íèöèïàëüíóþ óñëóãó:

- íàèìåíîâàíèå;
- ìåñòî íàõîæäåíèÿ;
-ðåæèì ðàáîòû.
2.11.6. Òðåáîâàíèÿ ê ìåñòàì äëÿ èíôîðìèðîâàíèÿ.
Ìåñòà èíôîðìèðîâàíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ îçíàêîìëåíèÿ çàÿâèòåëåé ñ èíôîð-

ìàöèîííûìè ìàòåðèàëàìè, îáîðóäóþòñÿ:
- èíôîðìàöèîííûìè ñòåíäàìè;
- ñòóëüÿìè è ñòîëàìè äëÿ âîçìîæíîñòè îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ.
2.13. Ïîêàçàòåëè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
2.13.1. Ïîêàçàòåëÿìè äîñòóïíîñòè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:
1) òðàíñïîðòíàÿ äîñòóïíîñòü ê ìåñòàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
2) ðàçìåùåíèå èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íà

îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí
http://www.lovozeroadm.ru.

2.13.2. Ïîêàçàòåëÿìè êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:
1) âûïîëíåíèå ïëàíà ïðèåìà ñîãëàñíî êîíòðîëüíûì öèôðàì ïðèåìà;
2) óñïåøíîå ïðîõîæäåíèå âûïóñêíèêàìè èòîãîâîé àòòåñòàöèè
3) ñîõðàííîñòü êîíòèíãåíòà îáó÷àþùèõñÿ.
2.14. Ïðî÷èå òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
2.14.1. Ïðàâî ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîëæíî áûòü ïîäòâåðæäåíî

ëèöåíçèðîâàíèåì è àêêðåäèòàöèåé.
2.14.2. Îñîáåííîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã â ýëåêòðîííîé ôîðìå îò-

ñóòñòâóþò.

Ðàçäåë III. Ñîñòàâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ñðîêè âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðî-

öåäóð, òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó èõ âûïîëíåíèÿ, â òîì ÷èñëå îñîáåííîñòè âûïîëíåíèÿ
àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð â ýëåêòðîííîé ôîðìå.

3.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ
3.1.1. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå àäìèíèñ-

òðàòèâíûå ïðîöåäóðû:
- ïîäà÷à ðîäèòåëÿìè (çàêîííûìè ïðåäñòàâèòåëÿìè) çàÿâëåíèÿ â ó÷ðåæäåíèå íà ïðå-

äîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
- âñòóïèòåëüíîå èñïûòàíèå;
- íåïîñðåäñòâåííîå ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
- îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ â ñîîòâåòñòâèè ñ ó÷åáíûì ïëàíîì.
3.2. Ïîäà÷à çàÿâëåíèÿ
3.2.1 Çàÿâëåíèå íà ïîëó÷åíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîäàåòñÿ â ó÷ðåæäåíèå ðîäèòå-

ëÿìè (çàêîííûìè ïðåäñòàâèòåëÿìè).
3.2.2. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ ïîäà÷è çàÿâëåíèÿ ÿâëÿåò-

ñÿ íàëè÷èå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (ñâèäå-
òåëüñòâî î ðîæäåíèè ðåáåíêà, ñïðàâêà î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ ðåáåíêà ñ çàêëþ÷åíèåì î
âîçìîæíîñòè çàíèìàòüñÿ â ãðóïïàõ ïî èçáðàííîìó ïðîôèëþ).

3.2.3. Çàÿâëåíèå ïðèíèìàåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì ó÷ðåæäåíèÿ.
3.2.4. Çàÿâèòåëü ïîäàåò çàÿâëåíèå âìåñòå ñ äîêóìåíòàìè, óêàçàííûìè â ï. 2.7 íàñòî-

ÿùåãî ðåãëàìåíòà.
3.3. Âñòóïèòåëüíîå èñïûòàíèå
3.3.1 Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà âñòóïèòåëüíîãî èñ-

ïûòàíèÿ äëÿ ðåáåíêà ÿâëÿåòñÿ ïðèñóòñòâèå ðåáåíêà ñ ðîäèòåëÿìè (çàêîííûìè ïðåä-
ñòàâèòåëÿìè) â îáîçíà÷åííîå âðåìÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ âñòóïèòåëüíûõ èñïûòàíèé â ó÷-
ðåæäåíèè.

3.3.2. Âñòóïèòåëüíîå ïðîñëóøèâàíèå ðåáåíêà.
Ïðèåìíóþ êîìèññèþ âîçãëàâëÿåò ïðåïîäàâàòåëü, íàçíà÷åííûé ïðèêàçîì äèðåêòîðà

ó÷ðåæäåíèÿ, â ñîñòàâ êîìèññèè âõîäÿò íå ìåíåå 2-õ ïðåïîäàâàòåëåé ïî âèäàì èñ-
êóññòâ, êîòîðûå çàòåì ïîäïèñûâàþò ðåçóëüòàòû âñòóïèòåëüíîãî ïðîñëóøèâàíèÿ.

Íà âñòóïèòåëüíîì èñïûòàíèè íà ìóçûêàëüíîå îòäåëåíèå (â ìóçûêàëüíóþ øêîëó) ó
ðåáåíêà ïðîâåðÿåòñÿ ñëóõ, ïàìÿòü, ðèòì.

Âñòóïèòåëüíîå èñïûòàíèå íà îòäåëåíèå èçîáðàçèòåëüíîãî èñêóññòâà (â õóäîæåñòâåí-
íóþ øêîëó) ïðîõîäèò â ôîðìå áåñåäû.

3.3.3. Ïîñëå ïðîõîæäåíèÿ âñòóïèòåëüíûõ èñïûòàíèé ïðåäñåäàòåëü ïðè¸ìíîé êîìèñ-
ñèè ó÷ðåæäåíèÿ ñîñòàâëÿåò ñïèñîê äåòåé, ïðîøåäøèõ âñòóïèòåëüíîå èñïûòàíèå ïî
âèäàì èñêóññòâ, ñ óêàçàíèåì ðåçóëüòàòîâ. Èçäàåò ïðèêàç î çà÷èñëåíèè â ÷èñëî îáó÷à-
þùèõñÿ ó÷ðåæäåíèÿ, îêàçûâàþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó.

Äàòà èçäàíèÿ ïðèêàçà î ïðèåìå ðåáåíêà â øêîëó – 30 ìàÿ.
3.3.4. Ïðèêàç î çà÷èñëåíèè ðàçìåùàåòñÿ íà èíôîðìàöèîííîé äîñêå.
3.4. Íåïîñðåäñòâåííîå ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
3.4.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-

ïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ äîãîâîð íà ïðåäîñòàâëåíèå óñëóãè ìåæäó çàÿâèòåëåì è ó÷-
ðåæäåíèåì, âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ âçàèìíûå ïðàâà, îáÿçàííîñòè è îòâåòñòâåííîñòü ñòî-
ðîí, âîçíèêàþùèå â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ. Äîãîâîð ñîñòàâëÿåòñÿ â 2-õ ýêçåìïëÿðàõ, ïðè
ýòîì îäèí ýêçåìïëÿð äîãîâîðà âûäàåòñÿ çàÿâèòåëþ, âòîðîé îñòàåòñÿ â ó÷ðåæäåíèè.
Ïðè çà÷èñëåíèè ðåáåíêà â ó÷ðåæäåíèå ðóêîâîäèòåëü îáÿçàí îçíàêîìèòü çàÿâèòåëÿ ñ
óñòàâîì ó÷ðåæäåíèÿ, ëèöåíçèåé íà îáðàçîâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü è äðóãèìè äîêóìåí-
òàìè, ðåãëàìåíòèðóþùèìè îáðàçîâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü ó÷ðåæäåíèè.

3.4.2. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿþò ñëåäóþùèå âèäû ïåðñî-
íàëà:

- àäìèíèñòðàòèâíî-óïðàâëåí÷åñêèé ïåðñîíàë;
- ïåäàãîãè÷åñêèé ïåðñîíàë;
- îáñëóæèâàþùèé ïåðñîíàë.
Ñîñòàâ ïåðñîíàëà îïðåäåëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî øòàòíûì ðàñïèñàíèåì, ñîîòâåò-

ñòâóþùåì òèïó è âèäó ó÷ðåæäåíèÿ. Äîëæíîñòíîå ëèöî îòâåòñòâåííîå çà ïðåäîñòàâëå-
íèå óñëóãè – äèðåêòîð ó÷ðåæäåíèÿ.

3.4.3. Ñðîê íåïîñðåäñòâåííîãî ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îïðåäåëÿåòñÿ
îáðàçîâàòåëüíûìè ïðîãðàììàìè, ðåàëèçóåìûìè â ó÷ðåæäåíèè. Óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåò-

2.4. Ñðîêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
2.4.1. Ñðîêè ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè óñòàíàâëèâàþòñÿ ó÷ðåæäåíèåì â ñîîòâåòñòâèè ñ

ðåàëèçóåìûìè îáðàçîâàòåëüíûìè ïðîãðàììàìè äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòåé.
2.4.2. Ó÷åáíûé ãîä â ó÷ðåæäåíèè íà÷èíàåòñÿ 01 ñåíòÿáðÿ, åñëè ýòîò äåíü ïðèõîäèòñÿ

íà âûõîäíîé äåíü, òî â ýòîì ñëó÷àå ó÷åáíûé ãîä íà÷èíàåòñÿ â ïåðâûé, ñëåäóþùèé çà
íèì ðàáî÷èé äåíü, è çàêàí÷èâàåòñÿ 31ìàÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ Óñòàâîì ó÷ðåæäåíèÿ, ó÷åá-
íûì ïëàíîì è êàëåíäàðíûì ó÷åáíûì ãðàôèêîì.

2.4.3. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü êàíèêóë óñòàíàâëèâàåòñÿ â òå÷åíèå ó÷åáíîãî ãîäà – 30
êàëåíäàðíûõ äíåé, ïðîäîëæèòåëüíîñòü ëåòíèõ êàíèêóë – ñ 1 èþíÿ ïî 31 àâãóñòà.

2.4.4. Ïðåäåëüíàÿ íåäåëüíàÿ íàãðóçêà îáó÷àþùèõñÿ óñòàíàâëèâàåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè
ñ ó÷åáíûì ïëàíîì. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü ó÷åáíîé íåäåëè – 6 äíåé;

2.4.5. Åæåäíåâíîå êîëè÷åñòâî óðîêîâ îïðåäåëÿåòñÿ ðàñïèñàíèåì èíäèâèäóàëüíûõ è
ãðóïïîâûõ çàíÿòèé, óòâåðæäåííûõ äèðåêòîðîì ó÷ðåæäåíèÿ.

2.5.Ôîðìà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
Îñíîâíîé ôîðìîé îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ óðîê.
2.6. Ïðàâîâûå îñíîâàíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
- Êîíñòèòóöèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïðèíÿòàÿ âñåíàðîäíûì ãîëîñîâàíèåì

12.12.1993;
- Êîíâåíöèÿ î ïðàâàõ ðåáåíêà, îäîáðåíà Ãåíåðàëüíîé Àññàìáëååé ÎÎÍ 20.11.1989;
- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 06.10.2003 ¹ 131-ÔÇ «Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè

ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»;
- Çàêîí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 10.07.1992 ¹ 3266-1 «Îá îáðàçîâàíèè»;
- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 24.07.1998 ¹ 124-ÔÇ «Îá îñíîâíûõ ãàðàíòèÿõ ïðàâ ðåáåíêà

â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»;
- Ðàñïîðÿæåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 25.08.2008 ¹ 1244-ð «Êîí-

öåïöèÿ ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå êóëüòóðû è èñêóññòâà â ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
íà 2008 – 2015 ãã.»;

- Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 07.03.1995 ¹ 233 «Îá óòâåðæäåíèè Òèïîâîãî
ïîëîæåíèÿ îá îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòåé»;

- Ïîñòàíîâëåíèå Ãëàâíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ñàíèòàðíîãî âðà÷à ÐÔ îò 03.04.2003 ¹
27 «Î ââåäåíèè â äåéñòâèå ÑàíÏèÍ 2.4.4.1251-03 Ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷åñêèå òðå-
áîâàíèÿ ê ó÷ðåæäåíèÿì äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòåé (âíåøêîëüíûå ó÷ðåæäå-
íèÿ)»;

- Çàêîí Ìóðìàíñêîé îáëàñòè îò 19.12.2005 ¹ 707-01-ÇÌÎ «Îá îáðàçîâàíèè â Ìóð-
ìàíñêîé îáëàñòè»;

- Óñòàâ ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Ìóðìàíñêîé îáëàñòè;
- Óñòàâ ÌÁÎÓ ÄÎÄ «ÄØÈ», Óñòàâ ÌÁÎÓ ÄÎÄ «ÄÌØ», Óñòàâ ÌÁÎÓ ÄÎÄ «ÄÕØ»;
- èíûå íîðìàòèâíî-ïðàâîâûå àêòû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ìóðìàíñêîé îáëàñòè è

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.
2.7. Ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè:
- çàÿâëåíèå íà ïîëó÷åíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
- êîïèÿ ñâèäåòåëüñòâà î ðîæäåíèè ðåáåíêà;
- ñïðàâêà î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ ðåáåíêà ñ çàêëþ÷åíèåì î âîçìîæíîñòè çàíèìàòüñÿ â

ãðóïïàõ ïî èçáðàííîìó ïðîôèëþ.
Ïðèåì îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî çàÿâëåíèþ, ïîäàâàåìîìó â ó÷ðåæäåíèå ðîäèòåëÿìè (èíû-

ìè çàêîííûìè ïðåäñòàâèòåëÿìè) ðåáåíêà, â êîòîðîì óêàçûâàþòñÿ:
- ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî ðåá¸íêà
- äàòà ðîæäåíèÿ ðåá¸íêà,
- ìåñòî æèòåëüñòâà ðåá¸íêà,
- ñâåäåíèÿ î ðîäèòåëÿõ (ÔÈÎ, êîíòàêòíûé òåëåôîí); - îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà

(ïðîãðàììû), ïî êîòîðîé õîòåë áû îáó÷àòüñÿ ðåáåíîê.
 2.8. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõî-

äèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
Ïðåäñòàâëåíèå íåïîëíîãî ïàêåòà äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìó-

íèöèïàëüíîé óñëóãè.
2.9. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëü-

íîé óñëóãè
2.9.1. Â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ìîæåò áûòü îòêàçàíî ïî ñëåäóþùèì

îñíîâàíèÿì:
- íåñîîòâåòñòâèå âîçðàñòà ðåáåíêà óñëîâèÿì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëó-

ãè;
- çàêëþ÷åíèå ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ î ìåäèöèíñêîì ñîñòîÿíèè ðåáåíêà, íå

ïîçâîëÿþùåì ïîñåùàòü ó÷ðåæäåíèå;
- íåâûïîëíåíèå ó÷åáíîãî ïëàíà èëè íàðóøåíèå Ïðàâèë äëÿ îáó÷àþùèõñÿ;
- íåóäîâëåòâîðèòåëüíûé ðåçóëüòàò ïðè ïðîõîæäåíèè âñòóïèòåëüíûõ èñïûòàíèé;
- ïðè ïðåâûøåíèè êâîòû íà êîìïëåêòîâàíèå ó÷åáíûõ ãðóïï, îãîâîðåííîé ëèöåíçèåé

íà ïðàâî âåäåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè.
2.9.2. Îêàçàíèå óñëóãè ìîæåò áûòü ïðèîñòàíîâëåíî ó÷ðåæäåíèåì â ñëó÷àå áîëåçíè

íåñîâåðøåííîëåòíåãî. Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà ìîæåò áûòü ïðèîñòàíîâëåíà íà ýòîò ïå-
ðèîä ïî ïèñüìåííîìó çàÿâëåíèþ ðîäèòåëåé (çàêîííûõ ïðåäñòàâèòåëåé).

2.10. Ðàçìåð ïëàòû, âçèìàåìîé ñ çàÿâèòåëÿ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñ-
ëóãè

2.10.1. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íàñåëåíèþ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà ïðî-
èçâîäèòñÿ áåñïëàòíî çà ñ÷åò ñðåäñòâ áþäæåòà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåð-
ñêèé ðàéîí.

2.10.2. Ó÷ðåæäåíèå ìîæåò îêàçûâàòü äîïîëíèòåëüíûå óñëóãè ñ âçèìàíèåì ïëàòû.
Ïåðå÷åíü ïëàòíûõ óñëóã óòâåðæäàåòñÿ àäìèíèñòðàöèåé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí. Ñòîèìîñòü ïëàòíûõ óñëóã îïðåäåëÿåòñÿ ó÷ðåæäåíèÿìè ñàìîñòîÿ-
òåëüíî â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà.

2.11. Òðåáîâàíèÿ ê ïîìåùåíèÿì, â êîòîðûõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà
2.11.1. Ó÷ðåæäåíèÿ, ïðåäîñòàâëÿþùèå ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, äîëæíû áûòü ðàçìå-

ùåíû â ñïåöèàëüíî ïðèñïîñîáëåííûõ çäàíèÿõ, ïîìåùåíèÿõ, äîñòóïíûõ äëÿ íàñåëåíèÿ.
2.11.2. Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ â çäàíèÿõ, ïîìåùåíèÿõ ó÷ðåæäåíèé,

îáîðóäîâàííûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ ñàíèòàðíûìè íîðìàìè è ïðàâèëàìè, óñòàíîâëåííûìè
äëÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.

Ïîìåùåíèÿ îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ, èñïîëüçóåìûå ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè, îòâå÷àþò òðåáîâàíèÿì, óñòàíîâëåííûì ñòðîèòåëüíûìè íîðìàìè è ïðàâè-
ëàìè äëÿ çäàíèé îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, òðåáîâàíèÿì ïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè.

2.11.3. Ïîìåùåíèÿ îáîðóäóþòñÿ:
- èñòî÷íèêàìè åñòåñòâåííîãî è èñêóññòâåííîãî îñâåùåíèÿ (óðîâåíü îñâåùåííîñòè â

òåìíîå âðåìÿ ñóòîê ñîñòàâëÿåò íå ìåíåå çíà÷åíèé, óñòàíîâëåííûõ ñàíèòàðíûìè íîð-
ìàìè è ïðàâèëàìè äëÿ èñêóññòâåííîãî îñâåùåíèÿ ïîìåùåíèé çäàíèé îáðàçîâàòåëü-
íûõ ó÷ðåæäåíèé);
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ñÿ ñ ìîìåíòà çà÷èñëåíèÿ â ó÷ðåæäåíèå íà ïåðèîä äåéñòâèÿ äîãîâîðà ìåæäó çàÿâèòå-
ëåì è ó÷ðåæäåíèåì.

3.4.4. Ðåçóëüòàòîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ âûäà÷à îáó÷àþ-
ùèìñÿ ñâèäåòåëüñòâà îá îêîí÷àíèè ó÷ðåæäåíèÿ óñòàíîâëåííîãî îáðàçöà.

Ðàçäåë IV. Ôîðìû êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà

4.1. Ïîðÿäîê îñóùåñòâëåíèÿ òåêóùåãî êîíòðîëÿ íàä ñîáëþäåíèåì è èñïîëíåíèåì
îòâåòñòâåííûìè äîëæíîñòíûìè ëèöàìè ïîëîæåíèé àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà è
èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå çà ïðèíÿòèåì ðåøåíèé îòâåòñòâåííûìè äîëæíîñòíûìè
ëèöàìè

4.1.1. Òåêóùèé êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì ïîñëåäîâàòåëüíîñòè äåéñòâèé, îïðåäåëåí-
íûõ àäìèíèñòðàòèâíûìè ïðîöåäóðàìè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è
ïðèíÿòèåì ðåøåíèé ðàáîòíèêàìè ó÷ðåæäåíèé îñóùåñòâëÿåò äîëæíîñòíîå ëèöî - äè-
ðåêòîð ó÷ðåæäåíèÿ.

4.1.2. Òåêóùèé êîíòðîëü îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ñîáëþäåíèÿ è
èñïîëíåíèÿ ðàáîòíèêàìè ó÷ðåæäåíèÿ ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî ðåãëàìåíòà, èíûõ ïðàâî-
âûõ àêòîâ.

Êîíòðîëü çà ïîëíîòîé è êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â
ñåáÿ ïðîâåäåíèå ïðîâåðîê, âûÿâëåíèå è óñòðàíåíèå íàðóøåíèé ïðàâ çàÿâèòåëåé, ðàñ-
ñìîòðåíèå, ïðèíÿòèå ðåøåíèé è ïîäãîòîâêó îòâåòîâ íà îáðàùåíèÿ çàÿâèòåëåé, ñîäåð-
æàùèõ æàëîáû íà ðåøåíèÿ, äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) ñîòðóäíèêîâ.

4.2. Ïîðÿäîê è ïåðèîäè÷íîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ïëàíîâûõ è âíåïëàíîâûõ ïðîâåðîê ïîë-
íîòû è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå ïîðÿäîê è ôîð-
ìû êîíòðîëÿ çà ïîëíîòîé è êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè

4.2.1. Ïðîâåðêè ìîãóò áûòü ïëàíîâûìè (îñóùåñòâëÿòüñÿ íà îñíîâàíèè ãîäîâûõ ïëà-
íîâ ðàáîòû îòäåëà, ó÷ðåæäåíèé) è âíåïëàíîâûìè. Ïëàíîâûå ïðîâåðêè ïðîâîäÿòñÿ íå
ðåæå ÷åì îäèí ðàç â òðè ãîäà. Ïðè ïðîâåðêå ðàññìàòðèâàþòñÿ âñå âîïðîñû, ñâÿçàííûå
ñ ïðåäîñòàâëåíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (êîìïëåêñíûå ïðîâåðêè), èëè îòäåëüíûå
àñïåêòû (òåìàòè÷åñêèå ïðîâåðêè). Ïðîâåðêà òàêæå ïðîâîäèòñÿ ïî êîíêðåòíîìó îáðà-
ùåíèþ çàÿâèòåëÿ.

4.2.2. Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåííûõ ïðîâåðîê, â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ íàðóøåíèé ïðàâ
ïîòðåáèòåëåé ðåçóëüòàòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îñóùåñòâëÿåòñÿ
ïðèâëå÷åíèå âèíîâíûõ ëèö ê îòâåòñòâåííîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè.

4.3. Îòâåòñòâåííîñòü çà ðåøåíèÿ è äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå), ïðèíèìàåìûå (îñóùå-
ñòâëÿåìûå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè

4.3.1. Äîëæíîñòíûå ëèöà, îòâåòñòâåííûå çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
íåñóò ïåðñîíàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

4.3.2. Ïåðñîíàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü äîëæíîñòíûõ ëèö, îòâåòñòâåííûõ çà ïðåäîñòàâ-
ëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, çàêðåïëÿåòñÿ â èõ äîëæíîñòíûõ èíñòðóêöèÿõ, óòâåðæäàå-
ìûõ äèðåêòîðîì ó÷ðåæäåíèÿ.

4.4. Òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó è ôîðìàì êîíòðîëÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, â òîì ÷èñëå ñî ñòîðîíû ãðàæäàí, èõ îáúåäèíåíèé è îðãàíèçàöèé

4.4.1. Ãðàæäàíå, èõ îáúåäèíåíèÿ è îðãàíèçàöèè ìîãóò êîíòðîëèðîâàòü ïðåäîñòàâëå-
íèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïóòåì ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î íåé ïî òåëåôîíó, ïî ïèñü-
ìåííûì îáðàùåíèÿì, ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå.

4.4.2. Ãðàæäàíå, èõ îáúåäèíåíèÿ è îðãàíèçàöèè âïðàâå íàïðàâèòü ïèñüìåííîå îáðà-
ùåíèå â àäðåñ àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, Êî-
ìèòåòà, ó÷ðåæäåíèé ñ ïðîñüáîé î ïðîâåäåíèè ïðîâåðêè çà ñîáëþäåíèåì è èñïîëíåíè-
åì ïîëîæåíèé àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà è èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ,
óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîëíîòû è êà-
÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ñëó÷àå íàðóøåíèÿ ïðàâ è çàêîííûõ
èíòåðåñîâ çàÿâèòåëåé ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Â òðèäöàòèäíåâíûé ñðîê ñ ìîìåíòà ïîñòóïëåíèÿ îáðàùåíèÿ îò ãðàæäàí, èõ îáúåäè-
íåíèé èëè îðãàíèçàöèé, îáðàòèâøèìñÿ íàïðàâëÿåòñÿ ïî ïî÷òå èíôîðìàöèÿ î ðåçóëüòà-
òàõ ïðîâåäåííîé ïðîâåðêè.

 Ðàçäåë V. Äîñóäåáíûé (âíåñóäåáíûé) ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è äåéñòâèé

(áåçäåéñòâèé) îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, à òàêæå äîëæíîñ-

òíûõ ëèö è ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ
5.1. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö â õîäå

ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ðåøåíèå, ïðèíÿòîå ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîò-
ðåíèÿ åãî îáðàùåíèÿ, â âûøåñòîÿùèé îðãàí, âûøåñòîÿùåìó äîëæíîñòíîìó ëèöó è (èëè)
â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.2. Ïðåäìåòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ:
- äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèÿ) äîëæíîñòíûõ ëèö ïðè èñïîëíåíèè Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåã-

ëàìåíòà;
- ðåøåíèÿ, ïðèíèìàåìûå â ðàìêàõ èñïîëíåíèÿ Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.
5.3. Îáðàùåíèå ïîäàåòñÿ íà èìÿ Ãëàâû ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé

ðàéîí èëè çàìåñòèòåëÿ Ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñ-
êèé ðàéîí.

5.4. Çàÿâèòåëè èìåþò ïðàâî îáðàòèòüñÿ ñ æàëîáîé â àäìèíèñòðàöèþ â óñòíîé ôîðìå
ïðè ëè÷íîì ïðèåìå èëè íàïðàâèòü ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëîáó). Àäðåñ: 184592 ñ.
Ëîâîçåðî, óë. Ñîâåòñêàÿ, äîì 10.

Ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëîáà) ïîäàåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òå èëè ïðè
ëè÷íîì îáðàùåíèè ê Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.

5.5. Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî ñîäåðæàòü:
- íàèìåíîâàíèå îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, â êîòîðûé íàïðàâëÿåòñÿ æàëîáà

ëèáî ôàìèëèþ äîëæíîñòíîãî ëèöà, ëèáî äîëæíîñòü ñîîòâåòñòâóþùåãî ëèöà;
- ïîëíîå íàèìåíîâàíèå îðãàíèçàöèè (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ôàìèëèþ, èìÿ,

îò÷åñòâî (äëÿ ôèçè÷åñêîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà, ïîäàþùåãî îáðàùåíèå, åãî
ìåñòîíàõîæäåíèå, ïî÷òîâûé àäðåñ;

- ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò;
- èçëîæåíèå ñóòè æàëîáû;
- ïîäïèñü ðóêîâîäèòåëÿ (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ëè÷íóþ ïîäïèñü (äëÿ ôèçè÷åñ-

êîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà.
Îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó â ôîðìå ýëåêò-

ðîííîãî äîêóìåíòà, ïîäëåæèò ðàññìîòðåíèþ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì íàñòîÿùèì
Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì. Â îáðàùåíèè ãðàæäàíèí â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå óêà-
çûâàåò ñâîè ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå - ïðè íàëè÷èè), àäðåñ ýëåêòðîííîé
ïî÷òû, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, è ïî÷òî-
âûé àäðåñ, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ïèñüìåííîé ôîðìå. Ãðàæäàíèí âïðàâå
ïðèëîæèòü ê òàêîìó îáðàùåíèþ íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû â ýëåêòðîííîé

ôîðìå ëèáî íàïðàâèòü óêàçàííûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû èëè èõ êîïèè â ïèñüìåííîé
ôîðìå.

5.6. Îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà â ðàññìîòðåíèè îáðàùåíèÿ:
- åñëè â îáðàùåíèè íå óêàçàíû ôàìèëèÿ Çàÿâèòåëÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó

äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ;
- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæàòñÿ íåöåíçóðíûå ëèáî îñêîðáèòåëüíûå âûðàæåíèÿ, óã-

ðîçû æèçíè, çäîðîâüþ è èìóùåñòâó äîëæíîñòíîãî ëèöà, à òàêæå ÷ëåíîâ åãî ñåìüè,
äîëæíîñòíîå ëèöî àäìèíèñòðàöèè, îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ, âïðà-
âå îñòàâèòü åå áåç îòâåòà ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â íåé âîïðîñîâ è ñîîáùèòü Çàÿ-
âèòåëþ, íàïðàâèâøåìó îáðàùåíèå, î íåäîïóñòèìîñòè çëîóïîòðåáëåíèÿ ïðàâîì;

- åñëè òåêñò îáðàùåíèÿ íå ïîääàåòñÿ ïðî÷òåíèþ, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ, î
÷åì ñîîáùàåòñÿ Çàÿâèòåëþ, åñëè åãî ôàìèëèÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ ïîääàþòñÿ ïðî÷òå-
íèþ;

- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæèòñÿ âîïðîñ, íà êîòîðûé Çàÿâèòåëþ ìíîãîêðàòíî äàâà-
ëèñü ïèñüìåííûå îòâåòû ïî ñóùåñòâó â ñâÿçè ñ ðàíåå íàïðàâëÿåìûì îáðàùåíèÿìè,
äîëæíîñòíîå ëèöî îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ âïðàâå ïðèíÿòü ðåøå-
íèå î áåçîñíîâàòåëüíîñòè î÷åðåäíîãî îáðàùåíèÿ è ïðåêðàùåíèè ïåðåïèñêè ñ Çàÿâè-
òåëåì ïî äàííîìó âîïðîñó ïðè óñëîâèè, ÷òî óêàçàííîå îáðàùåíèå è ðàíåå íàïðàâëÿå-
ìûå îáðàùåíèÿ íàïðàâëÿëèñü â àäìèíèñòðàöèþ èëè îäíîìó è òîìó æå äîëæíîñòíîìó
ëèöó. Î äàííîì ðåøåíèè óâåäîìëÿåòñÿ Çàÿâèòåëü, íàïðàâèâøèé îáðàùåíèå.

5.7. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà ïðîöåäóðû äîñóäåáíîãî (âíåñóäåáíîãî) îáæàëîâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ ëè÷íî èëè ïèñüìåííî â àäðåñ àäìèíèñòðà-
öèè.

5.8. Çàÿâèòåëü èìååò ïðàâî íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ îáîñíîâàíèÿ îáðàùåíèÿ â òîì ñëó÷àå åñëè àäìèíèñòðàöèÿ ðàñïîëàãàåò ýòîé èí-
ôîðìàöèåé è äîêóìåíòîì.

5.9. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) è ðåøåíèÿ, îñóùåñòâëÿå-
ìûå (ïðèíÿòûå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîëæíîñòíûì ëèöîì,
îáðàòèâøèñü óñòíî èëè ïèñüìåííî ê Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé
ðàéîí.

Èíôîðìàöèÿ î ìåñòå ïðèåìà Ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàé-
îí, à òàêæå îá óñòàíîâëåííûõ äëÿ ïðèåìà äíÿõ è ÷àñàõ ðàçìåùàåòñÿ íà èíôîðìàöèîí-
íûõ ñòåíäàõ â Àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå.

Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî áûòü ðàññìîòðåíî Ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí è ðåøåíèå ïðèíÿòî â ñðîê, íå ïðåâûøàþùèé 15 äíåé ñî äíÿ
åãî ïîñòóïëåíèÿ.

5.10. Ïèñüìåííûå îáðàùåíèÿ ãðàæäàí, ïðèíÿòûå â õîäå ëè÷íîãî ïðèåìà, ïîäëåæàò
ðåãèñòðàöèè è ðàññìîòðåíèþ â óñòàíîâëåííîì Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì ïî-
ðÿäêå. Î ïðèíÿòèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ äîëæíîñòíîå ëèöî, ïðîâîäèâ-
øåå ëè÷íûé ïðèåì ãðàæäàí, ïðîèçâîäèò çàïèñü â êàðòî÷êå ëè÷íîãî ïðèåìà ãðàæäàíèíà
è ïåðåäàåò åãî ñåêðåòàðþ â òå÷åíèå îäíîãî ðàáî÷åãî äíÿ. Ñåêðåòàðü îáÿçàí:

- çàðåãèñòðèðîâàòü îáðàùåíèå (æàëîáó) â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé êîððåñïîíäåí-
öèè;

- ïåðåäàòü çàÿâëåíèå Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (åãî
çàìåñòèòåëÿì).

Ñåêðåòàðü â äåíü ïîëó÷åíèÿ ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ (æàëîáû):
- âíîñèò â æóðíàë ó÷åòà âõîäÿùèõ äîêóìåíòîâ: ïîðÿäêîâûé íîìåð çàïèñè (âõîäÿùèé

íîìåð); äàòó è âðåìÿ ïðèåìà äîêóìåíòîâ ñ òî÷íîñòüþ äî ìèíóòû; ôàìèëèþ è èíèöèàëû
èìåíè è îò÷åñòâà (íàèìåíîâàíèå) Çàÿâèòåëÿ; îáùåå êîëè÷åñòâî äîêóìåíòîâ è îáùåå
êîëè÷åñòâî ëèñòîâ â äîêóìåíòàõ;

- ïðîñòàâëÿåò íà çàÿâëåíèè øòàìï àäìèíèñòðàöèè è óêàçûâàåò âõîäÿùèé íîìåð èäåí-
òè÷íûé ïîðÿäêîâîìó íîìåðó çàïèñè â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé êîððåñïîíäåíöèè); ïðè
ïîñëåäóþùåé ðàáîòå ñ çàÿâëåíèåì íà âñåõ ýòàïàõ åãî ðàññìîòðåíèÿ îáÿçàòåëüíà ññûëêà
íà âõîäÿùèé íîìåð.

Ñåêðåòàðü ïåðåäàåò ïðèíÿòîå çàÿâëåíèå (æàëîáó) ñ ïðèëîæåííûìè ê íåìó äîêóìåí-
òàìè Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (åãî çàìåñòèòåëþ). Ïðè
ðàññìîòðåíèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ (æàëîáû) Çàÿâèòåëÿ Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí íàçíà÷àåò äîëæíîñòíîå ëèöî, îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîò-
ðåíèå îáðàùåíèÿ (æàëîáû). Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ (æàëîáû) Ãëàâà
ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí ïðèíèìàåò ðåøåíèå îá óäîâëåòâîðå-
íèè ëèáî îá îòêàçå â óäîâëåòâîðåíèè òðåáîâàíèé àâòîðà îáðàùåíèÿ (æàëîáû), îôîðì-
ëÿåìîå â âèäå ìîòèâèðîâàííîãî ïèñüìåííîãî îòâåòà Çàÿâèòåëþ. Ïèñüìåííûé îòâåò
ïîäïèñûâàåò Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí. Äîëæíîñòíîå ëèöî,
îòâåòñòâåííîå çà äåëîïðîèçâîäñòâî, íàïðàâëÿåò ïèñüìåííûé îòâåò Çàÿâèòåëþ çàêàç-
íûì ïèñüìîì â òå÷åíèå 1 ðàáî÷åãî äíÿ ñî äíÿ ïîäïèñàíèÿ îòâåòà.

5.11. Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ â äåéñòâèÿõ äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè íàðóøåíèé
çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î ìåðàõ, ïðèíÿòûõ â îòíîøåíèè âèíîâíûõ, â
òå÷åíèå äåñÿòè äíåé ñî äíÿ ïðèíÿòèÿ òàêèõ ìåð, àäìèíèñòðàöèÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå
ñîîáùàåò þðèäè÷åñêîìó ëèöó, èíäèâèäóàëüíîìó ïðåäïðèíèìàòåëþ, ïðàâà è (èëè) çà-
êîííûå èíòåðåñû êîòîðûõ íàðóøåíû.

5.12. Ðåçóëüòàòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèíÿòèå íåîáõîäèìûõ ìåð
(ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è (èëè) ïðèìåíåíèå ìåð îòâåòñòâåííîñòè ê
ñîòðóäíèêó, îòâåòñòâåííîìó çà äåéñòâèå (áåçäåéñòâèå) è ðåøåíèå, îñóùåñòâëÿåìîå
(ïðèíÿòîå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè) è íàïðàâëåíèå â óñòàíîâëåí-
íûé ñðîê ïèñüìåííûõ îòâåòîâ Çàÿâèòåëþ ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â îáðàùåíèè (æà-

ëîáå) âîïðîñîâ.
Îòâåò íà îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó â ôîð-

ìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, íàïðàâëÿåòñÿ â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà ïî àäðåñó
ýëåêòðîííîé ïî÷òû, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè, èëè â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òîâîìó
àäðåñó, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè.

5.13.  Åñëè çàèíòåðåñîâàííûå ëèöà íå óäîâëåòâîðåíû ðåøåíèåì, ïðèíÿòûì â õîäå

ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ, òî ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå â ðàìêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-
ïàëüíîé óñëóãè, ìîãóò áûòü îáæàëîâàíû â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.14. Ïîðÿäîê ïîäà÷è, ðàññìîòðåíèÿ è ðàçðåøåíèÿ îáðàùåíèé, íàïðàâëÿåìûõ â ñóäû,
îïðåäåëÿåòñÿ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

5.15.  Â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå
â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ìîãóò áûòü îñïîðåíû â òðåõìåñÿ÷íûé
ñðîê, èñ÷èñëÿåìûé ñî äíÿ, êîãäà ëèöó ñòàëî èçâåñòíî î òàêîì ðåøåíèè, äåéñòâèè (áåç-
äåéñòâèè).

5.16.  Åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî çàêîííûå ïðàâà è èíòåðåñû â ñôåðå
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé è èíîé ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îíî âïðàâå îáðàòèòüñÿ â
àðáèòðàæíûé ñóä. Â ñëó÷àå æå, åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî ïðàâà è ñâîáîäû,
îíî âïðàâå îáðàòèòüñÿ â ñóä îáùåé þðèñäèêöèè.
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Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè «Ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé èç èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ

ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí»

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 06.10.2003 N 131-ÔÇ «Îá îáùèõ ïðèíöè-
ïàõ îðãàíèçàöèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè», Ôåäåðàëüíûì
çàêîíîì îò 27.07.2010 N 210-ÔÇ “Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã”, Ãðàäîñòðîèòåëüíûì êîäåêñîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ïîñòà-
íîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 09.06.2006 ¹ 363 «Îá èíôîðìà-
öèîííîì îáåñïå÷åíèè ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè», Óñòàâîì ìóíèöèïàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, Ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí îò 01.07.2011 ¹ 284-ÏÇ «Î ïîðÿäêå ðàçðàáîòêè è óòâåðæ-
äåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã»

ïîñòàíîâëÿþ:
1. Óòâåðäèòü ïðèëàãàåìûé àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-

ïàëüíîé óñëóãè «Ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé èç èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ
ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí».

2. Îïóáëèêîâàòü íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå â îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé ãàçåòå «Ëî-
âîçåðñêàÿ ïðàâäà».

3. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå âñòóïàåò â ñèëó ñî äíÿ åãî îôèöèàëüíîãî îïóáëèêîâà-
íèÿ â ãàçåòå «Ëîâîçåðñêàÿ ïðàâäà».

4. È.î. âåäóùåãî ñïåöèàëèñòà - ñèñòåìíîãî àäìèíèñòðàòîðà àäìèíèñòðàöèè ìóíèöè-
ïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Áðàæíèêîâó Î.È. ðàçìåñòèòü äàííîå ïîñòà-
íîâëåíèå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâî-
çåðñêèé ðàéîí â ñåòè Èíòåðíåò.

5. Êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì íàñòîÿùåãî ïîñòàíîâëåíèÿ âîçëîæèòü íà çàìåñòèòåëÿ
ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.

Ä.À. ÏÈÑÀÐÅÂ,
ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

Óòâåðæäåí
ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

îò 29.06.2012 ¹ 274-ÏÃ

Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

«Ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé èç èíôîðìàöèîííîé
ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí»

1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ
1.1. Ñâåäåíèÿ î ñïåöèàëüíûõ òåðìèíàõ, èñïîëüçóåìûõ â àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëà-

ìåíòå.
Òåðìèíû, èñïîëüçóåìûå â íàñòîÿùåì àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëàìåíòå:
- Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè – îðãàíè-

çîâàííûé â ñîîòâåòñòâèè  ñ òðåáîâàíèÿìè Ãðàäîñòðîèòåëüíîãî êîäåêñà Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè ñèñòåìàòèçèðîâàííûé ñâîä äîêóìåíòèðîâàííûõ ñâåäåíèé î ðàçâèòèè òåð-
ðèòîðèé, îá èõ çàñòðîéêå, î çåìåëüíûõ ó÷àñòêàõ, îá îáúåêòàõ êàïèòàëüíîãî ñòðîèòåëü-
ñòâà è èíûõ íåîáõîäèìûõ äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñâåäå-
íèé.

1.2. Ïîëó÷àòåëÿìè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè  ÿâëÿþòñÿ  ôèçè÷åñêèå è þðèäè÷åñêèå ëèöà
(äàëåå – çàÿâèòåëè).

1.3. Ïîðÿäîê èíôîðìèðîâàíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
Èíôîðìèðîâàíèå çàÿâèòåëåé ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îðãàíèçóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:
- ïóáëè÷íîå èíôîðìèðîâàíèå;
- èíäèâèäóàëüíîå èíôîðìèðîâàíèå.
1.3.1. Ïóáëè÷íîå èíôîðìèðîâàíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì:
- îïóáëèêîâàíèÿ èíôîðìàöèè â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè (ãàçåòà «Ëîâîçåðñ-

êàÿ ïðàâäà»);
 - ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí - http://www.lovozeroadm.ru. (äàëåå – àäìèíèñòðàöèÿ);
 - ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè íà ñòåíäàõ â ïîìåùåíèÿõ, çàíèìàåìûõ àäìèíèñòðàöèåé.
1.3.2. Èíäèâèäóàëüíîå èíôîðìèðîâàíèå âûïîëíÿåòñÿ ïðè îáðàùåíèè çàÿâèòåëåé ïî

òåëåôîíó, óñòíîì è ïèñüìåííîì îáðàùåíèè ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè.

Èíäèâèäóàëüíîå èíôîðìèðîâàíèå ïðîâîäèòñÿ â ôîðìå:
 - óñòíîãî èíôîðìèðîâàíèÿ (ëè÷íî èëè ïî òåëåôîíó);

2. Ñòàíäàðò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
2.1. Íàèìåíîâàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
Íàèìåíîâàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè: ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé èç èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (äàëåå – ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà).

2.2. Íàèìåíîâàíèå îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî óñëóãó.
Ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó ïðåäîñòàâëÿåò àäìèíèñòðàöèÿ. Íåïîñðåäñòâåííûì èñïîëíè-

òåëåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ îòäåë èìóùåñòâåííûõ îòíîøåíèé àäìèíèñòðà-
öèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (äàëåå – Îòäåë).

Ìåñòîíàõîæäåíèå Îòäåëà: ñ. Ëîâîçåðî, óë. Ñîâåòñêàÿ, ä. 10, êàá. 5.
Ãðàôèê (ðåæèì) ðàáîòû Îòäåëà:
ïîíåäåëüíèê – ïÿòíèöà – 9.00 – 17.30;
ïåðåðûâ íà îáåä – 13.00 – 14.00;
ñóááîòà, âîñêðåñåíüå – âûõîäíîé.
×àñû ïðèåìà Îòäåëà:
ïîíåäåëüíèê - ÷åòâåðã – 9.00 – 13.00.
Ñïðàâî÷íûé òåëåôîí Îòäåëà:8(815-38) 40-059.
Àäðåñ îôèöèàëüíîãî ñàéòà àäìèíèñòðàöèè: http://www.lovozeroadm.ru.
Àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû àäìèíèñòðàöèè: lovozeroadm@mail.ru.
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Àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû Îòäåëà: oiolovozeroadm@yandex.ru.
2.3. Ðåçóëüòàò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
Ðåçóëüòàòàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:
- ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé, ñîäåðæàùèõñÿ â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå îáåñïå÷å-

íèÿ ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè (äàëåå - ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà);
- îòêàç â ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà.
2.4. Ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
2.4.1. Ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé èç èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñò-

ðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè îñóùåñòâëÿåòñÿ â òå÷åíèå:
- ÷åòûðíàäöàòè äíåé ñî äíÿ  ïðåäîñòàâëåíèÿ äîêóìåíòà, ïîäòâåðæäàþùåãî âíåñå-

íèå ïëàòû çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
- ÷åòûðíàäöàòè äíåé ñ ìîìåíòà ðåãèñòðàöèè çàÿâêè â êíèãå ó÷åòà çàÿâîê ÈÑÎÃÄ,

åñëè óñëóãà îêàçûâàåòñÿ áåñïëàòíî.
2.5. Ïðàâîâûå îñíîâàíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
Ïåðå÷åíü íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ:
- Êîíñòèòóöèåé Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;
- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 06.10.2003 N 131-ÔÇ «Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè

ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»;
- Ãðàäîñòðîèòåëüíûé êîäåêñ  Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 29.12.2004 ¹ 190-ÔÇ;
- Ôåäåðàëüíûé çàêîí  îò 27.07.2010 ¹ 210-ÔÇ «Îá îðãàíèçàöèè  ïðåäîñòàâëåíèÿ

ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã»;
- Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 09.06.2006 ¹ 363 «Îá èíôîðìàöèîííîì îáåñ-

ïå÷åíèè ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè»;
- Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è òîðãîâëè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

îò 26.02.2007 ¹ 57 «Îá óòâåðæäåíèè ìåòîäèêè îïðåäåëåíèÿ ðàçìåðà ïëàòû çà ïðåäî-
ñòàâëåíèå ñâåäåíèé, ñîäåðæàùèõñÿ â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñò-
ðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè».

2.6. Ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
2.6.1. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ: ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà çàÿâèòåëü ïðåäîñ-

òàâëÿåò  â àäìèíèñòðàöèþ:
- çàïðîñ ñ óêàçàíèåì ñâîåãî íàèìåíîâàíèÿ è ìåñòà íàõîæäåíèÿ (äëÿ þðèäè÷åñêèõ

ëèö), ôàìèëèÿ èìÿ îò÷åñòâî è ìåñòà æèòåëüñòâà (äëÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö). Â çàïðîñå óêà-
çûâàåòñÿ:

- ðàçäåë èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû;
- çàïðàøèâàåìûå ñâåäåíèÿ î ðàçâèòèè òåððèòîðèè, çàñòðîéêå òåððèòîðèè, çåìåëü-

íîì ó÷àñòêå, îá îáúåêòå êàïèòàëüíîãî ñòðîèòåëüñòâà;
- ôîðìà ïðåäîñòàâëåíèÿ ñâåäåíèé, ñîäåðæàùèõñÿ â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå, è

ñïîñîá èõ äîñòàâêè;
- äîêóìåíò, ïîäòâåðæäàþùèé âíåñåíèå ïëàòû çà ïðåäîñòàâëåíèè óêàçàííûõ ñâåäå-

íèé (áåñïëàòíî ñâåäåíèÿ, ñîäåðæàùèåñÿ â ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà ïðåäîñòàâëÿ-
þòñÿ ïî çàïðîñàì îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,  îðãàíîâ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóï-
ðàâëåíèÿ, îðãàíèçàöèé (îðãàíîâ) ïî ó÷åòó îáúåêòîâ íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà, ïî ó÷åòó
ãîñóäàðñòâåííîãî è ìóíèöèïàëüíîãî èìóùåñòâà, à â ñëó÷àÿõ ïðåäóñìîòðåííûõ ôåäå-
ðàëüíûìè çàêîíàìè, ïî çàïðîñàì ôèçè÷åñêèõ è þðèäè÷åñêèõ ëèö);

 - äîêóìåíò, ïîäòâåðæäàþùèé ïðàâî íà ïîëó÷åíèå ñâåäåíèé, îòíåñåííûõ ê êàòåãîðèè
îãðàíè÷åííîãî äîñòóïà, â ñëó÷àå, åñëè çàïðàøèâàåìàÿ èíôîðìàöèÿ îòíîñèòñÿ ê êàòå-
ãîðèè îãðàíè÷åííîãî äîñòóïà.

2.7. Îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà â ïðèåìå çàïðîñà, íåîáõîäèìîãî äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìó-
íèöèïàëüíîé óñëóãè:

- îòñóòñòâèå äîêóìåíòà, ïîäòâåðæäàþùåãî âíåñåíèå ïëàòû çà ïðåäîñòàâëåíèå óêà-
çàííûõ ñâåäåíèé, ïðè îòñóòñòâèè ó çàÿâèòåëÿ ïðàâà íà èõ áåñïëàòíîå ïîëó÷åíèå.

2.8. Ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
Îñíîâàíèåì äëÿ îòêàçà çàÿâèòåëþ â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåò-

ñÿ:
- îòñóòñòâèå íàäëåæàùèì îáðàçîì îôîðìëåííîãî çàïðîñà â ñîîòâåòñòâèè ñ ï. 2.6.

íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà;
- ñîäåðæàíèå çàÿâêè íå ïîçâîëÿåò óñòàíîâèòü çàïðàøèâàåìûå ñâåäåíèÿ, äîêóìåíòû,

ìàòåðèàëû;
-  çàïðàøèâàåìûå äîêóìåíòû îòñóòñòâóþò â ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà;
- çàïðàøèâàåìûå äîêóìåíòû îòíåñåíû ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì ê êàòåãî-

ðèè îãðàíè÷åííîãî äîñòóïà è çàÿâèòåëü íå èìååò ïðàâà äîñòóïà ê òàêîé èíôîðìàöèè.
2.9. Çà ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé èç èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñ-

òðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè âçèìàåòñÿ ïëàòà, ðàçìåð êîòîðîé ðàññ÷èòûâàåòñÿ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ìåòîäèêîé îïðåäåëåíèÿ ðàçìåðà ïëàòû çà ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé, ñî-
äåðæàùèõñÿ â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè, óòâåðæäåííîé ïðèêàçîì Ìèíèñòåðñòâà ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è òîðãîâëè Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 26.02.2007 ¹ 57.

2.10. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ â î÷åðåäè ïðè ïîäà÷å çàïðîñà  î ïðåäîñòàâëå-
íèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ïðè ïîëó÷åíèè ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè – 15 ìèíóò.

2.11. Ñðîê ðåãèñòðàöèè çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè – 1 äåíü.
2.12. Òðåáîâàíèÿ ê ìåñòàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
2.12.1. Ïðèåì çàÿâèòåëåé îñóùåñòâëÿåòñÿ â êàáèíåòå ¹ 5 àäìèíèñòðàöèè.
Êàáèíåò îáîðóäóåòñÿ èíôîðìàöèîííîé òàáëè÷êîé (âûâåñêîé), ñîäåðæàùåé ñëåäóþ-

ùóþ èíôîðìàöèþ îá Îòäåëå:
- íàèìåíîâàíèå;
- ðåæèì ðàáîòû.
Ðàáî÷èå ìåñòà ñîòðóäíèêîâ, îñóùåñòâëÿþùèõ ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèé ãðàæäàí,

îáîðóäóþòñÿ ñðåäñòâàìè âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè (êàê ïðàâèëî, îäèí êîìïüþòåð) è
îðãòåõíèêîé, ïîçâîëÿþùèìè îðãàíèçîâàòü èñïîëíåíèå óñëóãè â ïîëíîì îáúåìå (âûäå-
ëÿþòñÿ áóìàãà, ðàñõîäíûå ìàòåðèàëû, êàíöåëÿðñêèå òîâàðû â êîëè÷åñòâå, äîñòàòî÷-
íîì äëÿ èñïîëíåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè).

Ìåñòî äëÿ ïðèåìà çàÿâèòåëåé îáîðóäóåòñÿ ñòóëîì, ìåñòîì äëÿ íàïèñàíèÿ è ðàçìå-
ùåíèÿ äîêóìåíòîâ, çàÿâëåíèé.

2.12.2. Ìåñòà îæèäàíèÿ â î÷åðåäè íà ïðåäîñòàâëåíèå èëè ïîëó÷åíèå äîêóìåíòîâ
îáîðóäóþòñÿ ñòóëüÿìè, êðåñåëüíûìè ñåêöèÿìè, ñêàìüÿìè (áàíêåòêàìè).

2.12.3. Ìåñòà èíôîðìèðîâàíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ îçíàêîìëåíèÿ çàÿâèòåëåé ñ
èíôîðìàöèîííûìè ìàòåðèàëàìè (ïðè âõîäå â êàáèíåò ¹ 5 îáîðóäóþòñÿ èíôîðìàöè-
îííûìè ñòåíäàìè, ñòóëüÿìè è ñòîëàìè äëÿ âîçìîæíîñòè îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ).

Èíôîðìàöèîííûå ñòåíäû ñîäåðæàò  ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:
- ìåñòîðàñïîëîæåíèå, ãðàôèê (ðåæèì) ðàáîòû, íîìåðà òåëåôîíîâ, àäðåñ ýëåêòðîí-

íîé ïî÷òû Îòäåëà;
- èçâëå÷åíèÿ èç çàêîíîäàòåëüíûõ è èíûõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ àêòîâ, ðåãóëèðóþùèõ

âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ èñïîëíåíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
- ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
- îáðàçöû îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ è òðåáîâàíèÿ ê íèì;
- òåêñò àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.
2.13. Ïîêàçàòåëè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã.
Ïîêàçàòåëÿìè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿ-

åòñÿ ñîáëþäåíèå ñðîêîâ åå ïðåäîñòàâëåíèÿ, à òàê æå îòñóòñòâèå îáîñíîâàííûõ æàëîá
ñî ñòîðîíû çàÿâèòåëåé.

3. Ñîñòàâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ñðîêè âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð,
òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó èõ âûïîëíåíèÿ

3.1. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå àäìèíèñò-
ðàòèâíûå ïðîöåäóðû:

- ïðèåì äîêóìåíòîâ;
- ðàññìîòðåíèå çàïðîñà;

- îôîðìëåíèå ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà èëè îòêàç â ïðåäîñòàâëåíèè
ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà.

- âûäà÷à ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà èëè ïèñüìà îá îòêàçå  â ïðåäîñ-
òàâëåíèå ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà.

Áëîê-ñõåìà èñïîëíåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïðåäñòàâëåíà â ïðèëîæåíèè ¹ 1 ê
íàñòîÿùåìó àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó.

3.2. Îïèñàíèå êàæäîé àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû.
3.2.1. Ïðèåì äîêóìåíòîâ.
3.2.1.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà âûïîëíåíèÿ àä-

ìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïðèåìà äîêóìåíòîâ ñ÷èòàåòñÿ ïèñüìåííîå îáðàùåíèå î
ïðåäîñòàâëåíèè ñâåäåíèé èç èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñòðîèòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè çàÿâèòåëÿ â Îòäåë.

3.2.1.2. Ñïåöèàëèñò îòäåëà óñòàíàâëèâàåò ïðåäìåò îáðàùåíèÿ, ïðîâåðÿåò ñîîòâåò-
ñòâèå ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì.

3.2.1.3. Ïðè óñòàíîâëåíèè ôàêòîâ îòñóòñòâèÿ íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ, íåñîîòâåò-
ñòâèå ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ òðåáîâàíèÿì, óêàçàííûì â ï. 2.6. íàñòîÿùåãî àä-
ìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíò ñïåöèàëèñò Îòäåëà óâåäîìëÿåò çàÿâèòåëÿ î íàëè÷èè ïðå-
ïÿòñòâèé äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îáúÿñíÿÿ ñîäåðæàíèå âûÿâëåí-
íûõ íåäîñòàòêîâ ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ è ïðåäëàãàåò ïðèíÿòü ìåðû ïî èõ óñòðà-
íåíèþ:

- ïðè ñîãëàñèè çàÿâèòåëÿ óñòðàíèòü ïðåïÿòñòâèÿ ñïåöèàëèñò îòäåëà âîçâðàùàåò ïðåä-
ñòàâëåííûå äîêóìåíòû;

- ïðè íåñîãëàñèè çàÿâèòåëÿ óñòðàíèòü ïðåïÿòñòâèÿ ñïåöèàëèñò îòäåëà îáðàùàåò åãî
âíèìàíèå, ÷òî óêàçàííîå îáñòîÿòåëüñòâî ìîæåò ïðåïÿòñòâîâàòü ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíè-
öèïàëüíîé óñëóãè.

3.2.1.4.Ïîëó÷åíûé çàïðîñ ôèêñèðóåòñÿ â êíèãå ó÷åòà çàÿâîê.
3.2.1.5. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ñîñòàâëÿåò

15 ìèíóò.
3.2.1.6. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ ïðèíÿòûå äîêóìåíòû.
3.2.2. Ïðîâåðêà ïðåäîñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ.
3.2.2.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà  âûïîëíåíèÿ àä-

ìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïðîâåðêè ïðåäîñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ ñ÷èòàåòñÿ çàâåð-
øåíèå àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïðèåìà çàïðîñà.

3.2.2.2. Îòâåòñòâåííûì çà âûïîëíåíèå äàííîé àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåò-
ñÿ ñïåöèàëèñò îòäåëà.

3.2.2.3. Ñïåöèàëèñò îòäåëà ïðîâåðÿåò íàëè÷èå ñâåäåíèé â çàïðîñå  ñîãëàñíî ï. 2.6.
íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

3.2.2.4. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ñîñòàâëÿåò 2
äíÿ.

3.2.2.5. Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåðêè ñïåöèàëèñò îòäåëà îïðåäåëÿåò îñíîâàíèÿ:
- äëÿ îòêàçà â ðàññìîòðåíèè çàÿâëåíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè óñëóãè;
- äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà.
3.2.2.6. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ ïðîâåðåííûå äîêóìåí-

òû ïðåäîñòàâëåííûå çàÿâèòåëåì.
3.2.3. Îôîðìëåíèå ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà èëè îòêàç â ïðåäîñòàâ-

ëåíèè òàêèõ ñâåäåíèé.
3.2.3.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà  âûïîëíåíèÿ àä-

ìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû îôîðìëåíèÿ ñâåäåíèé èç èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñ-
ïå÷åíèÿ ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñ÷èòàåòñÿ çàâåðøåíèå àäìèíèñòðàòèâíîé
ïðîöåäóðû ïðîâåðêè çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè äàííûõ ñâåäåíèé.

3.2.3.2. Îòâåòñòâåííûì çà âûïîëíåíèå äàííîé àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåò-
ñÿ ñïåöèàëèñò îòäåëà.

3.2.3.3. Ñïåöèàëèñò îòäåëà ãîòîâèò èòîãîâûé äîêóìåíò ñ ïðåäîñòàâëåíèåì ñâåäåíèé
èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà.

3.2.3.4. Ñïåöèàëèñò îòäåëà ñîãëàñîâûâàåò ïðîåêò èòîãîâîãî äîêóìåíòà ñ íà÷àëüíè-
êîì Îòäåëà è íàïðàâëÿåò Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí äëÿ
ïîäïèñàíèÿ.

3.2.3.5. Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ íàðóøåíèé ïï. 3.2.2.3. íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà ñïåöèàëèñò îòäåëà ãîòîâèò ïèñüìî îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè ñâåäåíèé
èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà.

3.2.3.6. Èòîãîâûé äîêóìåíò ñ ïðåäîñòàâëåíèåì ñâåäåíèé èç ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ
ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè èëè îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè òàêèõ ñâåäåíèé ñ
óêàçàíèåì ïðè÷èíû èçãîòàâëèâàåòñÿ â äâóõ ýêçåìïëÿðàõ, îäèí èç êîòîðûõ âûäàåòñÿ
çàÿâèòåëþ, âòîðîé õðàíèòñÿ â Îòäåëå.

3.2.3.7. Ñâåäåíèÿ, êîïèè äîêóìåíòîâ èç ÈÑÎÃÄ  çàâåðÿþòñÿ íàäëåæàùèì îáðàçîì
íà÷àëüíèêîì Îòäåëà.

3.2.3.8. Ñïåöèàëèñò îòäåëà ðåãèñòðèðóåò ïîäãîòîâëåííûå ïî çàÿâëåíèþ  ñâåäåíèÿ
èç ÈÑÎÃÄ â êíèãå ó÷åòà ïðåäñòàâëåííûõ ñâåäåíèé.

3.2.3.8. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ñîñòàâëÿåò
12 äíåé.

3.2.3.9. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäå-
íèé èç èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè èëè
îòêàç â ïðåäîñòàâëåíèè ñâåäåíèé èç èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñò-
ðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

3.2.4. Âûäà÷à ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà èëè  ïèñüìà îá îòêàçå  â
ïðåäîñòàâëåíèè ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà.

3.2.4.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà  âûïîëíåíèÿ àä-
ìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû âûäà÷à ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà èëè  ïèñü-
ìà îá îòêàçå  â  ïðåäîñòàâëåíèè ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ñ÷èòàåòñÿ çàâåð-
øåíèå àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû îôîðìëåíèå ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî
ðàéîíà èëè  ïèñüìà îá îòêàçå  â  ïðåäîñòàâëåíèè ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî
ðàéîíà.

3.2.4.2. Âûäà÷à ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà èëè  ïèñüìà îá îòêàçå  â
ïðåäîñòàâëåíèè ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà ïðîèçâîäèòñÿ  â ÷àñû ïðè-
åìà îòäåëà.

3.2.4.3. Äàòîé âûäà÷è ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà èëè ïèñüìà îá îòêà-
çå â ïðåäîñòàâëåíèè ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà ñ÷èòàåòñÿ äåíü ïîëó÷å-
íèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî äîêóìåíòà çàÿâèòåëåì â îòäåëå èëè  äåíü íàïðàâëåíèÿ ñâåäå-
íèé èëè ïèñüìà îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè  ñâåäåíèé èç ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà
ïî ïî÷òå ïî àäðåñó, óêàçàííîìó çàÿâèòåëåì.

3.2.4.4. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ âûäà÷à ñâåäåíèé èç
ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà èëè ïèñüìà îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè  ñâåäåíèé èç
ÈÑÎÃÄ Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà.

4. Ôîðìû êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà
4.1. Ïîðÿäîê îñóùåñòâëåíèÿ òåêóùåãî êîíòðîëÿ.
4.1.1. Òåêóùèé êîíòðîëü çà ïðåäîñòàâëåíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ

àäìèíèñòðàöèåé ïóòåì ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ñîáëþäåíèÿ è èñïîëíåíèÿ ñïåöèàëèñòà-
ìè ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâî-
âûõ àêòîâ.

4.1.2. Ëèöà, îòâåòñòâåííûå çà òåêóùèé êîíòðîëü, ïðîâåðÿþò èñïîëíåíèå ñïåöèàëèñ-
òàìè, îòâåòñòâåííûìè çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîëîæåíèé íàñòîÿ-
ùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

4.2. Ïîðÿäîê è ïåðèîäè÷íîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ïëàíîâûõ è âíåïëàíîâûõ ïðîâåðîê.
4.2.1. Êîíòðîëü çà ïîëíîòîé è êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ-

÷àåò â ñåáÿ ïðîâåäåíèå ïðîâåðîê, âûÿâëåíèå è óñòðàíåíèå íàðóøåíèé ïîðÿäêà ðåãèñ-
òðàöèè è ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé, îðãàíèçàöèè ëè÷íîãî ïðèåìà ãðàæäàí.

4.2.2. Ïåðèîäè÷íîñòü ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ìîæåò íîñèòü ïëàíîâûé õàðàêòåð (îñó-
ùåñòâëÿòüñÿ íà îñíîâàíèè ïîëóãîäîâûõ èëè ãîäîâûõ ïëàíîâ ðàáîòû) èëè âíåïëàíîâûé
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õàðàêòåð (ïî êîíêðåòíîìó îáðàùåíèþ çàÿâèòåëÿ).

4.3. Îòâåòñòâåííîñòü äîëæíîñòíûõ ëèö.
4.3.1. Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ íàðóøåíèé ïîðÿäêà è ñðîêîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-

íîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðèâëå÷åíèå âèíîâíûõ ëèö ê îòâåòñòâåííîñòè â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

4.3.2. Î ïðèíÿòûõ ìåðàõ â îòíîøåíèè âèíîâíûõ â íàðóøåíèè äåéñòâóþùåãî çàêîíî-
äàòåëüñòâà ñïåöèàëèñòîâ ñîîáùàåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå ãðàæäàíèíó, çàêîííûå èí-
òåðåñû êîòîðîãî íàðóøåíû.

4.4. Ïîðÿäîê è ôîðìû îáùåñòâåííîãî êîíòðîëÿ.
Â ðàìêàõ êîíòðîëÿ ñîáëþäåíèÿ ïîðÿäêà îáðàùåíèé ïðîâîäèòñÿ àíàëèç ñîäåðæàíèÿ

ïîñòóïàþùèõ îáðàùåíèé, ïðèíèìàþòñÿ ìåðû ïî ñâîåâðåìåííîìó âûÿâëåíèþ è óñòðà-
íåíèþ ïðè÷èí íàðóøåíèÿ ïðàâ, ñâîáîä è çàêîííûõ èíòåðåñîâ ãðàæäàí.

4.4.1. Ôèçè÷åñêèå ëèöà, þðèäè÷åñêèå ëèöà èìåþò ïðàâî ïðè ïðîâåäåíèè â îòíîøå-
íèè íèõ ïðîâåðîê îñóùåñòâëÿòü çàùèòó ñâîèõ ïðàâ è (èëè) çàêîííûõ èíòåðåñîâ â ïî-
ðÿäêå, óñòàíîâëåííîì äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

4.4.2. Ôèçè÷åñêèå ëèöà, þðèäè÷åñêèå ëèöà èìåþò ïðàâî â óñòàíîâëåííîì çàêîíîì
ïîðÿäêå ñîçäàâàòü îáúåäèíåíèÿ äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ îáùåñòâåííîãî êîíòðîëÿ çà èñ-
ïîëíåíèåì ìóíèöèïàëüíîé ôóíêöèè.

4.4.3. Îáúåäèíåíèÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö, þðèäè÷åñêèõ ëèö, èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíè-
ìàòåëåé, ñàìîðåãóëèðóåìûå îðãàíèçàöèè âïðàâå:

- îáðàùàòüñÿ â îðãàíû ïðîêóðàòóðû ñ ïðîñüáîé ïðèíåñòè ïðîòåñò íà ïðîòèâîðå÷à-
ùèå çàêîíó íîðìàòèâíûå ïðàâîâûå àêòû, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ ïðîâîäÿòñÿ ïðîâåðêè
ãðàæäàí, þðèäè÷åñêèõ ëèö è èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé;

- îáðàùàòüñÿ â ñóä â çàùèòó íàðóøåííûõ ïðè èñïîëíåíèè ìóíèöèïàëüíîé ôóíêöèè
ïðàâ è (èëè) çàêîííûõ èíòåðåñîâ ôèçè÷åñêèõ ëèö, þðèäè÷åñêèõ ëèö, ÿâëÿþùèõñÿ ÷ëå-
íàìè óêàçàííûõ îáúåäèíåíèé, ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé.

5. Äîñóäåáíûé (âíåñóäåáíûé) ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåé-
ñòâèÿ) îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, à òàêæå äîëæíîñòíûõ ëèö
è ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ

5.1. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö â õîäå
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ðåøåíèå, ïðèíÿòîå ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîò-
ðåíèÿ åãî îáðàùåíèÿ, â âûøåñòîÿùèé îðãàí, âûøåñòîÿùåìó äîëæíîñòíîìó ëèöó è (èëè)
â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.2. Ïðåäìåòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ:
- äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèÿ) äîëæíîñòíûõ ëèö ïðè èñïîëíåíèè Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåã-

ëàìåíòà;
- ðåøåíèÿ, ïðèíèìàåìûå â ðàìêàõ èñïîëíåíèÿ Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.
5.3. Îáðàùåíèå ïîäàåòñÿ íà èìÿ Ãëàâû ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé

ðàéîí èëè çàìåñòèòåëÿ Ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñ-
êèé ðàéîí.

5.4. Çàÿâèòåëè èìåþò ïðàâî îáðàòèòüñÿ ñ æàëîáîé â àäìèíèñòðàöèþ â óñòíîé ôîðìå
ïðè ëè÷íîì ïðèåìå èëè íàïðàâèòü ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëîáó). Àäðåñ: 184592 ñ.
Ëîâîçåðî, óë. Ñîâåòñêàÿ, äîì 10.

Ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëîáà) ïîäàåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òå èëè ïðè
ëè÷íîì îáðàùåíèè ê Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.

5.5. Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî ñîäåðæàòü:
- íàèìåíîâàíèå îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, â êîòîðûé íàïðàâëÿåòñÿ æàëîáà

ëèáî ôàìèëèþ äîëæíîñòíîãî ëèöà, ëèáî äîëæíîñòü ñîîòâåòñòâóþùåãî ëèöà;
- ïîëíîå íàèìåíîâàíèå îðãàíèçàöèè (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ôàìèëèþ, èìÿ,

îò÷åñòâî (äëÿ ôèçè÷åñêîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà, ïîäàþùåãî îáðàùåíèå, åãî
ìåñòîíàõîæäåíèå, ïî÷òîâûé àäðåñ;

- ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò;
- èçëîæåíèå ñóòè æàëîáû;
- ïîäïèñü ðóêîâîäèòåëÿ (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ëè÷íóþ ïîäïèñü (äëÿ ôèçè÷åñ-

êîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà.
Îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó â ôîðìå ýëåêò-

ðîííîãî äîêóìåíòà, ïîäëåæèò ðàññìîòðåíèþ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì íàñòîÿùèì
Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì. Â îáðàùåíèè ãðàæäàíèí â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå óêà-
çûâàåò ñâîè ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå - ïðè íàëè÷èè), àäðåñ ýëåêòðîííîé
ïî÷òû, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, è ïî÷òî-
âûé àäðåñ, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ïèñüìåííîé ôîðìå. Ãðàæäàíèí âïðàâå
ïðèëîæèòü ê òàêîìó îáðàùåíèþ íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû â ýëåêòðîííîé
ôîðìå ëèáî íàïðàâèòü óêàçàííûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû èëè èõ êîïèè â ïèñüìåííîé
ôîðìå.

5.6. Îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà â ðàññìîòðåíèè îáðàùåíèÿ:
- åñëè â îáðàùåíèè íå óêàçàíû ôàìèëèÿ Çàÿâèòåëÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó

äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ;
- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæàòñÿ íåöåíçóðíûå ëèáî îñêîðáèòåëüíûå âûðàæåíèÿ, óã-

ðîçû æèçíè, çäîðîâüþ è èìóùåñòâó äîëæíîñòíîãî ëèöà, à òàêæå ÷ëåíîâ åãî ñåìüè,
äîëæíîñòíîå ëèöî àäìèíèñòðàöèè, îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ, âïðà-
âå îñòàâèòü åå áåç îòâåòà ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â íåé âîïðîñîâ è ñîîáùèòü Çàÿ-
âèòåëþ, íàïðàâèâøåìó îáðàùåíèå, î íåäîïóñòèìîñòè çëîóïîòðåáëåíèÿ ïðàâîì;

- åñëè òåêñò îáðàùåíèÿ íå ïîääàåòñÿ ïðî÷òåíèþ, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ, î
÷åì ñîîáùàåòñÿ Çàÿâèòåëþ, åñëè åãî ôàìèëèÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ ïîääàþòñÿ ïðî÷òå-
íèþ;

- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæèòñÿ âîïðîñ, íà êîòîðûé Çàÿâèòåëþ ìíîãîêðàòíî äàâà-
ëèñü ïèñüìåííûå îòâåòû ïî ñóùåñòâó â ñâÿçè ñ ðàíåå íàïðàâëÿåìûì îáðàùåíèÿìè,
äîëæíîñòíîå ëèöî îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ âïðàâå ïðèíÿòü ðåøå-
íèå î áåçîñíîâàòåëüíîñòè î÷åðåäíîãî îáðàùåíèÿ è ïðåêðàùåíèè ïåðåïèñêè ñ Çàÿâè-
òåëåì ïî äàííîìó âîïðîñó ïðè óñëîâèè, ÷òî óêàçàííîå îáðàùåíèå è ðàíåå íàïðàâëÿå-
ìûå îáðàùåíèÿ íàïðàâëÿëèñü â àäìèíèñòðàöèþ èëè îäíîìó è òîìó æå äîëæíîñòíîìó
ëèöó. Î äàííîì ðåøåíèè óâåäîìëÿåòñÿ Çàÿâèòåëü, íàïðàâèâøèé îáðàùåíèå.

5.7. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà ïðîöåäóðû äîñóäåáíîãî (âíåñóäåáíîãî) îáæàëîâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ ëè÷íî èëè ïèñüìåííî â àäðåñ àäìèíèñòðà-
öèè.

5.8. Çàÿâèòåëü èìååò ïðàâî íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ îáîñíîâàíèÿ îáðàùåíèÿ â òîì ñëó÷àå åñëè àäìèíèñòðàöèÿ ðàñïîëàãàåò ýòîé èí-
ôîðìàöèåé è äîêóìåíòîì.

5.9. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) è ðåøåíèÿ, îñóùåñòâëÿå-
ìûå (ïðèíÿòûå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîëæíîñòíûì ëèöîì,
îáðàòèâøèñü óñòíî èëè ïèñüìåííî ê Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé
ðàéîí.

Èíôîðìàöèÿ î ìåñòå ïðèåìà Ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàé-
îí, à òàêæå îá óñòàíîâëåííûõ äëÿ ïðèåìà äíÿõ è ÷àñàõ ðàçìåùàåòñÿ íà èíôîðìàöèîí-
íûõ ñòåíäàõ â Àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå.

Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî áûòü ðàññìîòðåíî Ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí è ðåøåíèå ïðèíÿòî â ñðîê, íå ïðåâûøàþùèé 15 äíåé ñî äíÿ
åãî ïîñòóïëåíèÿ.

5.10. Ïèñüìåííûå îáðàùåíèÿ ãðàæäàí, ïðèíÿòûå â õîäå ëè÷íîãî ïðèåìà, ïîäëåæàò
ðåãèñòðàöèè è ðàññìîòðåíèþ â óñòàíîâëåííîì Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì ïî-
ðÿäêå. Î ïðèíÿòèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ äîëæíîñòíîå ëèöî, ïðîâîäèâ-
øåå ëè÷íûé ïðèåì ãðàæäàí, ïðîèçâîäèò çàïèñü â êàðòî÷êå ëè÷íîãî ïðèåìà ãðàæäàíèíà
è ïåðåäàåò åãî ñåêðåòàðþ â òå÷åíèå îäíîãî ðàáî÷åãî äíÿ. Ñåêðåòàðü îáÿçàí:

- çàðåãèñòðèðîâàòü îáðàùåíèå (æàëîáó) â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé êîððåñïîíäåí-

öèè;
- ïåðåäàòü çàÿâëåíèå  Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí  (åãî

çàìåñòèòåëÿì).
Ñåêðåòàðü â äåíü ïîëó÷åíèÿ ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ (æàëîáû):
- âíîñèò â æóðíàë ó÷åòà âõîäÿùèõ äîêóìåíòîâ: ïîðÿäêîâûé íîìåð çàïèñè (âõîäÿùèé

íîìåð); äàòó è âðåìÿ ïðèåìà äîêóìåíòîâ ñ òî÷íîñòüþ äî ìèíóòû; ôàìèëèþ è èíèöèàëû
èìåíè è îò÷åñòâà (íàèìåíîâàíèå) Çàÿâèòåëÿ; îáùåå êîëè÷åñòâî äîêóìåíòîâ è îáùåå
êîëè÷åñòâî ëèñòîâ â äîêóìåíòàõ;

- ïðîñòàâëÿåò íà çàÿâëåíèè øòàìï àäìèíèñòðàöèè è óêàçûâàåò âõîäÿùèé íîìåð èäåí-
òè÷íûé ïîðÿäêîâîìó íîìåðó çàïèñè â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé êîððåñïîíäåíöèè); ïðè
ïîñëåäóþùåé ðàáîòå ñ çàÿâëåíèåì íà âñåõ ýòàïàõ åãî ðàññìîòðåíèÿ îáÿçàòåëüíà ññûëêà
íà âõîäÿùèé íîìåð.

Ñåêðåòàðü ïåðåäàåò ïðèíÿòîå çàÿâëåíèå (æàëîáó) ñ ïðèëîæåííûìè ê íåìó äîêóìåí-
òàìè Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (åãî çàìåñòèòåëþ). Ïðè
ðàññìîòðåíèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ (æàëîáû) Çàÿâèòåëÿ Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí íàçíà÷àåò äîëæíîñòíîå ëèöî, îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîò-
ðåíèå îáðàùåíèÿ (æàëîáû). Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ (æàëîáû) Ãëàâà
ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí ïðèíèìàåò ðåøåíèå îá óäîâëåòâîðå-
íèè ëèáî îá îòêàçå â óäîâëåòâîðåíèè òðåáîâàíèé àâòîðà îáðàùåíèÿ (æàëîáû), îôîðì-
ëÿåìîå â âèäå ìîòèâèðîâàííîãî ïèñüìåííîãî îòâåòà Çàÿâèòåëþ. Ïèñüìåííûé îòâåò
ïîäïèñûâàåò Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí. Äîëæíîñòíîå ëèöî,
îòâåòñòâåííîå çà äåëîïðîèçâîäñòâî, íàïðàâëÿåò ïèñüìåííûé îòâåò Çàÿâèòåëþ çàêàç-
íûì ïèñüìîì â òå÷åíèå 1 ðàáî÷åãî äíÿ ñî äíÿ ïîäïèñàíèÿ îòâåòà.

5.11. Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ â äåéñòâèÿõ äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè íàðóøåíèé
çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î ìåðàõ, ïðèíÿòûõ â îòíîøåíèè âèíîâíûõ, â
òå÷åíèå äåñÿòè äíåé ñî äíÿ ïðèíÿòèÿ òàêèõ ìåð, àäìèíèñòðàöèÿ    â    ïèñüìåííîé
ôîðìå    ñîîáùàåò   þðèäè÷åñêîìó   ëèöó, èíäèâèäóàëüíîìó ïðåäïðèíèìàòåëþ, ïðàâà
è (èëè) çàêîííûå èíòåðåñû êîòîðûõ íàðóøåíû.

5.12. Ðåçóëüòàòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèíÿòèå íåîáõîäèìûõ ìåð
(ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è (èëè) ïðèìåíåíèå ìåð îòâåòñòâåííîñòè ê
ñîòðóäíèêó, îòâåòñòâåííîìó çà äåéñòâèå (áåçäåéñòâèå) è ðåøåíèå, îñóùåñòâëÿåìîå
(ïðèíÿòîå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè) è íàïðàâëåíèå â óñòàíîâëåí-
íûé ñðîê ïèñüìåííûõ îòâåòîâ Çàÿâèòåëþ ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â îáðàùåíèè (æà-
ëîáå) âîïðîñîâ.

Îòâåò íà îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó â ôîð-
ìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, íàïðàâëÿåòñÿ â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà ïî àäðåñó
ýëåêòðîííîé ïî÷òû, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè, èëè â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òîâîìó
àäðåñó, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè.

5.13. Åñëè çàèíòåðåñîâàííûå ëèöà íå óäîâëåòâîðåíû ðåøåíèåì, ïðèíÿòûì â õîäå
ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ, òî ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå â ðàìêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-
ïàëüíîé  óñëóãè, ìîãóò áûòü îáæàëîâàíû â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.14. Ïîðÿäîê ïîäà÷è, ðàññìîòðåíèÿ è  ðàçðåøåíèÿ îáðàùåíèé, íàïðàâëÿåìûõ â ñóäû,
îïðåäåëÿåòñÿ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

5.15.  Â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå
â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ìîãóò áûòü îñïîðåíû â òðåõìåñÿ÷íûé
ñðîê, èñ÷èñëÿåìûé ñî äíÿ, êîãäà ëèöó ñòàëî èçâåñòíî î òàêîì ðåøåíèè, äåéñòâèè (áåç-
äåéñòâèè).

5.16. Åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî çàêîííûå ïðàâà è èíòåðåñû â ñôåðå
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé è èíîé ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îíî âïðàâå îáðàòèòüñÿ â
àðáèòðàæíûé ñóä. Â ñëó÷àå æå, åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî ïðàâà è ñâîáîäû,
îíî âïðàâå îáðàòèòüñÿ â ñóä îáùåé þðèñäèêöèè.

Ïðèëîæåíèå N 1
ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó

ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
«Ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé

èç èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí»

Áëîê-ñõåìà
èñïîëíåíèÿ ôóíêöèè «Ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé è

êîïèé äîêóìåíòîâ, ñîäåðæàùèõñÿ â èíôîðìàöèîííîé
ñèñòåìå îáåñïå÷åíèÿ ãðàäîñòðîèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí»

 Обращение заявителя в администрацию муниципального образования Ловозерский район (с запросом) 
 

Проверка запроса на соответствие установленным требованиям. 
 

Решение об отказе в 
выдаче сведений 

ИСОГД 
 

Регистрация запроса  в книге учета заявок 

нет есть 

Выдача сведений заявителю  

Замечания  

Наличие оснований для 
отказа 

есть 

нет 

Оформление 
сведений 
ИСОГД 

Рассмотрение запроса 
 

Направление решения об отказе 
заявителю 



1414141414
Приложение N 2 

к административному регламенту предоставления 
муниципальной услуги «Предоставление сведений из 

информационной системы обеспечения 
градостроительной деятельности муниципального 

образования Ловозерский район» 
 

В администрацию  
муниципального образования  

Ловозерский район 
             
От кого___________________________ 

(наименование заявителя) 
___________________________________ 
(фамилия, имя, отчество – для граждан, 

________________________________________ 
полное наименование организации – для 

юридических лиц), 
_______________________________________   
его почтовый индекс и адрес, контактный 

телефон) 
  

ЗАПРОС 
 

 Прошу предоставить  информацию из ИСОГД _______________________________ 
                               (перечень разделов ИСОГД) 

Кадастровый номер участка:_____________________________________________________ 
Местоположение, адрес участка:_________________________________________________ 
Ориентиры границ участка:______________________________________________________ 
Форма предоставления информации:______________________________________________ 
                                                                                                                                                     (электронный вид, на бумажном носителе) 
Способ доставки:______________________________________________________________     

(лично, почта) 

 
 

«_____» ___________20___г.           __________________________ 
 

ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß   ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÃÎ   ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß
ËÎÂÎÇÅÐÑÊÈÉ ÐÀÉÎÍ   ÌÓÐÌÀÍÑÊÎÉ ÎÁËÀÑÒÈ

Ï Î Ñ Ò À Í Î Â Ë Å Í È Å
29.06.2012 ãîäà         ñ. Ëîâîçåðî                 ¹ 275-ÏÃ

Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè «Âûäà÷à ðàçðåøåíèé íà óñòàíîâêó ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé íà òåððèòîðèè

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, àííóëèðîâàíèå òàêèõ
ðàçðåøåíèé, âûäà÷à ïðåäïèñàíèé î äåìîíòàæå ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííûõ âíîâü

ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé»

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 06.10.2003 N 131-ÔÇ «Îá îáùèõ ïðèíöè-
ïàõ îðãàíèçàöèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè», Ôåäåðàëüíûì
çàêîíîì îò 27.07.2010 N 210-ÔÇ “Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã”, Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 13.03.2006 N 38-ÔÇ «Î ðåêëàìå»,
Óñòàâîì ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, Ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñò-
ðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí îò 01.07.2011 ¹ 284-ÏÇ «Î
ïîðÿäêå ðàçðàáîòêè è óòâåðæäåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã»

ïîñòàíîâëÿþ:
1. Óòâåðäèòü ïðèëàãàåìûé àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-

ïàëüíîé óñëóãè «Âûäà÷à ðàçðåøåíèé íà óñòàíîâêó ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé íà òåððèòî-
ðèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, àííóëèðîâàíèå òàêèõ ðàçðåøå-
íèé, âûäà÷à ïðåäïèñàíèé î äåìîíòàæå ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííûõ âíîâü ðåêëàìíûõ
êîíñòðóêöèé».

2. Îïóáëèêîâàòü íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå â îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé ãàçåòå «Ëî-
âîçåðñêàÿ ïðàâäà».

3. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå âñòóïàåò â ñèëó ñî äíÿ åãî îôèöèàëüíîãî îïóáëèêîâà-
íèÿ â ãàçåòå «Ëîâîçåðñêàÿ ïðàâäà».

4. È.î. âåäóùåãî ñïåöèàëèñòà - ñèñòåìíîãî àäìèíèñòðàòîðà àäìèíèñòðàöèè ìóíèöè-
ïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Áðàæíèêîâó Î.È. ðàçìåñòèòü äàííîå ïîñòà-
íîâëåíèå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâî-
çåðñêèé ðàéîí â ñåòè Èíòåðíåò.

5. Êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì íàñòîÿùåãî ïîñòàíîâëåíèÿ âîçëîæèòü íà çàìåñòèòåëÿ
ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.

Ä.À. ÏÈÑÀÐÅÂ,
ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

Óòâåðæäåí
ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

îò 29.06.2012 ¹ 275-ÏÃ

ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÈÂÍÛÉ ÐÅÃËÀÌÅÍÒ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

«Âûäà÷à ðàçðåøåíèé íà óñòàíîâêó ðåêëàìíûõ
êîíñòðóêöèé íà òåððèòîðèè ìóíèöèïàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, àííóëèðîâàíèå òàêèõ
ðàçðåøåíèé, âûäà÷à ïðåäïèñàíèé î äåìîíòàæå

ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííûõ âíîâü ðåêëàìíûõ
êîíñòðóêöèé»

1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ
1.1. Ñâåäåíèÿ î ñïåöèàëüíûõ òåðìèíàõ, èñïîëüçóåìûõ â àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëà-

ìåíòå.
Òåðìèíû, èñïîëüçóåìûå â íàñòîÿùåì àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëàìåíòå:
- ðåêëàìà – èíôîðìàöèÿ, ðàñïðîñòðàíåííàÿ ëþáûì ñïîñîáîì, â ëþáîé ôîðìå è ñ

èñïîëüçîâàíèåì ëþáûõ ñðåäñòâ, àäðåñîâàííàÿ íåîïðåäåëåííîìó êðóãó ëèö è íàïðàâ-
ëåííàÿ íà ïðèâëå÷åíèå âíèìàíèÿ ê îáúåêòó ðåêëàìèðîâàíèÿ, ôîðìèðîâàíèå èëè ïîä-
äåðæàíèå èíòåðåñà ê íåìó è åãî ïðîäâèæåíèå íà ðûíêå;

- ðåêëàìíàÿ êîíñòðóêöèÿ – òåõíè÷åñêîå ñðåäñòâî ñòàáèëüíîãî òåððèòîðèàëüíîãî ðàç-
ìåùåíèÿ (ùèòû, ñòåíäû, ñòðîèòåëüíûå ñåòêè, ïåðåòÿæêè, ýëåêòðîííûå òàáëî, âîçäóø-
íûå øàðû, àýðîñòàòû è èíûå), ìîíòèðóåìîå è ðàñïîëàãàåìîå íà âíåøíèõ ñòåíàõ, êðû-

øàõ è èíûõ êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåíòàõ çäàíèé, ñòðîåíèé, ñîîðóæåíèé èëè âíå èõ è ïðåä-
íàçíà÷åííîå äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ðåêëàìíîé èíôîðìàöèè, àäðåñîâàííîé äëÿ íåîïðå-
äåëåííîãî êðóãà ëèö;

- èíôîðìàöèîííîå ïîëå ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè – ÷àñòü ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè, ïðåä-
íàçíà÷åííàÿ äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ðåêëàìû;

- âëàäåëåö ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè (ôèçè÷åñêîå èëè þðèäè÷åñêîå ëèöî) – ñîáñòâåí-
íèê ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè ëèáî èíîå ëèöî, îáëàäàþùåå âåùíûì ïðàâîì íà ðåêëàì-
íóþ êîíñòðóêöèþ èëè ïðàâîì âëàäåíèÿ è ïîëüçîâàíèÿ ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèåé íà îñ-
íîâàíèè äîãîâîðà ñ å¸ ñîáñòâåííèêîì.

1.2. Ïîëó÷àòåëÿìè ìóíèöèïàëüíîé  óñëóãè  ìîãóò áûòü ñëåäóþùèå ôèçè÷åñêèå, þðè-
äè÷åñêèå ëèöà (äàëåå – çàÿâèòåëè):

- âëàäåëåö ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè, ñîáñòâåííèê çåìåëüíîãî ó÷àñòêà, çäàíèÿ èëè èíîãî
íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà, ê êîòîðîìó ïðèñîåäèíÿåòñÿ ðåêëàìíàÿ êîíñòðóêöèÿ;

- ëèöî, óïîëíîìî÷åííîå ñîáñòâåííèêîì íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà, ê êîòîðîìó ïðèñî-
åäèíÿåòñÿ ðåêëàìíàÿ êîíñòðóêöèÿ, â òîì ÷èñëå àðåíäàòîð;

- ëèöî, îáëàäàþùåå ïðàâîì õîçÿéñòâåííîãî âåäåíèÿ, ïðàâîì îïåðàòèâíîãî óïðàâëå-
íèÿ èëè èíûì âåùíûì ïðàâîì íà íåäâèæèìîå èìóùåñòâî, ê êîòîðîìó ïðèñîåäèíÿåòñÿ
ðåêëàìíàÿ êîíñòðóêöèÿ, äîâåðèòåëüíûé óïðàâëÿþùèé íåäâèæèìûì èìóùåñòâîì, ê êî-
òîðîìó ïðèñîåäèíÿåòñÿ ðåêëàìíàÿ êîíñòðóêöèÿ, ïðè óñëîâèè, ÷òî äîãîâîð äîâåðèòåëü-
íîãî óïðàâëåíèÿ íå îãðàíè÷èâàåò äîâåðèòåëüíîãî óïðàâëÿþùåãî â ñîâåðøåíèè òàêèõ
ñäåëîê.

1.3. Ïîðÿäîê èíôîðìèðîâàíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
Èíôîðìèðîâàíèå çàÿâèòåëåé ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îðãàíèçóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:
- ïóáëè÷íîå èíôîðìèðîâàíèå;
- èíäèâèäóàëüíîå èíôîðìèðîâàíèå.
1.3.1. Ïóáëè÷íîå èíôîðìèðîâàíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì:
- îïóáëèêîâàíèÿ èíôîðìàöèè â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè (ãàçåòà «Ëîâîçåðñ-

êàÿ ïðàâäà»);
- ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí - http://www.lovozeroadm.ru. (äàëåå – àäìèíèñòðàöèÿ);
- ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè íà ñòåíäàõ â ïîìåùåíèÿõ, çàíèìàåìûõ àäìèíèñòðàöèåé.
1.3.2. Èíäèâèäóàëüíîå èíôîðìèðîâàíèå âûïîëíÿåòñÿ ïðè îáðàùåíèè çàÿâèòåëåé ïî

òåëåôîíó, óñòíîì è ïèñüìåííîì îáðàùåíèè ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè.

Èíäèâèäóàëüíîå èíôîðìèðîâàíèå ïðîâîäèòñÿ â ôîðìå:
- óñòíîãî èíôîðìèðîâàíèÿ (ëè÷íî èëè ïî òåëåôîíó);
- ïèñüìåííîãî èíôîðìèðîâàíèÿ (ïî ïî÷òå èëè ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå).

2. Ñòàíäàðò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
2.1. Íàèìåíîâàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
Íàèìåíîâàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè: âûäà÷à ðàçðåøåíèé íà óñòàíîâêó ðåêëàìíûõ

êîíñòðóêöèé íà òåððèòîðèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, àííóëè-
ðîâàíèå òàêèõ ðàçðåøåíèé, âûäà÷à ïðåäïèñàíèé î äåìîíòàæå ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåí-
íûõ âíîâü ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé (äàëåå – ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà).

2.2. Íàèìåíîâàíèå îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî óñëóãó.
Ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó ïðåäîñòàâëÿåò àäìèíèñòðàöèÿ. Íåïîñðåäñòâåííûì èñïîëíè-

òåëåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ îòäåë èìóùåñòâåííûõ îòíîøåíèé àäìèíèñòðà-
öèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (äàëåå – Îòäåë).

Ìåñòîíàõîæäåíèå Îòäåëà: ñ. Ëîâîçåðî, óë. Ñîâåòñêàÿ, ä. 10, êàá. 5.
Ãðàôèê (ðåæèì) ðàáîòû Îòäåëà:
ïîíåäåëüíèê – ïÿòíèöà – 9.00 – 17.30;
ïåðåðûâ íà îáåä – 13.00 – 14.00;
ñóááîòà, âîñêðåñåíüå – âûõîäíîé.
×àñû ïðèåìà Îòäåëà:
ïîíåäåëüíèê - ÷åòâåðã – 9.00 – 13.00.
Ñïðàâî÷íûé òåëåôîí Îòäåëà: 8 (815-38) 40-059.
Àäðåñ îôèöèàëüíîãî ñàéòà àäìèíèñòðàöèè: http://www.lovozeroadm.ru.
Àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû àäìèíèñòðàöèè: lovozeroadm@mail.ru.
Àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû Îòäåëà: oiolovozeroadm@yandex.ru.
2.3. Ðåçóëüòàò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
Ðåçóëüòàòàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:
- âûäàííîå ðàçðåøåíèå íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè èëè ïèñüìî îá îòêàçå â

âûäà÷å òàêîãî ðàçðåøåíèÿ;
- àííóëèðîâàííîå ðàçðåøåíèå íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè;
- âûäàííîå ïðåäïèñàíèå î äåìîíòàæå ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííûõ âíîâü ðåêëàìíûõ

êîíñòðóêöèé.
2.4. Ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
2.4.1. Âûäà÷à ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè èëè ïèñüìà îá îòêà-

çå â âûäà÷å òàêîãî ðàçðåøåíèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ â òå÷åíèå äâóõ ìåñÿöåâ ñî äíÿ ïðèåìà
îò çàÿâèòåëÿ äîêóìåíòîâ, ïðåäóñìîòðåííûõ ïï. 2.6.1. àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

2.4.2. Îòñ÷åò ñðîêà âûäà÷è ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè èëè
ïèñüìà îá îòêàçå â âûäà÷å òàêîãî ðàçðåøåíèÿ íà÷èíàåòñÿ ñ äàòû ïðåäñòàâëåíèÿ çàÿ-
âèòåëåì ïîëíîãî êîìïëåêòà äîêóìåíòîâ, ÷òî ïîäòâåðæäàåòñÿ ðàñïèñêîé Îòäåëà î ïðè-
íÿòèè äîêóìåíòîâ (ïî ôîðìå, ñîãëàñíî ïðèëîæåíèþ 5 ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåí-
òó).

2.4.3. Ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî àííóëèðîâàíèþ ðàçðåøåíèÿ íà
óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè – â òå÷åíèå ìåñÿöà ñî äíÿ íàïðàâëåíèÿ çàÿâèòåëåì
äîêóìåíòîâ óêàçàííûõ â ïï. 2.6.2 íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

2.4.4. Ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî âûäà÷å ïðåäïèñàíèÿ î äåìîí-
òàæå ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííûõ âíîâü ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé – â òå÷åíèå ìåñÿöà ñ
ìîìåíòà âûÿâëåíèÿ ôàêòà íàðóøåíèÿ.

2.5. Ïðàâîâûå îñíîâàíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
Ïåðå÷åíü íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ:
- Êîíñòèòóöèåé Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;
- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 06.10.2003 N 131-ÔÇ «Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè

ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»;
- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 27.07.2010 N 210-ÔÇ “Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãî-

ñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã”;
- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 13.03.2006 N 38-ÔÇ «Î ðåêëàìå»;
- Çåìåëüíûé êîäåêñ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;
- Ãðàäîñòðîèòåëüíûé êîäåêñ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.
2.6. Ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
2.6.1. Äîêóìåíòû, ïðåäîñòàâëÿåìûå çàÿâèòåëåì äëÿ ïîëó÷åíèÿ ðàçðåøåíèÿ íà óñòà-

íîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè:
1) çàÿâëåíèå î âûäà÷å ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè (ïî ôîðìå,

ñîãëàñíî ïðèëîæåíèþ ¹ 2 ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó);
2) äàííûå î çàÿâèòåëå:
- äëÿ ôèçè÷åñêîãî ëèöà – êîïèÿ ïàñïîðòà;
- äëÿ ôèçè÷åñêîãî ëèöà, çàðåãèñòðèðîâàííîãî â êà÷åñòâå èíäèâèäóàëüíîãî ïðåäïðè-

íèìàòåëÿ – êîïèÿ ñâèäåòåëüñòâà î ðåãèñòðàöèè â êà÷åñòâå èíäèâèäóàëüíîãî ïðåäïðè-
íèìàòåëÿ;

- äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà – êîïèÿ ñâèäåòåëüñòâà ãîñóäàðñòâåííîé ðåãèñòðàöèè þðè-
äè÷åñêîãî ëèöà, êîïèÿ ñâèäåòåëüñòâà î ïîñòàíîâêå íà íàëîãîâûé ó÷åò;

3) ïîäòâåðæäåíèå ñîãëàñèÿ ñîáñòâåííèêà ëèáî èíîãî çàêîííîãî âëàäåëüöà ñîîòâåò-
ñòâóþùåãî íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà íà ïðèñîåäèíåíèå ê ýòîìó èìóùåñòâó ðåêëàìíîé
êîíñòðóêöèè, åñëè çàÿâèòåëü íå ÿâëÿåòñÿ ñîáñòâåííèêîì èëè èíûì çàêîííûì âëàäåëü-
öåì íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà (ïðåäñòàâëÿåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå â îðèãèíàëå);

4) äîêóìåíòû è ñâåäåíèÿ, îòíîñÿùèåñÿ ê òåððèòîðèàëüíîìó ðàçìåùåíèþ, âíåøíåìó
âèäó è òåõíè÷åñêèì ïàðàìåòðàì ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè:

- êîïèÿ òîïîãðàôè÷åñêîãî ïëàíà (Ì 1:500, 1:2000) ñ íàíåñåííûì ìåñòîì ðàçìåùåíèÿ
ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè (äëÿ íàçåìíûõ ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé);
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- äàííûå î ðàñïîëîæåíèè ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè,  ýñêèç ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè

(ôîòîìîíòàæ) ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè íà ïðåäïîëàãàåìîì ðåêëàìíîì ìåñòå, âûïîë-
íåííûé â öâåòå;

- ïðîåêò ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè, âûïîëíåííûé ïðîåêòíîé îðãàíèçàöèåé, âêëþ÷àþ-
ùèé â ñåáÿ êîíñòðóêòèâíûå ÷åðòåæè ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè è ñïîñîáîâ åå êðåïëåíèÿ,
ïîäòâåðæäåííûå ðàñ÷åòàìè êîíñòðóêöèé è ðàñ÷åòàìè îñíîâàíèÿ ôóíäàìåíòà ïî íåñó-
ùåé ñïîñîáíîñòè è äåôîðìàöèÿì;

5) â ñëó÷àå ðàçìåùåíèÿ ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè íà æèëîì äîìå äîïîëíèòåëüíî ïðå-
äîñòàâëÿåòñÿ ïðîòîêîë îáùåãî ñîáðàíèÿ ñîáñòâåííèêîâ î ïðåäîñòàâëåíèè âëàäåëüöó
ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè ïðàâà íà óñòàíîâêó è ýêñïëóàòàöèþ íà äàííîì æèëîì äîìå
ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè;

6) ïîäòâåðæäåíèå óïëàòû ãîñóäàðñòâåííîé ïîøëèíû.
Äîêóìåíòû, óêàçàííûå â ïîäïóíêòå 2, 6 ïîäïóíêòà
2.6.1. â ñëó÷àå íåïðåäñòàâëåíèÿ èõ çàÿâèòåëåì ìîãóò áûòü ïîëó÷åíû ïî êàíàëàì ìåæ-

âåäîìñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.
2.6.2. Äîêóìåíòû, ïðåäîñòàâëÿåìûå çàÿâèòåëåì äëÿ àííóëèðîâàíèÿ ðàçðåøåíèé íà

óñòàíîâêó ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé:
- óâåäîìëåíèå â ïèñüìåííîé ïðîèçâîëüíîé ôîðìå î ñâîåì îòêàçå îò äàëüíåéøåãî

èñïîëüçîâàíèÿ ðàçðåøåíèÿ;
- äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ïðåêðàùåíèå äîãîâîðà, çàêëþ÷åííîãî ìåæäó ñîáñòâåí-

íèêîì èëè èíûì çàêîííûì âëàäåëüöåì íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà, ê êîòîðîìó ïðèñîåäè-
íåíà ðåêëàìíàÿ êîíñòðóêöèÿ è âëàäåëüöåì ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè.

2.7. Ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñ-
òàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Îñíîâàíèåì äëÿ îòêàçà çàÿâèòåëþ â ïðèåìå äîêóìåíòîâ ÿâëÿåòñÿ:
- íåíàäëåæàùåå îôîðìëåíèå çàÿâëåíèÿ (çàÿâëåíèå íå ïîäïèñàíî, íå óêàçàíû îòíî-

ñÿùèåñÿ ê çàÿâèòåëþ ñâåäåíèÿ, ïðåäóñìîòðåííûå ôîðìîé, ñîãëàñíî ïðèëîæåíèþ 2 ê
àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó);

- íåñîîòâåòñòâèå ïðèëîæåííûõ ê çàÿâëåíèþ äîêóìåíòîâ äîêóìåíòàì, óêàçàííûì â
çàÿâëåíèè, ëèáî îòñóòñòâèå íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ;

- íåñîîòâåòñòâèå ñîäåðæàíèÿ ïðèëîæåííûõ ê çàÿâëåíèþ äîêóìåíòîâ òðåáîâàíèÿì
çàêîíîäàòåëüñòâà, àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

2.8. Ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
Îñíîâàíèåì äëÿ îòêàçà çàÿâèòåëþ â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåò-

ñÿ:
- íåñîîòâåòñòâèå ïðîåêòà ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè è åå òåððèòîðèàëüíîãî ðàçìåùå-

íèÿ òðåáîâàíèÿì òåõíè÷åñêîãî ðåãëàìåíòà;
- íåñîîòâåòñòâèå óñòàíîâêè ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè â çàÿâëåííîì ìåñòå ñõåìå òåð-

ðèòîðèàëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ èëè ãåíåðàëüíîìó ïëàíó;
- íàðóøåíèå òðåáîâàíèé íîðìàòèâíûõ àêòîâ ïî áåçîïàñíîñòè äâèæåíèÿ òðàíñïîðòà;
- íàðóøåíèå âíåøíåãî àðõèòåêòóðíîãî îáëèêà ñëîæèâøåéñÿ çàñòðîéêè;
- íàðóøåíèå òðåáîâàíèé çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îá îáúåêòàõ êóëü-

òóðíîãî íàñëåäèÿ (ïàìÿòíèêàõ èñòîðèè è êóëüòóðû) íàðîäîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, èõ
îõðàíå è èñïîëüçîâàíèè.

- íàðóøåíèå òðåáîâàíèé, óñòàíîâëåííûõ ï. 5.1., 5.2., 5.4.-5.7., 9.1. ñòàòüè 19 Ôåäå-
ðàëüíîãî çàêîíà îò 13.03.2006 ¹ 38-ÔÇ «Î ðåêëàìå».

2.9. Çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ÷àñòè âûäà÷è ðàçðåøåíèÿ íà óñòà-
íîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè âçèìàåòñÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîøëèíà â ðàçìåðå, óñòà-
íîâëåííîì ïï.105 ï.1 ñò.333.33 ÷àñòè 2 Íàëîãîâîãî Êîäåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

2.10. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ â î÷åðåäè ïðè ïîäà÷å çàÿâëåíèÿ î ïðåäîñòàâëå-
íèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ïðè ïîëó÷åíèè ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè – 15 ìèíóò.

2.11. Ñðîê ðåãèñòðàöèè çàÿâëåíèÿ çàÿâèòåëÿ î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëó-
ãè – 1 äåíü.

2.12. Òðåáîâàíèÿ ê ìåñòàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
2.12.1. Ïðèåì çàÿâèòåëåé îñóùåñòâëÿåòñÿ â êàáèíåòå ¹ 5 àäìèíèñòðàöèè.
Êàáèíåò îáîðóäóåòñÿ èíôîðìàöèîííîé òàáëè÷êîé (âûâåñêîé), ñîäåðæàùåé ñëåäóþ-

ùóþ èíôîðìàöèþ îá Îòäåëå:
- íàèìåíîâàíèå;
- ðåæèì ðàáîòû.
Ðàáî÷èå ìåñòà ñîòðóäíèêîâ, îñóùåñòâëÿþùèõ ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèé ãðàæäàí,

îáîðóäóþòñÿ ñðåäñòâàìè âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè (êàê ïðàâèëî, îäèí êîìïüþòåð) è
îðãòåõíèêîé, ïîçâîëÿþùèìè îðãàíèçîâàòü èñïîëíåíèå óñëóãè â ïîëíîì îáúåìå (âûäå-
ëÿþòñÿ áóìàãà, ðàñõîäíûå ìàòåðèàëû, êàíöåëÿðñêèå òîâàðû â êîëè÷åñòâå, äîñòàòî÷-
íîì äëÿ èñïîëíåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè).

Ìåñòî äëÿ ïðèåìà çàÿâèòåëåé îáîðóäóåòñÿ ñòóëîì, ìåñòîì äëÿ íàïèñàíèÿ è ðàçìå-
ùåíèÿ äîêóìåíòîâ, çàÿâëåíèé.

2.12.2. Ìåñòà îæèäàíèÿ â î÷åðåäè íà ïðåäîñòàâëåíèå èëè ïîëó÷åíèå äîêóìåíòîâ
îáîðóäóþòñÿ ñòóëüÿìè, êðåñåëüíûìè ñåêöèÿìè, ñêàìüÿìè (áàíêåòêàìè).

2.12.3. Ìåñòà èíôîðìèðîâàíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ îçíàêîìëåíèÿ çàÿâèòåëåé ñ
èíôîðìàöèîííûìè ìàòåðèàëàìè (ïðè âõîäå â êàáèíåò ¹ 5 îáîðóäóþòñÿ èíôîðìàöè-
îííûìè ñòåíäàìè, ñòóëüÿìè è ñòîëàìè äëÿ âîçìîæíîñòè îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ.

Èíôîðìàöèîííûå ñòåíäû ñîäåðæàò  ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:
- ìåñòîðàñïîëîæåíèå, ãðàôèê (ðåæèì) ðàáîòû, íîìåðà òåëåôîíîâ, àäðåñ ýëåêòðîí-

íîé ïî÷òû Îòäåëà;
- èçâëå÷åíèÿ èç çàêîíîäàòåëüíûõ è èíûõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ àêòîâ, ðåãóëèðóþùèõ

âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ èñïîëíåíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
- ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
- îáðàçöû îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ è òðåáîâàíèÿ ê íèì;
- òåêñò àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.
2.13. Ïîêàçàòåëè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã.
Ïîêàçàòåëÿìè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿ-

åòñÿ ñîáëþäåíèå ñðîêîâ åå ïðåäîñòàâëåíèÿ, à òàê æå îòñóòñòâèå îáîñíîâàííûõ æàëîá
ñî ñòîðîíû çàÿâèòåëåé.

3. Ñîñòàâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ñðîêè âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð,
òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó èõ âûïîëíåíèÿ

3.1. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå àäìèíèñò-
ðàòèâíûå ïðîöåäóðû:

- ïðèåì äîêóìåíòîâ;
- ïðîâåðêà ïðåäîñòàâëåííûõ çàÿâèòåëåì äîêóìåíòîâ;
- âûïîëíåíèå ñîãëàñîâàíèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î âûäà÷å ðàçðåøå-

íèÿ;
- âûäà÷à ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè èëè ïèñüìà îá îòêàçå â

âûäà÷å òàêîãî ðàçðåøåíèÿ;
- àííóëèðîâàíèå ðàçðåøåíèÿ;
- âûäà÷à ïðåäïèñàíèÿ î äåìîíòàæå ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííîé âíîâü ðåêëàìíîé êîí-

ñòðóêöèè.
Áëîê-ñõåìà èñïîëíåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïðåäñòàâëåíà â ïðèëîæåíèè 1 ê íà-

ñòîÿùåìó àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó.
3.2. Îïèñàíèå êàæäîé àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû.
3.2.1. Ïðèåì äîêóìåíòîâ.
3.2.1.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà âûïîëíåíèÿ àä-

ìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïðèåìà äîêóìåíòîâ ñ÷èòàåòñÿ ïèñüìåííîå îáðàùåíèå çà-
ÿâèòåëÿ î âûäà÷å ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè.

3.2.1.2. Ñïåöèàëèñò Îòäåëà ïðîâåðÿåò íàëè÷èå âñåõ íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ èñõî-
äÿ èç ïåðå÷íÿ äîêóìåíòîâ, ïðèâåäåííîãî â ïï. 2.6.1. íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà.

3.2.1.3. Ïðè óñòàíîâëåíèè ôàêòîâ ï. 2.7 àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, â ò.÷. îòñóò-
ñòâèå íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ, íåñîîòâåòñòâèå ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ óñòà-
íîâëåííûì òðåáîâàíèÿì, ñïåöèàëèñò âîçâðàùàåò äîêóìåíòû çàÿâèòåëþ íà äîðàáîòêó.

3.2.1.4. Â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ çàìå÷àíèé â õîäå ïðèåìà äîêóìåíòîâ ñïåöèàëèñò ïðèíè-

ìàåò äîêóìåíòû è âûäàåò çàÿâèòåëþ ðàñïèñêó â ïîëó÷åíèè äîêóìåíòîâ.
3.2.1.5. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ñîñòàâëÿåò

30 ìèíóò.
3.2.1.6. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿþòñÿ ïðèíÿòûå äîêóìåíòû

èëè íå ïðèíÿòûå äîêóìåíòû.
3.2.2. Ïðîâåðêà ïðåäîñòàâëåííûõ çàÿâèòåëåì äîêóìåíòîâ.
3.2.2.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà  âûïîëíåíèÿ àä-

ìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïðîâåðêè ïðåäîñòàâëåííûõ çàÿâèòåëåì äîêóìåíòîâ, íåîá-
õîäèìûõ äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé î âûäà÷å ðàçðåøåíèé, ñ÷èòàåòñÿ çàâåðøåíèå àäìèíè-
ñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïðèåìà äîêóìåíòîâ.

3.2.2.2. Îòâåòñòâåííûì çà âûïîëíåíèå äàííîé àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåò-
ñÿ ñïåöèàëèñò Îòäåëà.

3.2.2.3. Ñïåöèàëèñò Îòäåëà ïðîâåðÿåò:
- ñîîòâåòñòâèå óñòàíîâêè ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè â çàÿâëåííîì ìåñòå ñõåìå òåððè-

òîðèàëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ èëè ãåíåðàëüíîìó ïëàíó;
- íà îòñóòñòâèå ïðåèìóùåñòâåííîãî ïîëîæåíèÿ çàÿâèòåëÿ â ñôåðå ðàñïðîñòðàíåíèÿ

íàðóæíîé ðåêëàìû íà òåððèòîðèè Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà.
3.2.2.4. Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ íàðóøåíèé ïï. 3.2.2.3. ñïåöèàëèñò Îòäåëà ïîäãîòàâëè-

âàåò ïèñüìî îá îòêàçå â âûäà÷å ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè.
3.2.2.5. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ñîñòàâëÿåò

10 äíåé.
3.2.2.6. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿþòñÿ ïðîâåðåííûå äîêóìåí-

òû, ïðåäîñòàâëåííûå çàÿâèòåëåì èëè ïèñüìî îá îòêàçå â âûäà÷å ðàçðåøåíèÿ ñ óêàçà-
íèåì ïðè÷èí.

3.2.3. Âûïîëíåíèå ñîãëàñîâàíèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î âûäà÷å ðàç-
ðåøåíèÿ.

3.2.3.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà âûïîëíåíèÿ àä-
ìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû âûïîëíåíèÿ ñîãëàñîâàíèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðèíÿòèÿ ðå-
øåíèÿ î âûäà÷å ðàçðåøåíèÿ ñ÷èòàåòñÿ çàâåðøåíèå àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïðî-
âåðêè ïðåäîñòàâëåííûõ çàÿâèòåëåì äîêóìåíòîâ.

3.2.3.2. Îòâåòñòâåííûì çà âûïîëíåíèå äàííîé àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåò-
ñÿ ñïåöèàëèñò Îòäåëà.

3.2.3.3. Ñïåöèàëèñò Îòäåëà íàïðàâëÿåò êîïèè ìàòåðèàëîâ, â êîëè÷åñòâå íåîáõîäè-
ìîì äëÿ ñîãëàñîâàíèÿ â ñîãëàñóþùèå îðãàíèçàöèè, â ñðîê äî 5 ðàáî÷èõ äíåé.

3.2.3.4. Ñîãëàñóþùèå îðãàíèçàöèè îïðåäåëÿþò âîçìîæíîñòü óñòàíîâêè ðåêëàìíîé
êîíñòðóêöèè íà ñîîòâåòñòâóþùåì ðåêëàìíîì ìåñòå è âûäàþò çàêëþ÷åíèå î ñîãëàñîâà-
íèè èëè ïèñüìåííûé ìîòèâèðîâàííûé îòêàç â òå÷åíèå 30 äíåé.

3.2.3.5. Â ñëó÷àå åñëè çàÿâèòåëü âîñïîëüçîâàëñÿ ïðàâîì ñàìîñòîÿòåëüíî ïîëó÷èòü
çàêëþ÷åíèå ñîãëàñóþùèõ îðãàíèçàöèé, èçâåñòèâ îá ýòîì â ïèñüìåííîé ôîðìå îäíî-
âðåìåííî ñ ïîäà÷åé çàÿâëåíèÿ, ñïåöèàëèñò Îòäåëà âûäàåò çàÿâèòåëþ áëàíê ñîãëàñî-
âàíèÿ ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè. Ñðîê, â òå÷åíèå êîòîðîãî äîëæíû áûòü ïðåäîñòàâëåíû
çàÿâèòåëåì çàêëþ÷åíèÿ ñîãëàñóþùèõ îðãàíèçàöèé íå äîëæåí ïðåâûøàòü 35 äíåé.

3.2.3.6. Â ñëó÷àå åñëè çàÿâèòåëü íå ïðåäîñòàâèò â óêàçàííûé ñðîê çàêëþ÷åíèÿ ñîãëà-
ñóþùèõ îðãàíèçàöèé, ïðîèçâîäèòñÿ âîçâðàò çàÿâëåíèÿ çàÿâèòåëþ.

3.2.3.7. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ñîñòàâëÿåò
35 äíåé.

3.2.3.8. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿþòñÿ ïîëó÷åííûå çàêëþ÷å-
íèÿ ñîãëàñóþùèõ îðãàíèçàöèé î ñîãëàñîâàíèè óñòàíîâêè ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè íà
ñîîòâåòñòâóþùåì ðåêëàìíîì ìåñòå, ëèáî ïèñüìåííûå ìîòèâèðîâàííûå îòêàçû â ñî-
ãëàñîâàíèè óñòàíîâêè ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè íà ñîîòâåòñòâóþùåì ðåêëàìíîì ìåñòå.

3.2.4. Âûäà÷à ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè èëè ïèñüìà îá îòêà-
çå â âûäà÷å òàêîãî ðàçðåøåíèÿ.

3.2.4.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà  âûïîëíåíèÿ àä-
ìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû âûäà÷è ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè
èëè ïèñüìà îá îòêàçå â âûäà÷å òàêîãî ðàçðåøåíèÿ, ñ÷èòàåòñÿ çàâåðøåíèå àäìèíèñò-
ðàòèâíîé ïðîöåäóðû âûïîëíåíèÿ ñîãëàñîâàíèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î
âûäà÷å ðàçðåøåíèÿ.

3.2.4.2. Îòâåòñòâåííûì çà âûïîëíåíèå äàííîé àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåò-
ñÿ ñïåöèàëèñò Îòäåëà.

3.2.4.3. Ïî ðåçóëüòàòàì ïîëó÷åííûõ íåîáõîäèìûõ ñîãëàñîâàíèé  ñïåöèàëèñò Îòäåëà
ãîòîâèò ïðîåêò ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè ëèáî ïèñüìà îá îòêà-
çå â âûäà÷å ðàçðåøåíèÿ ñ óêàçàíèåì ïðè÷èí.

3.2.4.4. Ñïåöèàëèñò Îòäåëà ñîãëàñîâûâàåò ïðîåêò ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàì-
íîé êîíñòðóêöèè èëè ïèñüìà îá îòêàçå â âûäà÷å ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé
êîíñòðóêöèè ñ íà÷àëüíèêîì Îòäåëà è íàïðàâëÿåò ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí äëÿ ïîäïèñàíèÿ.

3.2.4.5. Âûäà÷ó ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè èëè ïèñüìà îá îò-
êàçå â âûäà÷å ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè îñóùåñòâëÿåò ñïåöèà-
ëèñò Îòäåëà â ÷àñû ïðèåìà Îòäåëà.

3.2.4.6. Âûäà÷à ðàçðåøåíèÿ ïîáåäèòåëþ òîðãîâ íà ïðàâî çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà íà
óñòàíîâêó è ýêñïëóàòàöèþ ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè ïðè óñòàíîâêå ðåêëàìíîé êîíñòðóê-
öèè íà íåäâèæèìîì èìóùåñòâå, íàõîäÿùåìñÿ â ìóíèöèïàëüíîé ñîáñòâåííîñòè, îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ â òå÷åíèå 10 äíåé ñî äíÿ ïðèíÿòèÿ îò ïîáåäèòåëÿ òîðãîâ çàÿâëåíèÿ ñ ïðèëî-
æåííûìè ê íåìó  äîêóìåíòàìè, ïåðå÷èñëåííûìè â ïóíêòå 2.6.1 àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåã-
ëàìåíòà è äîãîâîðà íà óñòàíîâêó è ýêñïëóàòàöèþ ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè.

3.2.4.7. Òîðãè íà ïðàâî çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà íà óñòàíîâêó è ýêñïëóàòàöèþ ðåêëàìíîé
êîíñòðóêöèè íà çåìåëüíîì ó÷àñòêå, çäàíèè èëè èíîì íåäâèæèìîì èìóùåñòâå, íàõîäÿ-
ùåìñÿ â ãîñóäàðñòâåííîé èëè ìóíèöèïàëüíîé ñîáñòâåííîñòè, ïðîâîäÿòñÿ â ôîðìå àóê-
öèîíà èëè êîíêóðñà àäìèíèñòðàöèåé â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

3.2.4.8. Ðàçðåøåíèå íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè âûäàåòñÿ íà êàæäóþ ðåê-
ëàìíóþ êîíñòðóêöèþ íà ñðîê äåéñòâèÿ äîãîâîðà íà óñòàíîâêó è ýêñïëóàòàöèþ ðåêëàì-
íîé êîíñòðóêöèè, çàêëþ÷àåìîãî âëàäåëüöåì ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè ñ ñîáñòâåííèêîì
çåìåëüíîãî ó÷àñòêà, çäàíèÿ èëè èíîãî íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà, ê êîòîðîìó ïðèñîåäè-
íÿåòñÿ ðåêëàìíàÿ êîíñòðóêöèÿ, ëèáî ñ ëèöîì óïîëíîìî÷åííûì ñîáñòâåííèêîì òàêîãî
èìóùåñòâà, â òîì ÷èñëå ñ àðåíäàòîðîì.

3.2.4.9. Ðàçðåøåíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé áëàíê (ïî ôîðìå ñîãëàñíî ïðèëîæåíèþ 3 ê
àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó), â êîòîðîì óêàçûâàåòñÿ:

- íàèìåíîâàíèå îðãàíà, âûäàâøåãî Ðàçðåøåíèå;
- òèï ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè;
- ìåñòî ðàçìåùåíèÿ ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè;
- ðàçìåð èíôîðìàöèîííîãî ïîëÿ: øèðèíà, âûñîòà (â ìåòðàõ);
- êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèîííûõ ïîëåé (â øòóêàõ);
- îáùàÿ ïëîùàäü èíôîðìàöèîííûõ ïîëåé (â êâàäðàòíûõ ìåòðàõ);
- àäðåñ óñòàíîâêè ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè;
- âëàäåëåö ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè: Ô.È.Î., ïàñïîðòíûå äàííûå èëè îñíîâíîé ãîñó-

äàðñòâåííûé ðåãèñòðàöèîííûé íîìåð ôèçè÷åñêîãî ëèöà, íàèìåíîâàíèå, ÈÍÍ, îñíîâ-
íîé ãîñóäàðñòâåííûé ðåãèñòðàöèîííûé íîìåð þðèäè÷åñêîãî ëèöà;

- ñîáñòâåííèê(è) íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà, ê êîòîðîìó ïðèñîåäèíåíà ðåêëàìíàÿ êîí-
ñòðóêöèÿ: Ô.È.Î., ïàñïîðòíûå äàííûå èëè îñíîâíîé ãîñóäàðñòâåííûé ðåãèñòðàöèîí-
íûé íîìåð ôèçè÷åñêîãî ëèöà, íàèìåíîâàíèå, ÈÍÍ, îñíîâíîé ãîñóäàðñòâåííûé ðåãèñò-
ðàöèîííûé íîìåð þðèäè÷åñêîãî ëèöà;

- ïðàâîâûå îñíîâàíèÿ âëàäåíèÿ ðåêëàìíûì ìåñòîì;
- äàòà âûäà÷è ðàçðåøåíèÿ;
- ñðîê äåéñòâèÿ ðàçðåøåíèÿ;
- ïîäïèñü ãëàâû ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, ãåðáîâàÿ ïå÷àòü

àäìèíèñòðàöèè.
3.2.4.10. Ðàçðåøåíèå íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè èçãîòàâëèâàåòñÿ â äâóõ

ýêçåìïëÿðàõ, îäèí èç êîòîðûõ âûäàåòñÿ çàÿâèòåëþ, (åãî óïîëíîìî÷åííîìó ïðåäñòàâè-
òåëþ), âòîðîé õðàíèòñÿ â Îòäåëå.

3.2.4.11. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ñîñòàâëÿåò
10 äíåé.

3.2.4.12. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ âûäàííîå ðàçðåøåíèå
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íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè èëè ïèñüìî îá îòêàçå â âûäà÷å òàêîãî ðàçðåøå-
íèÿ.

3.2.5. Àííóëèðîâàíèå ðàçðåøåíèÿ.
3.2.5.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà âûïîëíåíèÿ àä-

ìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû àííóëèðîâàíèÿ ðàçðåøåíèÿ ñ÷èòàåòñÿ:
1) óâåäîìëåíèå â ïèñüìåííîé ôîðìå, íàïðàâëåííîå âëàäåëüöåì ðåêëàìíîé êîíñò-

ðóêöèè î ñâîåì îòêàçå îò äàëüíåéøåãî èñïîëüçîâàíèÿ ðàçðåøåíèÿ;
2) äîêóìåíò, íàïðàâëåííûé ñîáñòâåííèêîì èëè èíûì çàêîííûì âëàäåëüöåì íåäâè-

æèìîãî èìóùåñòâà, ê êîòîðîìó ïðèñîåäèíåíà ðåêëàìíàÿ êîíñòðóêöèÿ, ïîäòâåðæäàþ-
ùèé ïðåêðàùåíèå äîãîâîðà, çàêëþ÷åííîãî ìåæäó òàêèì ñîáñòâåííèêîì èëè òàêèì âëà-
äåëüöåì íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà è âëàäåëüöåì ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè.

3.2.5.2. Ïîñòóïèâøèé â àäìèíèñòðàöèþ äîêóìåíò, óêàçàííûé â ïï.
3.2.5.1.  ðåãèñòðèðóåòñÿ, è íàïðàâëÿåòñÿ â Îòäåë.
3.2.5.3. Îòâåòñòâåííûì çà âûïîëíåíèå äàííîé àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåò-

ñÿ ñïåöèàëèñò Îòäåëà.
3.2.5.4. Íà îñíîâàíèè ïîëó÷åííûõ äîêóìåíòîâ ïï.
3.2.5.1. ñïåöèàëèñò Îòäåëà ïîäãîòàâëèâàåò ïðîåêò ðåøåíèÿ îá àííóëèðîâàíèè ðàç-

ðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè, ñîãëàñîâûâàåò ñ íà÷àëüíèêîì Îòäåëà è
íàïðàâëÿåò ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí äëÿ ïîäïèñàíèÿ.

3.2.5.5. Íàïðàâëåíèå ðåøåíèÿ îá àííóëèðîâàíèè ðàçðåøåíèÿ íà óñòàíîâêó ðåêëàì-
íîé êîíñòðóêöèé îñóùåñòâëÿåòñÿ â òå÷åíèå ìåñÿöà ñî äíÿ íàïðàâëåíèÿ çàÿâèòåëåì
äîêóìåíòîâ óêàçàííûõ â ïï.

3.2.5.1. íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.
3.2.5.6. Â ñëó÷àå àííóëèðîâàíèÿ ðàçðåøåíèÿ âëàäåëåö ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè, ëèáî

ñîáñòâåííèê, èëè èíîé çàêîííûé âëàäåëåö ñîîòâåòñòâóþùåãî íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà,
ê êîòîðîìó òàêàÿ êîíñòðóêöèÿ ïðèñîåäèíåíà, îáÿçàí îñóùåñòâèòü äåìîíòàæ ðåêëàìíîé
êîíñòðóêöèè â òå÷åíèå ìåñÿöà.

3.2.5.7. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ àííóëèðîâàííîå ðàçðå-
øåíèå íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè (ïî ôîðìå ñîãëàñíî ïðèëîæåíèþ 4 ê àäìè-
íèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó).

3.2.6. Âûäà÷à ïðåäïèñàíèÿ î äåìîíòàæå ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííîé âíîâü ðåêëàì-
íîé êîíñòðóêöèè.

3.2.6.1. Þðèäè÷åñêèì ôàêòîì, ÿâëÿþùèìñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà âûïîëíåíèÿ àä-
ìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû àííóëèðîâàíèÿ ðàçðåøåíèÿ ñ÷èòàåòñÿ âûÿâëåíèå ñàìîâîëü-
íî óñòàíîâëåííîé ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè ñ ñîñòàâëåíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî àêòà.

3.2.6.2. Îòâåòñòâåííûì çà âûïîëíåíèå äàííîé àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåò-
ñÿ ñïåöèàëèñò Îòäåëà.

3.2.6.3. Íà îñíîâàíèè àêòà îñìîòðà ñïåöèàëèñò Îòäåëà ïîäãîòàâëèâàåò ïðåäïèñàíèå
î äåìîíòàæå ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííîé âíîâü ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè è íàïðàâëÿåò
ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí äëÿ ïîäïèñàíèÿ.

3.2.6.4. Â ñëó÷àå âûäà÷è ïðåäïèñàíèÿ âëàäåëåö ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè, ëèáî ñîá-
ñòâåííèê, èëè èíîé çàêîííûé âëàäåëåö ñîîòâåòñòâóþùåãî íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà, ê
êîòîðîìó òàêàÿ êîíñòðóêöèÿ ïðèñîåäèíåíà, îáÿçàí îñóùåñòâèòü äåìîíòàæ ðåêëàìíîé
êîíñòðóêöèè â òå÷åíèå ìåñÿöà.

3.2.6.5. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ âûäà÷à ïðåäïèñàíèÿ î
äåìîíòàæå ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííîé âíîâü ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè.

3.2.6.6. Â ñëó÷àå íåèñïîëíåíèÿ ïðåäïèñàíèÿ î äåìîíòàæå ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåí-
íîé âíîâü ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè âîïðîñ î äåìîíòàæå ðåøàåòñÿ â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

4. Ôîðìû êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà
4.1. Ïîðÿäîê îñóùåñòâëåíèÿ òåêóùåãî êîíòðîëÿ.
4.1.1. Òåêóùèé êîíòðîëü çà ïðåäîñòàâëåíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ

àäìèíèñòðàöèåé ïóòåì ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ñîáëþäåíèÿ è èñïîëíåíèÿ ñïåöèàëèñòà-
ìè ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâî-
âûõ àêòîâ.

4.1.2. Ëèöà, îòâåòñòâåííûå çà òåêóùèé êîíòðîëü, ïðîâåðÿþò èñïîëíåíèå ñïåöèàëèñ-
òàìè, îòâåòñòâåííûìè çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîëîæåíèé íàñòîÿ-
ùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

4.2. Ïîðÿäîê è ïåðèîäè÷íîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ïëàíîâûõ è âíåïëàíîâûõ ïðîâåðîê.
4.2.1. Êîíòðîëü çà ïîëíîòîé è êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ-

÷àåò â ñåáÿ ïðîâåäåíèå ïðîâåðîê, âûÿâëåíèå è óñòðàíåíèå íàðóøåíèé ïîðÿäêà ðåãèñ-
òðàöèè è ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé, îðãàíèçàöèè ëè÷íîãî ïðèåìà ãðàæäàí.

4.2.2. Ïåðèîäè÷íîñòü ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ìîæåò íîñèòü ïëàíîâûé õàðàêòåð (îñó-
ùåñòâëÿòüñÿ íà îñíîâàíèè ïîëóãîäîâûõ èëè ãîäîâûõ ïëàíîâ ðàáîòû) èëè âíåïëàíîâûé
õàðàêòåð (ïî êîíêðåòíîìó îáðàùåíèþ çàÿâèòåëÿ).

4.3. Îòâåòñòâåííîñòü äîëæíîñòíûõ ëèö.
4.3.1. Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ íàðóøåíèé ïîðÿäêà è ñðîêîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-

íîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðèâëå÷åíèå âèíîâíûõ ëèö ê äèñöèïëèíàðíîé îòâåòñòâåí-
íîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ òðóäîâûì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

4.3.2. Î ïðèíÿòûõ ìåðàõ â îòíîøåíèè âèíîâíûõ â íàðóøåíèè äåéñòâóþùåãî çàêîíî-
äàòåëüñòâà ñïåöèàëèñòîâ ñîîáùàåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå ãðàæäàíèíó, çàêîííûå èí-
òåðåñû êîòîðîãî íàðóøåíû.

4.4. Ïîðÿäîê è ôîðìû îáùåñòâåííîãî êîíòðîëÿ.
Â ðàìêàõ êîíòðîëÿ ñîáëþäåíèÿ ïîðÿäêà îáðàùåíèé ïðîâîäèòñÿ àíàëèç ñîäåðæàíèÿ

ïîñòóïàþùèõ îáðàùåíèé, ïðèíèìàþòñÿ ìåðû ïî ñâîåâðåìåííîìó âûÿâëåíèþ è óñòðà-
íåíèþ ïðè÷èí íàðóøåíèÿ ïðàâ, ñâîáîä è çàêîííûõ èíòåðåñîâ ãðàæäàí.

4.4.1. Ôèçè÷åñêèå ëèöà, þðèäè÷åñêèå ëèöà èìåþò ïðàâî ïðè ïðîâåäåíèè â îòíîøå-
íèè íèõ ïðîâåðîê îñóùåñòâëÿòü çàùèòó ñâîèõ ïðàâ è (èëè) çàêîííûõ èíòåðåñîâ â ïî-
ðÿäêå, óñòàíîâëåííîì äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

4.4.2. Ôèçè÷åñêèå ëèöà, þðèäè÷åñêèå ëèöà èìåþò ïðàâî â óñòàíîâëåííîì çàêîíîì
ïîðÿäêå ñîçäàâàòü îáúåäèíåíèÿ äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ îáùåñòâåííîãî êîíòðîëÿ çà èñ-
ïîëíåíèåì ìóíèöèïàëüíîé ôóíêöèè.

4.4.3. Îáúåäèíåíèÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö, þðèäè÷åñêèõ ëèö, èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíè-
ìàòåëåé, ñàìîðåãóëèðóåìûå îðãàíèçàöèè âïðàâå:

- îáðàùàòüñÿ â îðãàíû ïðîêóðàòóðû ñ ïðîñüáîé ïðèíåñòè ïðîòåñò íà ïðîòèâîðå÷à-
ùèå çàêîíó íîðìàòèâíûå ïðàâîâûå àêòû, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ ïðîâîäÿòñÿ ïðîâåðêè
ãðàæäàí, þðèäè÷åñêèõ ëèö è èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé;

- îáðàùàòüñÿ â ñóä â çàùèòó íàðóøåííûõ ïðè èñïîëíåíèè ìóíèöèïàëüíîé ôóíêöèè
ïðàâ è (èëè) çàêîííûõ èíòåðåñîâ ôèçè÷åñêèõ ëèö, þðèäè÷åñêèõ ëèö, ÿâëÿþùèõñÿ ÷ëå-
íàìè óêàçàííûõ îáúåäèíåíèé, ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé.

5. Äîñóäåáíûé (âíåñóäåáíûé) ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåé-
ñòâèÿ) îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, à òàêæå äîëæíîñòíûõ ëèö
è ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ

5.1. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö â õîäå
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ðåøåíèå, ïðèíÿòîå ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîò-
ðåíèÿ åãî îáðàùåíèÿ, â âûøåñòîÿùèé îðãàí, âûøåñòîÿùåìó äîëæíîñòíîìó ëèöó è (èëè)
â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.2. Ïðåäìåòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ:
- äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèÿ) äîëæíîñòíûõ ëèö ïðè èñïîëíåíèè Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåã-

ëàìåíòà;
- ðåøåíèÿ, ïðèíèìàåìûå â ðàìêàõ èñïîëíåíèÿ Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.
5.3. Îáðàùåíèå ïîäàåòñÿ íà èìÿ Ãëàâû ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé

ðàéîí èëè çàìåñòèòåëÿ Ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñ-
êèé ðàéîí.

5.4. Çàÿâèòåëè èìåþò ïðàâî îáðàòèòüñÿ ñ æàëîáîé â àäìèíèñòðàöèþ â óñòíîé ôîðìå
ïðè ëè÷íîì ïðèåìå èëè íàïðàâèòü ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëîáó). Àäðåñ: 184592 ñ.
Ëîâîçåðî, óë. Ñîâåòñêàÿ, äîì 10.

Ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëîáà) ïîäàåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òå èëè ïðè
ëè÷íîì îáðàùåíèè ê Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.

5.5. Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî ñîäåðæàòü:
- íàèìåíîâàíèå îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, â êîòîðûé íàïðàâëÿåòñÿ æàëîáà

ëèáî ôàìèëèþ äîëæíîñòíîãî ëèöà, ëèáî äîëæíîñòü ñîîòâåòñòâóþùåãî ëèöà;
- ïîëíîå íàèìåíîâàíèå îðãàíèçàöèè (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ôàìèëèþ, èìÿ,

îò÷åñòâî (äëÿ ôèçè÷åñêîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà, ïîäàþùåãî îáðàùåíèå, åãî
ìåñòîíàõîæäåíèå, ïî÷òîâûé àäðåñ;

- ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò;
- èçëîæåíèå ñóòè æàëîáû;
- ïîäïèñü ðóêîâîäèòåëÿ (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ëè÷íóþ ïîäïèñü (äëÿ ôèçè÷åñ-

êîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà.
Îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó â ôîðìå ýëåêò-

ðîííîãî äîêóìåíòà, ïîäëåæèò ðàññìîòðåíèþ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì íàñòîÿùèì Àä-
ìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì. Â îáðàùåíèè ãðàæäàíèí â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå óêà-
çûâàåò ñâîè ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå - ïðè íàëè÷èè), àäðåñ ýëåêòðîííîé
ïî÷òû, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, è ïî÷òî-
âûé àäðåñ, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ïèñüìåííîé ôîðìå. Ãðàæäàíèí âïðàâå
ïðèëîæèòü ê òàêîìó îáðàùåíèþ íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû â ýëåêòðîííîé
ôîðìå ëèáî íàïðàâèòü óêàçàííûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû èëè èõ êîïèè â ïèñüìåííîé
ôîðìå.

5.6. Îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà â ðàññìîòðåíèè îáðàùåíèÿ:
- åñëè â îáðàùåíèè íå óêàçàíû ôàìèëèÿ Çàÿâèòåëÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó

äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ;
- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæàòñÿ íåöåíçóðíûå ëèáî îñêîðáèòåëüíûå âûðàæåíèÿ, óã-

ðîçû æèçíè, çäîðîâüþ è èìóùåñòâó äîëæíîñòíîãî ëèöà, à òàêæå ÷ëåíîâ åãî ñåìüè,
äîëæíîñòíîå ëèöî àäìèíèñòðàöèè, îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ, âïðà-
âå îñòàâèòü åå áåç îòâåòà ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â íåé âîïðîñîâ è ñîîáùèòü Çàÿ-
âèòåëþ, íàïðàâèâøåìó îáðàùåíèå, î íåäîïóñòèìîñòè çëîóïîòðåáëåíèÿ ïðàâîì;

- åñëè òåêñò îáðàùåíèÿ íå ïîääàåòñÿ ïðî÷òåíèþ, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ, î
÷åì ñîîáùàåòñÿ Çàÿâèòåëþ, åñëè åãî ôàìèëèÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ ïîääàþòñÿ ïðî÷òå-
íèþ;

- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæèòñÿ âîïðîñ, íà êîòîðûé Çàÿâèòåëþ ìíîãîêðàòíî äàâà-
ëèñü ïèñüìåííûå îòâåòû ïî ñóùåñòâó â ñâÿçè ñ ðàíåå íàïðàâëÿåìûì îáðàùåíèÿìè,
äîëæíîñòíîå ëèöî îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ âïðàâå ïðèíÿòü ðåøå-
íèå î áåçîñíîâàòåëüíîñòè î÷åðåäíîãî îáðàùåíèÿ è ïðåêðàùåíèè ïåðåïèñêè ñ Çàÿâè-
òåëåì ïî äàííîìó âîïðîñó ïðè óñëîâèè, ÷òî óêàçàííîå îáðàùåíèå è ðàíåå íàïðàâëÿå-
ìûå îáðàùåíèÿ íàïðàâëÿëèñü â àäìèíèñòðàöèþ èëè îäíîìó è òîìó æå äîëæíîñòíîìó
ëèöó. Î äàííîì ðåøåíèè óâåäîìëÿåòñÿ Çàÿâèòåëü, íàïðàâèâøèé îáðàùåíèå.

5.7. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà ïðîöåäóðû äîñóäåáíîãî (âíåñóäåáíîãî) îáæàëîâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ ëè÷íî èëè ïèñüìåííî â àäðåñ àäìèíèñòðà-
öèè.

5.8. Çàÿâèòåëü èìååò ïðàâî íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ îáîñíîâàíèÿ îáðàùåíèÿ â òîì ñëó÷àå åñëè àäìèíèñòðàöèÿ ðàñïîëàãàåò ýòîé èí-
ôîðìàöèåé è äîêóìåíòîì.

5.9. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) è ðåøåíèÿ, îñóùåñòâëÿå-
ìûå (ïðèíÿòûå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîëæíîñòíûì ëèöîì,
îáðàòèâøèñü óñòíî èëè ïèñüìåííî ê Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé
ðàéîí.

Èíôîðìàöèÿ î ìåñòå ïðèåìà Ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàé-
îí, à òàêæå îá óñòàíîâëåííûõ äëÿ ïðèåìà äíÿõ è ÷àñàõ ðàçìåùàåòñÿ íà èíôîðìàöèîí-
íûõ ñòåíäàõ â Àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå.

Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî áûòü ðàññìîòðåíî Ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí è ðåøåíèå ïðèíÿòî â ñðîê, íå ïðåâûøàþùèé 15 äíåé ñî äíÿ
åãî ïîñòóïëåíèÿ.

5.10. Ïèñüìåííûå îáðàùåíèÿ ãðàæäàí, ïðèíÿòûå â õîäå ëè÷íîãî ïðèåìà, ïîäëåæàò
ðåãèñòðàöèè è ðàññìîòðåíèþ â óñòàíîâëåííîì Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì ïî-
ðÿäêå. Î ïðèíÿòèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ äîëæíîñòíîå ëèöî, ïðîâîäèâ-
øåå ëè÷íûé ïðèåì ãðàæäàí, ïðîèçâîäèò çàïèñü â êàðòî÷êå ëè÷íîãî ïðèåìà ãðàæäàíèíà
è ïåðåäàåò åãî ñåêðåòàðþ â òå÷åíèå îäíîãî ðàáî÷åãî äíÿ. Ñåêðåòàðü îáÿçàí:

- çàðåãèñòðèðîâàòü îáðàùåíèå (æàëîáó) â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé êîððåñïîíäåí-
öèè;

- ïåðåäàòü çàÿâëåíèå  Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí  (åãî
çàìåñòèòåëÿì).

Ñåêðåòàðü â äåíü ïîëó÷åíèÿ ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ (æàëîáû):
- âíîñèò â æóðíàë ó÷åòà âõîäÿùèõ äîêóìåíòîâ: ïîðÿäêîâûé íîìåð çàïèñè (âõîäÿùèé

íîìåð); äàòó è âðåìÿ ïðèåìà äîêóìåíòîâ ñ òî÷íîñòüþ äî ìèíóòû; ôàìèëèþ è èíèöèàëû
èìåíè è îò÷åñòâà (íàèìåíîâàíèå) Çàÿâèòåëÿ; îáùåå êîëè÷åñòâî äîêóìåíòîâ è îáùåå
êîëè÷åñòâî ëèñòîâ â äîêóìåíòàõ;

- ïðîñòàâëÿåò íà çàÿâëåíèè øòàìï àäìèíèñòðàöèè è óêàçûâàåò âõîäÿùèé íîìåð èäåí-
òè÷íûé ïîðÿäêîâîìó íîìåðó çàïèñè â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé êîððåñïîíäåíöèè); ïðè
ïîñëåäóþùåé ðàáîòå ñ çàÿâëåíèåì íà âñåõ ýòàïàõ åãî ðàññìîòðåíèÿ îáÿçàòåëüíà ññûëêà
íà âõîäÿùèé íîìåð.

Ñåêðåòàðü ïåðåäàåò ïðèíÿòîå çàÿâëåíèå (æàëîáó) ñ ïðèëîæåííûìè ê íåìó äîêóìåí-
òàìè Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (åãî çàìåñòèòåëþ). Ïðè
ðàññìîòðåíèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ (æàëîáû) Çàÿâèòåëÿ Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí íàçíà÷àåò äîëæíîñòíîå ëèöî, îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîò-
ðåíèå îáðàùåíèÿ (æàëîáû). Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ (æàëîáû) Ãëàâà
ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí ïðèíèìàåò ðåøåíèå îá óäîâëåòâîðå-
íèè ëèáî îá îòêàçå â óäîâëåòâîðåíèè òðåáîâàíèé àâòîðà îáðàùåíèÿ (æàëîáû), îôîðì-
ëÿåìîå â âèäå ìîòèâèðîâàííîãî ïèñüìåííîãî îòâåòà Çàÿâèòåëþ. Ïèñüìåííûé îòâåò
ïîäïèñûâàåò Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí. Äîëæíîñòíîå ëèöî,
îòâåòñòâåííîå çà äåëîïðîèçâîäñòâî, íàïðàâëÿåò ïèñüìåííûé îòâåò Çàÿâèòåëþ çàêàç-
íûì ïèñüìîì â òå÷åíèå 1 ðàáî÷åãî äíÿ ñî äíÿ ïîäïèñàíèÿ îòâåòà.

5.11. Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ â äåéñòâèÿõ äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè íàðóøåíèé
çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î ìåðàõ, ïðèíÿòûõ â îòíîøåíèè âèíîâíûõ, â
òå÷åíèå äåñÿòè äíåé ñî äíÿ ïðèíÿòèÿ òàêèõ ìåð, àäìèíèñòðàöèÿ    â    ïèñüìåííîé
ôîðìå    ñîîáùàåò   þðèäè÷åñêîìó   ëèöó, èíäèâèäóàëüíîìó ïðåäïðèíèìàòåëþ, ïðàâà
è (èëè) çàêîííûå èíòåðåñû êîòîðûõ íàðóøåíû.

5.12. Ðåçóëüòàòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèíÿòèå íåîáõîäèìûõ ìåð
(ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è (èëè) ïðèìåíåíèå ìåð îòâåòñòâåííîñòè ê
ñîòðóäíèêó, îòâåòñòâåííîìó çà äåéñòâèå (áåçäåéñòâèå) è ðåøåíèå, îñóùåñòâëÿåìîå
(ïðèíÿòîå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè) è íàïðàâëåíèå â óñòàíîâëåí-
íûé ñðîê ïèñüìåííûõ îòâåòîâ Çàÿâèòåëþ ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â îáðàùåíèè (æà-
ëîáå) âîïðîñîâ.

Îòâåò íà îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó â ôîð-
ìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, íàïðàâëÿåòñÿ â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà ïî àäðåñó
ýëåêòðîííîé ïî÷òû, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè, èëè â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òîâîìó
àäðåñó, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè.

5.13.  Åñëè çàèíòåðåñîâàííûå ëèöà íå óäîâëåòâîðåíû ðåøåíèåì, ïðèíÿòûì â õîäå
ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ, òî ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå â ðàìêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-
ïàëüíîé  óñëóãè, ìîãóò áûòü îáæàëîâàíû â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.14. Ïîðÿäîê ïîäà÷è, ðàññìîòðåíèÿ è  ðàçðåøåíèÿ îáðàùåíèé, íàïðàâëÿåìûõ â ñóäû,
îïðåäåëÿåòñÿ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

5.15.  Â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå
â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ìîãóò áûòü îñïîðåíû â òðåõìåñÿ÷íûé
ñðîê, èñ÷èñëÿåìûé ñî äíÿ, êîãäà ëèöó ñòàëî èçâåñòíî î òàêîì ðåøåíèè, äåéñòâèè (áåç-
äåéñòâèè).

5.16. Åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî çàêîííûå ïðàâà è èíòåðåñû â ñôåðå
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé è èíîé ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îíî âïðàâå îáðàòèòüñÿ â
àðáèòðàæíûé ñóä. Â ñëó÷àå æå, åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî ïðàâà è ñâîáîäû,
îíî âïðàâå îáðàòèòüñÿ â ñóä îáùåé þðèñäèêöèè.
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Ïðèëîæåíèå N 1

ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

«Âûäà÷à ðàçðåøåíèé íà óñòàíîâêó
ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé íà òåððèòîðèè

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, àííóëèðîâàíèå òàêèõ ðàçðåøåíèé,

âûäà÷à ïðåäïèñàíèé î äåìîíòàæå ñàìîâîëüíî
óñòàíîâëåííûõ âíîâü ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé»

ÁËÎÊ-ÑÕÅÌÀ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

прием документов (заявление  о выдаче 
разрешения на установку рекламной 
конструкций, документы являющиеся 

основанием для аннулирования разрешения) 

проверка предоставленных заявителем документов 
 

выполнение согласований, 
необходимых для принятия 
решения о выдаче 
разрешения 

подготовка письма об 
отказе  в выдаче 
разрешения на установку  
рекламной конструкции 

подготовка  разрешения на 
установку рекламной 
конструкции 

выдача письма  об отказе в 
выдаче разрешения на  
установку рекламной 
конструкции 

выдача  разрешения на 
установку рекламной 
конструкции 

подготовка 
решения об 
аннулировании 
разрешения 

направление 
решения об 
аннулировании 
разрешения  

Возврат  документов  
заявителю  на  доработку 

Ïðèëîæåíèå N 2
ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó

ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
«Âûäà÷à ðàçðåøåíèé íà óñòàíîâêó

ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé íà òåððèòîðèè
ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí,

àííóëèðîâàíèå òàêèõ ðàçðåøåíèé,
âûäà÷à ïðåäïèñàíèé î äåìîíòàæå

ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííûõ
âíîâü ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé»

Ãëàâå
ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

ÇÀßÂËÅÍÈÅ
î âûäà÷å ðàçðåøåíèÿ

íà óñòàíîâêó ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè
_____________________________________________________________________________________ 
(наименование организации – владельца рекламной конструкции или Ф.И.О. владельца рекламной конструкции) 
______________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________ 
в лице _____________________________________________________, действующего на основании 
    ( Ф.И.О.) 
_____________________________________________________________________________________ 

(документ, подтверждающий  полномочия) 
просит выдать разрешение на установку рекламной конструкции 
 
ИНН заявителя _______________________________________________            ____ 
 
Банковские реквизиты юридического лица или физического лица, зарегистрированного  
в качестве индивидуального предпринимателя: _____________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
 
Местонахождение: _____________________________________________________________________ 
    (почтовый адрес,  местонахождение) 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
 
Контактный телефон ____________________________ Факс __________________________________ 
Характеристика рекламной конструкции: 
вид рекламной конструкции 
______________________________________________________________________________________ 
габариты рекламной конструкции 
______________________________________________________________________________________ 
размер информационного поля 
______________________________________________________________________________________ 
количество сторон 
______________________________________________________________________________________ 
общая площадь информационного(ых) поля(ей) 
______________________________________________________________________________________ 
наличие подсветки 
______________________________________________________________________________________ 
место установки 
______________________________________________________________________________________ 
 
Получение согласований с согласующими организациями осуществляется:  
           ___________  ___ 

(администрацией муниципального образования  Ловозерский район, заявителем самостоятельно (нужное вписать)) 
На обработку и использование персональных данных, содержащихся в настоящем заявлении и в 
представленных документах согласен(а) 

Ïðèëîæåíèå:
1) äàííûå î çàÿâèòåëå:
- äëÿ ôèçè÷åñêîãî ëèöà – êîïèÿ ïàñïîðòà;
- äëÿ ôèçè÷åñêîãî ëèöà, çàðåãèñòðèðîâàííîãî â êà÷åñòâå èíäèâèäóàëüíîãî ïðåäïðè-

íèìàòåëÿ – êîïèÿ ñâèäåòåëüñòâà î ðåãèñòðàöèè â êà÷åñòâå èíäèâèäóàëüíîãî ïðåäïðè-
íèìàòåëÿ;

- äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà – êîïèÿ ñâèäåòåëüñòâà ãîñóäàðñòâåííîé ðåãèñòðàöèè þðè-
äè÷åñêîãî ëèöà, êîïèÿ ñâèäåòåëüñòâà î ïîñòàíîâêå íà íàëîãîâûé ó÷åò;

2) ïîäòâåðæäåíèå ñîãëàñèÿ ñîáñòâåííèêà ëèáî èíîãî çàêîííîãî âëàäåëüöà ñîîòâåò-
ñòâóþùåãî íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà íà ïðèñîåäèíåíèå ê ýòîìó èìóùåñòâó ðåêëàìíîé
êîíñòðóêöèè, åñëè çàÿâèòåëü íå ÿâëÿåòñÿ ñîáñòâåííèêîì èëè èíûì çàêîííûì âëàäåëü-
öåì íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà (ïðåäñòàâëÿåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå â îðèãèíàëå);

3) äîêóìåíòû è ñâåäåíèÿ, îòíîñÿùèåñÿ ê òåððèòîðèàëüíîìó ðàçìåùåíèþ, âíåøíåìó
âèäó è òåõíè÷åñêèì ïàðàìåòðàì ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè:

- êîïèÿ òîïîãðàôè÷åñêîãî ïëàíà (Ì 1:500, 1:2000) ñ íàíåñåííûì ìåñòîì ðàçìåùåíèÿ
ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè (äëÿ íàçåìíûõ ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé);

- äàííûå î ðàñïîëîæåíèè ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè,  ýñêèç ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè
(ôîòîìîíòàæ) ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè íà ïðåäïîëàãàåìîì ðåêëàìíîì ìåñòå, âûïîë-
íåííûé â öâåòå;

- ïðîåêò ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè, âûïîëíåííûé ïðîåêòíîé îðãàíèçàöèåé, âêëþ÷àþ-
ùèé â ñåáÿ êîíñòðóêòèâíûå ÷åðòåæè ðåêëàìíîé êîíñòðóêöèè è ñïîñîáîâ åå êðåïëåíèÿ,
ïîäòâåðæäåííûå ðàñ÷åòàìè êîíñòðóêöèé è ðàñ÷åòàìè îñíîâàíèÿ ôóíäàìåíòà ïî íåñó-
ùåé ñïîñîáíîñòè è äåôîðìàöèÿì;

4) ïîäòâåðæäåíèå óïëàòû ãîñóäàðñòâåííîé ïîøëèíû.
___________________ ________________ _____________________

     (Çàÿâèòåëü)                         (ïîäïèñü)                  (ðàñøèôðîâêà ïîäïèñè)

Ïðèëîæåíèå N 3
ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó

ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
«Âûäà÷à ðàçðåøåíèé íà óñòàíîâêó

ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé íà òåððèòîðèè
ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí,

àííóëèðîâàíèå òàêèõ ðàçðåøåíèé,
âûäà÷à ïðåäïèñàíèé î äåìîíòàæå

ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííûõ
âíîâü ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé»

Ìóðìàíñêàÿ îáëàñòü
Àäìèíèñòðàöèÿ ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Ëîâîçåðñêèé ðàéîí
184592, ñ. Ëîâîçåðî Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà Ìóðìàíñêîé

îáëàñòè, óë.Ñîâåòñêàÿ, ä. 10,  òåë. 8(81538) 41-308,

ôàêñ: 8(81538) 41-012, E-mail:lovozeroadm@mail.ru

РАЗРЕШЕНИЕ 
на установку рекламной конструкции 

 
№_______                                                                                    от _______________ 
 
Выдано:_____________________________________________________________ 

(Ф.И.О., наименование юридического лица) 

Реквизиты владельца рекламной конструкции:____________________________ 
____________________________________________________________________ 
        (наименование, ИНН, основной государственный регистрационный номер юридического лица; Ф.И.О., паспортные данные или основной государственный 

регистрационный номер физического лица)  

Собственник или иной законный владелец недвижимого имущества,  
к которому присоединена рекламная конструкция:_________________________ 
____________________________________________________________________ 
(наименование, ИНН, основной государственный регистрационный номер юридического лица; Ф.И.О., паспортные данные или 

 основной государственный регистрационный номер физического лица) 

Правовые основания владения рекламным местом:_________________________ 
____________________________________________________________________ 
Место установки рекламной конструкции:________________________________ 
____________________________________________________________________ 

(адрес,  ориентир) 

Вид рекламной конструкции:___________________________________________ 
____________________________________________________________________ 
Размер информационного поля (ширина, высота), м:_______________________ 
____________________________________________________________________ 
Количество информационных полей, шт.:_________________________________ 
Общая площадь информационных полей, кв.м. ____________________________ 
 
Разрешение действительно до:__________________________________________ 
 
 

Глава муниципального образования 
Ловозерский район  

    
 
 
 

  (подпись)  (расшифровка подписи) 

 
Получил: «____»_____________20     г. ____________________ 
 
***   Предприятие  или  граждане, получившие  разрешение,  несут  полную  ответственность за  эксплуатацию  
 средств  рекламы, поддержание  их  в исправном состоянии с соблюдением всех норм технической безопасности. 
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Ïðèëîæåíèå N 4

ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

«Âûäà÷à ðàçðåøåíèé íà óñòàíîâêó
ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé íà òåððèòîðèè

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, àííóëèðîâàíèå òàêèõ ðàçðåøåíèé,

âûäà÷à ïðåäïèñàíèé î äåìîíòàæå
ñàìîâîëüíî óñòàíîâëåííûõ âíîâü

ðåêëàìíûõ êîíñòðóêöèé»

Ìóðìàíñêàÿ îáëàñòü
Àäìèíèñòðàöèÿ ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Ëîâîçåðñêèé ðàéîí
184592, ñ. Ëîâîçåðî Ëîâîçåðñêîãî ðàéîíà Ìóðìàíñêîé

îáëàñòè, óë.Ñîâåòñêàÿ, ä. 10,  òåë. 8(81538) 41-308,
ôàêñ: 8(81538) 41-012, E-mail:lovozeroadm@mail.ru

УВЕДОМЛЕНИЕ  
об аннулировании разрешения на установку рекламной конструкции  

 
№ _________                                                               от_____________ 

 
Администрация муниципального образования Ловозерский район, руководствуясь

пунктом 15.1 части 1 статьи 15 Федерального закона от 06.10.2003 N 131-ФЗ «Об общих
принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», пунктом 10
статьи 19 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе», уведомляет
владельца рекламной конструкции и (или) собственника, или иного законного владельца
недвижимого имущества, к которому присоединена рекламная конструкция  
____________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________ 

(наименование юридического лица, ИНН, основной государственный регистрационный номер юридического лица; Ф.И.О., ИНН, паспортные данные 

физического лица или основной государственный регистрационный номер физического лица) 

____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
о принятом решении об аннулировании ранее выданного разрешения на установку
рекламной конструкции N _____ от «_____»___________ 20___года, 
____________________________________________________________________________ 

(тип рекламной конструкции) 
 
Место установки рекламной конструкции:________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
Размер информационного поля (ширина, высота), м:_______________________________ 
Количество информационных полей, шт.:________________________________________  
Общая площадь информационных полей, кв. м:___________________________________ 
в связи с  ____________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 

(указываются основания аннулирования  разрешения на установку рекламной конструкции) 

____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
 

Глава муниципального образования 
Ловозерский район 

    
 
 

  (подпись)  (расшифровка подписи) 

 
Получил: «____»_____________20    г. ____________________ 

Приложение N 5 
к административному регламенту предоставления 
муниципальной услуги «Выдача разрешений на 

установку рекламных конструкций на территории 
муниципального образования Ловозерский район, 

аннулирование таких разрешений, выдача 
предписаний о демонтаже самовольно установленных 

вновь рекламных конструкций» 

РАСПИСКА 
в получении комплекта документов на выдачу разрешения на установку 

рекламной конструкции 

Я   
(Ф .И.О. должностного лица , принявшего комплект документов) 

получил /  / от  
 (дата)  (наименование юридического лица, почтовый и юридический адрес; 

 
Ф.И.О., паспортные данные и адрес регистрации физического лица) 

Заявление о выдаче разрешения на установку рекламной конструкции от                    №, 
(наименование регистрируемого документа с указанием даты его подписания) 

 
комплект следующих документов: 

1.  на  л. в  экз. 
 (наименование и реквизиты документа)      
2.  на  л. в  экз. 
 (наименование и реквизиты документа)      
3.  на  л. в  экз. 
 (наименование и реквизиты документа)      
4.  на  л. в  экз. 
 (наименование и реквизиты документа)      
5.  на  л. в  экз. 
 (наименование и реквизиты документа)      

 
     

(должность лица, принявшего документы)  (подпись)  (Ф.И.О.) 

 

ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß  ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÃÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß
ËÎÂÎÇÅÐÑÊÈÉ  ÐÀÉÎÍ  ÌÓÐÌÀÍÑÊÎÉ  ÎÁËÀÑÒÈ

ÏÎÑÒÀÍÎÂËÅÍÈÅ
29.06.2012 ãîäà                      ñ. Ëîâîçåðî                            ¹ 276-ÏÃ

Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî Ðåãëàìåíòà àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

«Ïðèçíàíèå ãðàæäàí ó÷àñòíèêàìè ïîäïðîãðàììû  «Âûïîëíåíèå  ãîñóäàðñòâåííûõ
îáÿçàòåëüñòâ ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí, óñòàíîâëåííûõ

ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì» ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû «Æèëèùå» íà
2011-2015 ãîäû»

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Êîíñòèòóöèåé Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Îá
îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» îò
06.10.2003 ¹ 131-ÔÇ, Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñó-
äàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã» îò 27.07.2010 ¹ 210-ÔÇ, Óñòàâîì ìóíèöèïàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Ìóðìàíñêîé îáëàñòè «Î ïîðÿäêå ðàçðàáîòêè è óòâåð-
æäåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã» îò
01.07.2011 ¹ 284-ÏÇ,

ï î ñ ò à í î â ë ÿ þ:
1.  Óòâåðäèòü ïðèëàãàåìûé àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíè-

öèïàëüíîé óñëóãè «Ïðèçíàíèå ãðàæäàí ó÷àñòíèêàìè ïîäïðîãðàììû  «Âûïîëíåíèå  ãî-
ñóäàðñòâåííûõ îáÿçàòåëüñòâ ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí, óñòàíîâëåí-
íûõ ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì» ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû «Æèëèùå» íà
2011-2015 ãîäû».

2. Îïóáëèêîâàòü íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå â îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé ãàçåòå «Ëî-
âîçåðñêàÿ ïðàâäà».

4. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå âñòóïàåò â ñèëó ñî äíÿ åãî îôèöèàëüíîãî îïóáëèêîâà-
íèÿ.

5.  È.î. âåäóùåãî ñïåöèàëèñòà - ñèñòåìíîãî àäìèíèñòðàòîðà àäìèíèñòðàöèè ìóíè-
öèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Áðàæíèêîâó Î.È. ðàçìåñòèòü äàííîå ïî-
ñòàíîâëåíèå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëî-
âîçåðñêèé ðàéîí â ñåòè Èíòåðíåò.

6. Êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì íàñòîÿùåãî ïîñòàíîâëåíèÿ âîçëîæèòü íà çàìåñòèòåëÿ
ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (Êðàâ÷åíêî Ã.Â.).

Ä.À. ÏÈÑÀÐÅÂ,
ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

Óòâåðæäåí
Ïîñòàíîâëåíèåì  àäìèíèñòðàöèè

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

îò 29.06 2012 ã. ¹ 276-ÏÃ

Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïî ïðåäîñòàâëåíèþ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè «Ïðèçíàíèå ãðàæäàí ó÷àñòíèêàìè

ïîäïðîãðàììû  «Âûïîëíåíèå  ãîñóäàðñòâåííûõ
îáÿçàòåëüñòâ ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé

ãðàæäàí, óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì
çàêîíîäàòåëüñòâîì» ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû

«Æèëèùå» íà 2011-2015 ãîäû»

I. ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß

1.1. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ, èñïîëüçóåìûå â àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëàìåíòå
1. Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò – íîðìàòèâíûé ïðàâîâîé àêò, óñòàíàâëèâàþùèé ïî-

ðÿäîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ñòàíäàðò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè.

Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà – ïðåäîñòàâëåíèå âîçìîæíîñòè ëþáûì ôèçè÷åñêèì è þðèäè-
÷åñêèì ëèöàì íà ïîëó÷åíèå äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì äåé-
ñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

Àäìèíèñòðàòèâíîå äåéñòâèå – ïðåäóñìîòðåííîå íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì äåéñòâèå
äîëæíîñòíîãî ëèöà â ðàìêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Äîëæíîñòíîå ëèöî – ëèöî, âûïîëíÿþùåå àäìèíèñòðàòèâíûå äåéñòâèÿ â ðàìêàõ ïðå-
äîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

1.2. Îïèñàíèå çàÿâèòåëåé
1.2.1. Çàÿâèòåëÿìè íà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ ëèöà, êîòî-

ðûå áûëè ïîñòàâëåíû íà ó÷åò ãðàæäàí, èìåþùèõ ïðàâî íà ïîëó÷åíèå ñîöèàëüíûõ âûï-
ëàò â ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì Çàêîíîì îò 25.10.2002 ãîäà ¹ 125-ÔÇ «Î æèëèù-
íûõ ñóáñèäèÿõ ãðàæäàíàì, âûåçæàþùèì èç ðàéîíîâ Êðàéíåãî Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ
ê íèì ìåñòíîñòåé»  â  àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé  ðàé-
îí äî 1 ÿíâàðÿ 2003 ãîäà (äàëåå – çàÿâèòåëè  íà ó÷àñòèå â ïîäïðîãðàììå)

1.3. Ïîðÿäîê èíôîðìèðîâàíèÿ î ïðàâèëàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
1.3.1. Èíôîðìèðîâàíèå ãðàæäàí î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

îñóùåñòâëÿåòñÿ â îòäåëå ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ  Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (äàëåå ÎÝÐ):

- ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ òåëåôîííîé ñâÿçè, â òîì ÷èñëå ëè÷íîå êîíñóëüòèðîâà-
íèå ñïåöèàëèñòîì;

-  ñ èñïîëüçîâàíèåì ñåòè «Èíòåðíåò», ýëåêòðîííîé ñâÿçè: ðàçìåùåíèå íà Èíòåðíåò-
ðåñóðñàõ îðãàíîâ, ó÷àñòâóþùèõ â îêàçàíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îáðàçöîâ çàÿâëåíèé
è ïåðå÷íÿ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

-  ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ ïåðèîäè÷åñêîé ïå÷àòè ïóòåì ðàçìåùåíèÿ íà ñòðàíèöàõ
ãàçåòû «Ëîâîçåðñêàÿ ïðàâäà» ïåðå÷íÿ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ  äëÿ  ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé  óñëóãè;

- ñ èñïîëüçîâàíèåì  èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäîâ ïóòåì ðàçìåùåíèÿ îáðàçöà çàïîëíå-
íèÿ çàÿâëåíèÿ-ðàïîðòà äëÿ ó÷àñòèÿ â ïîäïðîãðàììå  è ïåðå÷íÿ íåîáõîäèìûõ äîêóìåí-
òîâ;

1.3.2. Ñâåäåíèÿ î ìåñòîíàõîæäåíèè ÎÝÐ: 184592, Ìóðìàíñêàÿ îáëàñòü, Ëîâîçåðñêèé
ðàéîí, ñ. Ëîâîçåðî, óë. Ñîâåòñêàÿ, ä.10, êàá. 29

Êîíòàêòíûå òåëåôîíû: òåë (815-38) 4 12 32 ôàêñ (815-38) 4 1300
Àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû: lovozeroadm@yandex.ru
Ãðàôèê ðàáîòû:
ïîíåäåëüíèê – ïÿòíèöà: ñ 9.00 äî 13.00, ñ 14.00 äî 17.12.
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1.3.3.Àäðåñ îôèöèàëüíîãî èíôîðìàöèîííîãî èíòåðíåò-ñàéòà àäìèíèñòðàöèè:

www.lovozeroadm.ru
  1.3.4. Íà îôèöèàëüíîì èíôîðìàöèîííîì èíòåðíåò-ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ðàçìåùà-

þòñÿ ñëåäóþùèå ìàòåðèàëû:
- ïåðå÷åíü íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ äîêóìåíòîâ ðåãëàìåíòèðóþùèõ  ïðåäîñòàâëåíèå

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
- òåêñò íàñòîÿùåãî  ðåãëàìåíòà;
- ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
- àäðåñ, ðåæèì ðàáîòû, íîìåðà òåëåôîíîâ, àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû.
1.3.5. Ïðè îòâåòàõ íà òåëåôîííûå çâîíêè  ñïåöèàëèñòû ÎÝÐ ïîäðîáíî èíôîðìèðóþò

îáðàòèâøèõñÿ ïî èíòåðåñóþùèì èõ âîïðîñàì. Ìàêñèìàëüíîå âðåìÿ òåëåôîííîãî ðàç-
ãîâîðà  íå äîëæíî ïðåâûøàòü 15  ìèíóò.

1.3.6. Ïðè îòâåòàõ íà óñòíûå  îáðàùåíèå ãðàæäàí ñïåöèàëèñòû ÎÝÐ îñóùåñòâëÿþò
êîíñóëüòèðîâàíèå  è  â ïðåäåëàõ ñâîåé êîìïåòåíöèè  äàþò îòâåò ñàìîñòîÿòåëüíî.

Åñëè äîëæíîñòíîå ëèöî íå ìîæåò äàòü îòâåò ñàìîñòîÿòåëüíî ëèáî ïîäãîòîâêà îòâåòà
òðåáóåò ïðîäîëæèòåëüíîãî âðåìåíè, îíî îáÿçàíî âûáðàòü îäèí èç âàðèàíòîâ äàëüíåé-
øèõ äåéñòâèé:

à) ïðåäëîæèòü çàÿâèòåëþ èçëîæèòü ñóòü îáðàùåíèÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå;
á) íàçíà÷èòü äðóãîå óäîáíîå âðåìÿ äëÿ êîíñóëüòèðîâàíèÿ.
1.3.7. Ãðàæäàíå, ïðåäñòàâèâøèå â ÎÝÐ äîêóìåíòû äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-

íîé óñëóãè, â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå èíôîðìèðóþòñÿ ñïåöèàëèñòàìè:
- îá îáÿçàòåëüñòâàõ ïîëó÷àòåëÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
- îá óñëîâèÿõ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
1.3.8. Èíôîðìàöèÿ î õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîâîäèòñÿ ñïåöèà-

ëèñòàìè ÎÝÐ ïðè ëè÷íîì êîíòàêòå ñ çàÿâèòåëÿìè ñ èñïîëüçîâàíèåì ïî÷òîâîé, òåëå-
ôîííîé ñâÿçè, ïîñðåäñòâîì ýëåêòðîííîé ïî÷òû.

2.  ÑÒÀÍÄÀÐÒ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ  ÓÑËÓÃÈ
2.1  Íàèìåíîâàíèå ìóíèöèïàëüíîé  óñëóãè
Ïðèçíàíèå  ãðàæäàí ó÷àñòíèêàìè ïîäïðîãðàììû  «Âûïîëíåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ îáÿ-

çàòåëüñòâ ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí, óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì
çàêîíîäàòåëüñòâîì» ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû «Æèëèùå» íà 2011-2015 ãîäû»
(äàëåå – ïîäïðîãðàììà)

2.2  Íàèìåíîâàíèå ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ, íåïîñðåäñòâåííî ïðåäîñòàâëÿþ-
ùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó

 Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè    îñóùåñòâëÿåòñÿ ÎÝÐ  àäìèíèñòðàöèè ìó-
íèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Ìóðìàíñêîé îáëàñòè  ïðè âçàèìîäåé-
ñòâèè ñ:

- óïðàâëåíèåì Ðîñðååñòðà ïî Ìóðìàíñêîé îáëàñòè;
- ãîñóäàðñòâåííûì óíèòàðíûì ïðåäïðèÿòèåì òåõíè÷åñêîé èíâåíòàðèçàöèè;
- Óïðàâëåíèåì  çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ Ìóðìàíñêîé îáëàñòè;
- îðãàíàìè, îñóùåñòâëÿþùèìè äåÿòåëüíîñòü â ñôåðå ïåíñèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ;
- àäìèíèñòðàöèåé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ  ñåëüñêîå ïîñåëåíèå Ëîâîçåðî  Ëî-

âîçåðñêîãî ðàéîíà Ìóðìàíñêîé  îáëàñòè;
- ìóíèöèïàëüíûì óíèòàðíûì ïðåäïðèÿòèåì Ëîâîçåðñêèé ðàñ÷åòíî-èíôîðìàöèîííûé

öåíòð;
- àðõèâíûì îòäåëîì àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàé-

îí.
2.3. Ðåçóëüòàò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ ïîñòóïëåíèå â àäìè-

íèñòðàöèþ ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Ìóðìàíñêîé îáëàñòè (äà-
ëåå – àäìèíèñòðàöèÿ) çàÿâëåíèÿ-ðàïîðòà çàÿâèòåëÿ íà ó÷àñòèå â ïîäïðîãðàììå  ñ
ïðèëîæåíèåì âñåõ  íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ äëÿ ðàññìîòðåíèÿ.

Êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ:
-   ïðèçíàíèå  çàÿâèòåëÿ  ó÷àñòíèêîì ïîäïðîãðàììû;
-   îòêàç â ïðèçíàíèè çàÿâèòåëÿ ó÷àñòíèêîì ïîäïðîãðàììû.
Ïðîöåäóðà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè çàâåðøàåòñÿ çàâåäåíèåì íà ãðàæ-

äàíèíà ó÷åòíîãî äåëà, êîòîðîå ñîäåðæèò  äîêóìåíòû,  ÿâèâøèåñÿ  îñíîâàíèåì äëÿ
òàêîãî ðåøåíèÿ.

2.4. Ñðîêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
2.3.1. Çàÿâëåíèå - ðàïîðò î âêëþ÷åíèè çàÿâèòåëÿ â ñîñòàâ ó÷àñòíèêîâ ïîäïðîãðàììû

è  äîêóìåíòû, íåîáõîäèìûå äëÿ ýòîãî ïðåäîñòàâëÿþòñÿ  â ÎÝÐ.
2.3.2. Ñðîê äëÿ ðàññìîòðåíèÿ çàÿâëåíèÿ è ïðèëîæåííûõ ê íåìó äîêóìåíòîâ  íå ìîæåò

ïðåâûøàòü 30  êàëåíäàðíûõ äíåé ñî äíÿ ðåãèñòðàöèè çàÿâëåíèÿ ñ  ïðèëîæåííûìè ê
íåìó äîêóìåíòàìè. Ïîñëå ÷åãî ïðèíèìàåòñÿ ðåøåíèå î ïðèçíàíèè çàÿâèòåëÿ ó÷àñòíè-
êîì ïîäïðîãðàììû, ëèáî îá îòêàçå  â ïðèçíàíèè çàÿâèòåëÿ  ó÷àñòíèêîì ïîäïðîãðàì-
ìû. Î ïðèíÿòîì ðåøåíèè çàÿâèòåëü óâåäîìëÿåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå â 5-äíåâíûé
ñðîê.

Ïðè íàïðàâëåíèè çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ ïî  ïî÷òå äàòîé  ðåãèñòðàöèè   ñ÷èòàåòñÿ
äåíü  èõ   ïîëó÷åíèÿ, ïîäòâåðæäåííûé ïî÷òîâûìè ðåêâèçèòàìè.

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê ðåãèñòðàöèè çàïðîñà íå ìîæåò ïðåâûøàòü òðåõ äíåé.
Âðåìÿ ïðèåìà çàÿâëåíèÿ è íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-

ïàëüíîé óñëóãè îò ãðàæäàíèíà, îöåíêè äîêóìåíòîâ, èõ ïîëíîòû, äîñòàòî÷íîñòè, îïðå-
äåëåíèÿ ïðàâà íà ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó íå äîëæíî ïðåâûøàòü 20  ìèíóò.

Âðåìÿ îæèäàíèÿ â î÷åðåäè äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ è ïîëó÷åíèÿ êîíñóëüòà-
öèè íå äîëæíî ïðåâûøàòü 30  ìèíóò.

2.5. Ïðàâîâûå îñíîâàíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ:
· Ôåäåðàëüíûì Çàêîíîì  îò 25.10.2002 ãîäà ¹ 125-ÔÇ « Î æèëèùíûõ ñóáñèäèÿõ

ãðàæäàíàì, âûåçæàþùèì èç ðàéîíîâ Êðàéíåãî Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì  ìåñòíî-
ñòåé ñ èçìåíåíèÿìè è äîïîëíåíèÿìè»

· Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 02.05.2006 ¹ 59-ÔÇ «Î ïîðÿäêå ðàññìîòðåíèÿ îáðàùå-
íèé ãðàæäàí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»

· Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 10.12.2002 ã. ¹ 879 « Îá
óòâåðæäåíèè Ïîëîæåíèÿ î ðåãèñòðàöèè è ó÷åòå ãðàæäàí, èìåþùèõ ïðàâî íà ïîëó÷åíèå
ñîöèàëüíûõ âûïëàò äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ æèëüÿ â ñâÿçè ñ ïåðåñåëåíèåì èç ðàéîíîâ  Êðàé-
íåãî Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòåé»

· Ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè  îò 17 äåêàáðÿ 2010 ãîäà ¹
1050 «Î ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììå «Æèëèùå»  íà 2011-2015 ãîäû

· Ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 21.03.2006 ¹ 153 «Î
íåêîòîðûõ âîïðîñàõ ðåàëèçàöèè ïîäïðîãðàììû «Âûïîëíåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ îáÿçà-
òåëüñòâ ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí,   óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì
çàêîíîäàòåëüñòâîì» ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû «Æèëèùå» íà 2011-2015 ãîäû ñ
èçìåíåíèÿìè è äîïîëíåíèÿìè

2.6. Ïåðå÷åíü íåîáõîäèìûõ äëÿ èñïîëíåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîêóìåíòîâ, òðå-
áóåìûõ îò çàÿâèòåëåé, è èíûõ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöè-
ïàëüíîé óñëóãè, ïîëó÷àåìûõ â ðàìêàõ ìåæâåäîìñòâåííîãî, ìåæóðîâíåâîãî è âíóòðèâå-
äîìñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è ïîðÿäîê èõ ïðåäîñòàâëåíèÿ

2.6.1. Äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïðèçíàíèè   ó÷àñòíèêîì ïîäïðîãðàììû,  çàÿâèòåëþ
íåîáõîäèìî ïðåäîñòàâèòü â ÎÝÐ ñëåäóþùèå äîêóìåíòû:

1)  ïèñüìåííîå çàÿâëåíèå ïî ôîðìå, óñòàíîâëåííîé ïðèëîæåíèåì N 2 ê íàñòîÿùåìó
Ðåãëàìåíòó;

2) êîïèè äîêóìåíòîâ, óäîñòîâåðÿþùèõ ëè÷íîñòü çàÿâèòåëÿ è ïðîæèâàþùèõ ñ íèì

÷ëåíîâ åãî ñåìüè  (â ñëó÷àå íåïðåäñòàâëåíèÿ òàêèõ äîêóìåíòîâ ðàíåå).
Ê äîêóìåíòàì,  óäîñòîâåðÿþùèì  ëè÷íîñòü îòíîñÿòñÿ:
- ïàñïîðò ãðàæäàíèíà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, óäîñòîâåðÿþùèé ëè÷íîñòü ãðàæäàíè-

íà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;
- ñâèäåòåëüñòâî  î ðîæäåíèè äëÿ íåñîâåðøåííîëåòíèõ ãðàæäàí.
3) êîïèé äîêóìåíòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ ñòàæ  ðàáîòû â ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâåðà è

ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ (äëÿ ðàáîòàþùèõ ãðàæäàí êîïèÿ çàâåðÿåòñÿ ðóêîâîäè-
òåëåì èëè óïîëíîìî÷åííîé êàäðîâîé ñëóæáîé ïðåäïðèÿòèÿ (îðãàíèçàöèè)).

4) êîïèÿ ïåíñèîííîãî óäîñòîâåðåíèÿ
5) ñïðàâêà èç òåððèòîðèàëüíîãî îðãàíà Ïåíñèîííîãî ôîíäà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

– äëÿ ïåíñèîíåðîâ;
6) ñïðàâêà  ó÷ðåæäåíèÿ ìåäèêî-ñîöèàëüíîé ýêñïåðòèçû îá èíâàëèäíîñòè - äëÿ èíâà-

ëèäîâ I  è II  ãðóïï, à òàêæå äëÿ èíâàëèäîâ ñ äåòñòâà;
7) ñïðàâêà îðãàíîâ ñëóæáû çàíÿòîñòè ïî ìåñòó ïîñòîÿííîãî ïðîæèâàíèÿ ãðàæäàíèíà

î ïðèçíàíèè åãî â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå áåçðàáîòíûì ñ óêàçàíèåì äàòû ïðèçíàíèÿ
ãðàæäàíèíà òàêîâûì – äëÿ áåçðàáîòíûõ;

8)  êîïèÿ äîêóìåíòà, ïîäòâåðæäàþùåãî ïðàâî  íà äîïîëíèòåëüíóþ ïëîùàäü æèëîãî
ïîìåùåíèÿ (â ñëó÷àÿõ, êîãäà òàêîå ïðàâî ïðåäîñòàâëåíî çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñ-
êîé Ôåäåðàöèè)

9)  äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ôàêò ïðèáûòèÿ â ðàéîíû Êðàéíåãî Ñåâåðà èëè ïðè-
ðàâíåííûå ê íèì ìåñòíîñòè äî 1 ÿíâàðÿ 1992 ãîäà  (ñïðàâêà ôîðìû 9 – äëÿ ïðîæèâàþ-
ùèõ â ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìàõ èëè âûïèñêà èç äîìîâîé êíèãè- äëÿ ïðîæèâàþùèõ â
÷àñòíîì ñåêòîðå).

10)  âûïèñêà   èç ëèöåâîãî ñ÷åòà î íà÷èñëåíèè êîììóíàëüíûõ ïëàòåæåé
11) âûïèñêà èç Åäèíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ðååñòðà ïðàâ íà íåäâèæèìîå èìóùåñòâî è

ñäåëîê ñ íèì â îòíîøåíèè ãðàæäàíèíà è ÷ëåíîâ åãî ñåìüè íà æèëûå ïîìåùåíèÿ íà
âñåé òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ  çàÿâèòåëÿ
è ÷ëåíîâ åãî ñåìüè  óñëîâèÿì ñò. 1 Ôåäåðàëüíîãî Çàêîíà  îò 25.10.2002 ¹ 125-ÔÇ «Î
æèëèùíûõ ñóáñèäèÿõ ãðàæäàíàì, âûåçæàþùèì èç ðàéîíîâ Êðàéíåãî Ñåâåðà è ïðèðàâ-
íåííûõ ê íèì ìåñòíîñòåé»).

Äîêóìåíòû, óêàçàííûå â ïîäïóíêòàõ  5, 7, 11  íàñòîÿùåé ñòàòüè   â ñëó÷àå íåïðåä-
ñòàâëåíèÿ  èõ çàÿâèòåëåì   ìîãóò áûòü ïîëó÷åíû ïî êàíàëàì ìåæâåäîìñòâåííîãî  âçà-
èìîäåéñòâèÿ. Äîêóìåíòû, óêàçàííûå â ïîäïóíêòå 8  íàñòîÿùåé ñòàòüè: ñïðàâêà ôîðìû
9, âûïèñêà èç äîìîâîé êíèãè  è âûïèñêà èç ëèöåâîãî ñ÷åòà äëÿ çàÿâèòåëåé, ïðîæèâàþ-
ùèõ â ñ. Ëîâîçåðî,       äîêóìåíò, óêàçàííûé  â ïîäïóíêòå 10  íàñòîÿùåé ñòàòüè äëÿ
çàÿâèòåëåé, ïðîæèâàþùèõ â ï. Ðåâäà â ñëó÷àå íåïðåäñòàâëåíèÿ èõ  çàÿâèòåëåì ìîãóò
áûòü òàêæå ïîëó÷åíû â ðåçóëüòàòå ìåæâåäîìñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

2.6.2 Çàÿâëåíèå    çàïîëíÿåò çàÿâèòåëü (åãî çàêîííûé ïðåäñòàâèòåëü) â îäíîì ýêçåì-
ïëÿðå.

2.6.3 Çàÿâëåíèå è íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû â àäìèíèñòðà-
öèþ ïî ïî÷òå.

2.6.4. Ñïðàâêà î ñîñòàâå ñåìüè äåéñòâóåò íå áîëåå 1 ìåñÿöà ñî äíÿ âûäà÷è.
2.6.5. Äîêóìåíòû, óêàçàííûå â ïóíêòå 2.6.1. ðåãëàìåíòà ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû â

êîïèÿõ ñ îäíîâðåìåííûì ïðåäúÿâëåíèåì îðèãèíàëà. Â ñëó÷àå ïðåäîñòàâëåíèÿ çàÿâè-
òåëåì íîòàðèàëüíî çàâåðåííûõ êîïèé ïðåäîñòàâëåíèå îðèãèíàëîâ äîêóìåíòîâ íå òðå-
áóåòñÿ.

2.7. Ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðèåìå  äîêóìåíòîâ è äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâ-
ëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

 2.7.1. Îñíîâàíèÿìè  äëÿ îòêàçà â  ïðèçíàíèè  çàÿâèòåëÿ  ó÷àñòíèêîì ïîäïðîãðàììû
ÿâëÿþòñÿ:

à) íåñîîòâåòñòâèå îáðàòèâøèõñÿ ãðàæäàí òðåáîâàíèÿì Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò
25.10.2002 ã. ¹ 125-ÔÇ «Î æèëèùíûõ ñóáñèäèÿõ ãðàæäàíàì, âûåçæàþùèì èç ðàéîíîâ
Êðàéíåãî Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòåé»;

á)   íåïðåäñòàâëåíèÿ èëè íåïîëíîãî ïðåäîñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ, óêàçàííûõ  â ïóíêòå
2.6  Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà;

â)  íåäîñòîâåðíîñòü ñâåäåíèé, ñîäåðæàùèõñÿ â ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòàõ;
ã) ðåàëèçàöèÿ ðàíåå ïðàâà íà óëó÷øåíèå æèëèùíûõ  óñëîâèé ñ èñïîëüçîâàíèåì ñî-

öèàëüíîé âûïëàòû çà ñ÷åò ñðåäñòâ ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà.
Ïîâòîðíîå îáðàùåíèå ñ çàÿâëåíèåì (ðàïîðòîì) îá ó÷àñòèè â ïîäïðîãðàììå äîïóñ-

êàåòñÿ ïîñëå óñòðàíåíèÿ  îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà, óêàçàííûõ â ïîäïóíêòàõ  «á» è «â»
ïóíêòà 2.7.1 íàñòîÿùåãî ðåãëàìåíòà.

2.8 Ðàçìåð ïëàòû, âçèìàåìîé ñ çàÿâèòåëÿ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé  óñëó-
ãè è ñïîñîáû åå âçèìàíèÿ

2.8.1.  Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ áåñïëàòíî
2.9. Òðåáîâàíèÿ ê ìåñòàì èñïîëíåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
Ïðèåì çàÿâèòåëåé îñóùåñòâëÿåòñÿ â êàáèíåòå ¹ 29 àäìèíèñòðàöèè. Ìåñòî äëÿ  îæè-

äàíèÿ  çàÿâèòåëåé îáîðóäóåòñÿ  ñòîëîì è   ñòóëüÿìè è    äîëæíî ñîîòâåòñòâîâàòü
êîìôîðòíûì óñëîâèÿì äëÿ ãðàæäàí è îïòèìàëüíûì óñëîâèÿì ðàáîòû ñïåöèàëèñòîâ.

Ìåñòî äëÿ èíôîðìèðîâàíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííîå äëÿ îçíàêîìëåíèÿ  çàÿâèòåëåé  ñ èí-
ôîðìàöèîííûìè ìàòåðèàëàìè, îáîðóäóåòñÿ:

- èíôîðìàöèîííûì ñòåíäîì;
- ñòóëüÿìè è ñòîëîì äëÿ âîçìîæíîñòè îôîðìëåíèÿ  äîêóìåíòîâ è íàïèñàíèÿ çàÿâëå-

íèÿ.
Êàáèíåò ïðèåìà çàÿâèòåëåé  äîëæåí áûòü îáîðóäîâàí èíôîðìàöèîííîé òàáëè÷êîé ñ

óêàçàíèåì íîìåðà êàáèíåòà, ôàìèëèè, èìåíè, îò÷åñòâà äîëæíîñòíîãî ëèöà.
Ðàáî÷åå ìåñòî ñïåöèàëèñòà äîëæíî èìåòü ñòîë, ñòóë, áûòü îáîðóäîâàíî ïåðñîíàëü-

íûì êîìïüþòåðîì ñ âîçìîæíîñòüþ äîñòóïà ê íåîáõîäèìûì èíôîðìàöèîííûì áàçàì
äàííûõ, ïå÷àòàþùèì óñòðîéñòâîì. Ìåñòî äëÿ ïðèåìà ïîñåòèòåëÿ äîëæíî áûòü ñíàáæå-
íî ñòóëîì, èìåòü ìåñòî äëÿ ïèñüìà è ðàñêëàäêè äîêóìåíòîâ. Çàÿâèòåëü îáåñïå÷èâàåò-
ñÿ áëàíêàìè çàÿâëåíèé è ïèñüìåííûìè ïðèíàäëåæíîñòÿìè.

Êàáèíåò äëÿ ïðèåìà, à òàêæå ìåñòà äëÿ îæèäàíèÿ è èíôîðìèðîâàíèÿ çàÿâèòåëåé
äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü  ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèì ïðàâèëàì è íîðìàì.

Â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ  êîíôèäåíöèàëüíîñòè ñâåäåíèé î çàÿâèòåëå îäíèì äîëæíîñò-
íûì ëèöîì îäíîâðåìåííî âåäåòñÿ ïðèåì òîëüêî îäíîãî ïîñåòèòåëÿ. Îäíîâðåìåííîå
êîíñóëüòèðîâàíèå è (èëè) ïðèåì äâóõ è áîëåå ïîñåòèòåëåé íå äîïóñêàåòñÿ.

2.10 Ïîêàçàòåëè äîñòóïíîñòè  è êà÷åñòâà  ïðåäîñòàâëåíèÿ  ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè
2.10.1 Ñîñòàâ ïîêàçàòåëåé äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé

óñëóãè ïîäðàçäåëÿþòñÿ  íà  êîëè÷åñòâåííûå è êà÷åñòâåííûå.
2.10.2. Â ÷èñëî êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé äîñòóïíîñòè âõîäÿò:
- âðåìÿ îæèäàíèÿ óñëóãè;
- ãðàôèê ðàáîòû àäìèíèñòðàöèè
2.10.3. Â ÷èñëî êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé äîñòóïíîñòè  ïðåäîñòàâëÿåìîé óñëóãè âõî-

äÿò:
- äîñòîâåðíîñòü èíôîðìàöèè î ïðåäîñòàâëÿåìîé óñëóãå;
- ïðîñòîòà è ÿñíîñòü  èçëîæåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ è èíñòðóêòèâíûõ äîêóìåíòîâ.
2.10.4.  Â ãðóïïó  êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé îöåíêè  êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìîé

ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè âõîäÿò:
- ñîáëþäåíèå ñðîêîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè;
- êîëè÷åñòâî îáîñíîâàííûõ æàëîá.
2.10.5. Ê êà÷åñòâåííûì ïîêàçàòåëÿì îöåíêè êà÷åñòâà îòíîñÿòñÿ:
- êóëüòóðà îáñëóæèâàíèÿ (âåæëèâîñòü)
- ýôôåêòèâíîñòü ðåçóëüòàòîâ òðóäà ñîòðóäíèêîâ (ïðîôåññèîíàëüíîå  ìàñòåðñòâî).
Ïîêàçàòåëè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ  ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè è èõ
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2.11.  Ïðî÷èå  òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ  ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè
2.11.1. Áëàíêè äîêóìåíòîâ çàÿâèòåëü ìîæåò ïîëó÷èòü â ýëåêòðîíîì âèäå íà ñàéòå

àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí:  lovozeroadm.ru

3. ÑÎÑÒÀÂ È  ÏÎÑËÅÄÎÂÀÒÅËÜÍÎÑÒÜ ÂÛÏÎËÍÅÍÈß ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÈÂÍÛÕ ÏÐÎ-
ÖÅÄÓÐ, ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß Ê ÏÎÐßÄÊÓ ÈÕ ÂÛÏÎËÍÅÍÈß, Â  ÒÎÌ ×ÈÑËÅ ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ
ÂÛÏÎËÍÅÍÈß ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÈÂÍÛÕ ÏÐÎÖÅÄÓÐ Â ÝËÅÊÒÐÎÍÍÎÉ ÔÎÐÌÅ.

3.1  Ñîñòàâ è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð
Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå àäìèíèñòðàòèâ-

íûå ïðîöåäóðû:
- ïðèåì äîêóìåíòîâ íà îêàçàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ðàññìîòðåíèå äîêóìåíòîâ

äëÿ óñòàíîâëåíèÿ íàëè÷èÿ, ëèáî îòñóòñòâèÿ ïðàâà äëÿ ïðèçíàíèÿ ãðàæäàíèíà ó÷àñòíè-
êîì ïîäïðîãðàììû,  ðåãèñòðàöèÿ äîêóìåíòîâ íà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëó-
ãè;

- ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î ïðèçíàíèè ãðàæäàíèíà  ó÷àñòíèêîì ïîäïðîãðàììû, ëèáî îá
îòêàçå è óâåäîìëåíèå çàÿâèòåëÿ î ïðèíÿòîì ðåøåíèè;

- ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîãî äåëà çàÿâèòåëÿ;
- âíåñåíèå ñâåäåíèé â ýëåêòðîííóþ  áàçó äàííûõ  «Ðååñòð ïåðåñåëåíèÿ ãðàæäàí»
3.2. Ïðèåì äîêóìåíòîâ íà îêàçàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ðàññìîòðåíèå äîêóìåí-

òîâ äëÿ óñòàíîâëåíèÿ íàëè÷èÿ, ëèáî îòñóòñòâèÿ ïðàâà íà ïðèçíàíèå ãðàæäàíèíà ó÷àñò-
íèêîì ïîäïðîãðàììû ÂÃÎ,  ðåãèñòðàöèÿ äîêóìåíòîâ íà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè

Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ ëè÷íîå îá-
ðàùåíèå ãðàæäàíèíà (ïðåäñòàâèòåëÿ) â ÎÝÐ ñ êîìïëåêòîì äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ëèáî ïîñòóïëåíèå óêàçàííîãî êîìïëåêòà
äîêóìåíòîâ ïî ïî÷òå.

Îòâåòñòâåííûì ëèöîì çà âûïîëíåíèå äàííîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ ñïåöèàëèñò ÎÝÐ,
êîòîðûé:

à) óñòàíàâëèâàåò ëè÷íîñòü ãðàæäàíèíà, â òîì ÷èñëå ïðîâåðÿåò äîêóìåíò, óäîñòîâå-
ðÿþùèé ëè÷íîñòü ãðàæäàíèíà.

á) ïðîâåðÿåò ïðàâèëüíîñòü çàïîëíåíèÿ çàÿâëåíèÿ è ñîîòâåòñòâèå èçëîæåííûõ  â íåì
ñâåäåíèé ïðåäñòàâëåííûì äîêóìåíòàì. Ïðè îòñóòñòâèè ó çàÿâèòåëÿ çàïîëíåííîãî çà-
ÿâëåíèÿ èëè ïðè íåïðàâèëüíîì åãî çàïîëíåíèè    ïîìîãàåò çàÿâèòåëþ íàïèñàòü çàÿâëå-
íèå;

- ïðîâåðÿåò íàëè÷èå âñåõ íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ ñ ó÷åòîì ñîîòâåòñòâóþùåãî ïå-
ðå÷íÿ äîêóìåíòîâ, ïðèâåäåííîãî â ïóíêòàõ 2.6.1 íàñòîÿùåãî ðåãëàìåíòà, äàåò îöåíêó
ñîäåðæàùèìñÿ â íèõ ñâåäåíèÿì, óäîñòîâåðÿåòñÿ, ÷òî äîêóìåíòû îôîðìëåíû â ñîîò-
âåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè, óêàçàííûìè â ïóíêòå 2.6.4  íàñòîÿùåãî ðåãëàìåíòà;

- óâåäîìëÿåò çàÿâèòåëÿ î íàëè÷èè ïðåïÿòñòâèé äëÿ ïðèåìà äîêóìåíòîâ ïðè íàëè÷èè
îáñòîÿòåëüñòâ, óêàçàííûõ â  ïóíêòå 2.7. Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, ñîîáùàåò çà-
ÿâèòåëþ èõ ñîäåðæàíèå è ïîðÿäîê óñòðàíåíèÿ, ðàçúÿñíÿåò óñëîâèÿ ïîâòîðíîãî îáðà-
ùåíèÿ â Àäìèíèñòðàöèþ, ïîñëå ÷åãî ñ ñîãëàñèÿ çàÿâèòåëÿ âîçâðàùàåò äîêóìåíòû. Ïðè
îòñóòñòâèè   ñîãëàñèÿ çàÿâèòåëÿ íà âîçâðàò äîêóìåíòîâ ïðèíèìàåò èõ â ïîðÿäêå, óñòà-
íîâëåííîì  Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì, ñ ïîñëåäóþùèì íàïðàâëåíèåì äîêóìåí-
òîâ çàÿâèòåëþ ñ óêàçàíèåì ïðè÷èí èõ âîçâðàòà;

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ äåéñòâèé ïî ïðèåìó äîêóìåíòîâ
– 20 ìèíóò;

- âûäàåò áëàíê çàÿâëåíèÿ-ðàïîðòà î âêëþ÷åíèè ãðàæäàíèíà è ïðîæèâàþùèõ ñîâìåñ-
òíî ñ íèì ÷ëåíîâ åãî ñåìüè â ñîñòàâ ó÷àñòíèêîâ ïîäïðîãðàììû.

- â äåíü ïðèåìà çàÿâëåíèÿ   âíîñèò èçìåíåíèÿ â áàçó äàííûõ «Ðååñòð ïåðåñåëåíèÿ
ãðàæäàí»

Ïðè óñòàíîâëåíèè ôàêòîâ îòñóòñòâèÿ íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ, íåñîîòâåòñòâèÿ ïðåä-
ñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ òðåáîâàíèÿì, ñïåöèàëèñò óâåäîìëÿåò ãðàæäàíèíà î íàëè÷èè
ïðåïÿòñòâèé äëÿ ðàññìîòðåíèÿ âîïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îáúÿñ-
íÿåò ãðàæäàíèíó ñîäåðæàíèå âûÿâëåííûõ íåäîñòàòêîâ â ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòàõ,
âîçâðàùàåò äîêóìåíòû è ïðåäëàãàåò ïðèíÿòü ìåðû ïî óñòðàíåíèþ íåäîñòàòêîâ.

Ïðè íàïðàâëåíèè çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ ïî  ïî÷òå äàòîé  ðåãèñòðàöèè ñ÷èòàåòñÿ
äåíü èõ ïîëó÷åíèÿ, ïîäòâåðæäåííûé ïî÷òîâûìè ðåêâèçèòàìè.

Îáùèé ìàêñèìàëüíûé ñðîê ïðèåìà äîêóìåíòîâ íå ìîæåò ïðåâûøàòü 30 ìèíóò íà
îäíîãî ãðàæäàíèíà.

3.3. Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î ïðèçíàíèè, ëèáî îá îòêàçå â ïðèçíàíèè ãðàæäàíèíà  ó÷àñò-
íèêîì ïîäïðîãðàììû ÂÃÎ è óâåäîìëåíèå çàÿâèòåëÿ î ïðèíÿòîì ðåøåíèè

Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ ïîñòóïëåíèå â ÎÝÐ
çàÿâëåíèÿ-ðàïîðòà î âêëþ÷åíèè ãðàæäàíèíà è åãî ñåìüè â ñîñòàâ ó÷àñòíèêîâ ïîäïðîã-
ðàììû  ñî âñåìè íåîáõîäèìûìè äîêóìåíòàìè äëÿ ðàññìîòðåíèÿ.

Óïîëíîìî÷åííûé ñïåöèàëèñò ÎÝÐ â òå÷åíèè 30 êàëåíäàðíûõ äíåé  ñî äíÿ  ïîñòóïëå-
íèÿ çàÿâëåíèÿ, ïðîâîäèò ïðîâåðêó äîêóìåíòîâ, ïðåäñòàâëåííûõ çàÿâèòåëåì íà ïðåä-
ìåò:

à) ïðàâà çàÿâèòåëÿ íà ïðåäîñòàâëåíèå  ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè íà îñíîâàíèè ïðåä-
ñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ;

á)  íàëè÷èÿ âñåõ äîêóìåíòîâ è ñâåäåíèé, íåîáõîäèìûõ  äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàð-
ñòâåííîé óñëóãè.

 Ïî èòîãàì ïðîâåðêè ïðèíèìàþò  ðåøåíèå î ïðèçíàíèè ëèáî îòêàçå â ïðèçíàíèè
ãðàæäàíèíà ó÷àñòíèêîì ïîäïðîãðàììû è â ïèñüìåííîì âèäå äîâîäÿò äî ñâåäåíèÿ çàÿ-
âèòåëÿ â òå÷åíèå 5 ðàáî÷èõ äíåé ïîñëå ïðèíÿòèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî ðåøåíèÿ.

3.4. Ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîãî äåëà çàÿâèòåëÿ
Ñïåöèàëèñò ÎÝÐ â ñâÿçè ñ ïðèíÿòûì ðåøåíèåì  è íà îñíîâàíèè  çàÿâëåíèÿ è ïðèëî-

æåííûì ïàêåòîì äîêóìåíòîâ  â ñîîòâåòñòâèè ñ ï. 2.6.1  ôîðìèðóåò ëè÷íîå äåëî ãðàæ-
äàíèíà-ó÷àñòíèêà ïîäïðîãðàììû. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ äåéñòâèÿ ñîñòàâëÿ-
åò 30 ìèíóò.

4. ÔÎÐÌÛ ÊÎÍÒÐÎËß ÇÀ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÅÌ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ
4.1. Ïîðÿäîê îñóùåñòâëåíèÿ òåêóùåãî êîíòðîëÿ çà ñîáëþäåíèåì è èñïîëíåíèåì îò-

âåòñòâåííûìè  äîëæíîñòíûì ëèöàìè  ïîëîæåíèé àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà è èíûõ
íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ  àêòîâ, óñòàíàâëèâàþùèõ  òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíè-
öèïàëüíîé  óñëóãè, à òàêæå  çà ïðèíÿòèåì ðåøåíèé îòâåòñòâåííûìè  äîëæíîñòíûìè
ëèöàìè

4.1.1. Òåêóùèé êîíòðîëü  çà  ñîáëþäåíèåì ïîñëåäîâàòåëüíîñòè äåéñòâèé, îïðåäå-
ëåííûõ àäìèíèñòðàòèâíûìè ïðîöåäóðàìè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
è ïðèíÿòèåì ðåøåíèé îñóùåñòâëÿåò íà÷àëüíèê ÎÝÐ ïóòåì ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ñî-
áëþäåíèÿ è èñïîëíåíèÿ ñïåöèàëèñòàìè ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî Ðåãëàìåíòà.

Òåêóùèé êîíòðîëü îñóùåñòâëÿåòñÿ 1 ðàç â ãîä.
4.1.2. Êîíòðîëü çà ïîëíîòîé è êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ-

÷àåò â ñåáÿ ïðîâåäåíèå ïðîâåðîê, âûÿâëåíèå è óñòðàíåíèå íàðóøåíèé ïðàâ çàÿâèòå-
ëåé, ïðèíÿòèå ðåøåíèé è ïîäãîòîâêó îòâåòîâ íà îáðàùåíèÿ çàÿâèòåëåé, ñîäåðæàùèõ
æàëîáû íà ðåøåíèÿ, äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö.

Ïåðèîäè÷íîñòü ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ìîæåò íîñèòü ïëàíîâûé õàðàêòåð (îñóùåñòâ-
ëÿòüñÿ íà îñíîâàíèè ïîëóãîäîâûõ èëè ãîäîâûõ ïëàíîâ ðàáîòû) è âíåïëàíîâûé õàðàêòåð
(ïî êîíêðåòíîìó îáðàùåíèþ ïîëó÷àòåëÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè).

 Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ íàðóøåíèé ïðàâ ãðàæäàí, íåñîáëþäåíèÿ ïîëîæåíèé íîðìàòèâ-
íûõ ïðàâîâûõ àêòîâ Ìóðìàíñêîé îáëàñòè, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ è ïîëîæå-
íèé íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðèâëå÷åíèå âèíîâ-

íûõ ëèö ê îòâåòñòâåííîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè.

Ïåðñîíàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü ñïåöèàëèñòîâ, äîëæíîñòíûõ ëèö çàêðåïëÿåòñÿ â èõ
äîëæíîñòíûõ èíñòðóêöèÿõ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè çàêîíîäàòåëüñòâà.

4.2 Îòâåòñòâåííîñòü äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè  çà ðåøåíèÿ è  äåéñòâèÿ (áåç-
äåéñòâèå), ïðèíèìàåìûå (îñóùåñòâëÿåìûå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè

4.2.1 Äîëæíîñòíûå ëèöà àäìèíèñòðàöèè, îòâåòñòâåííûå   çà ïðåäîñòàâëåíèå ãîñó-
äàðñòâåííîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå çà êîíñóëüòèðîâàíèå íåñóò ïåðñîíàëüíóþ îòâåòñòâåí-
íîñòü çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé  óñëóãè.

Ïåðñîíàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ñîáëþäåíèå äîëæíîñòíûìè ëèöàìè òðåáîâàíèé
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà çàêðåïëåíà â äîëæíîñòíûõ  èíñòðóêöèÿõ, óòâåðæäàå-
ìûõ ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, èñõîäÿ èç ïðàâ è îáÿçàí-
íîñòåé  àäìèíèñòðàöèè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Äîëæíîñòíîå ëèöî àäìèíèñòðàöèè, îòâåòñòâåííîå çà ïðèåì çàÿâëåíèé è äîêóìåíòîâ,
êîíñóëüòèðîâàíèå è èíôîðìèðîâàíèå   ãðàæäàí, íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà ïðàâèëü-
íîñòü âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð ïî ïðèåìó è ðàññìîòðåíèþ äîêóìåí-
òîâ, ïðàâèëüíîñòü îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ïðàâèëüíîñòü âûíåñåííîãî ñîîòâåòñòâóþùåãî ðåøåíèÿ, çà ïîëíîòó, ãðàìîòíîñòü è äî-
ñòóïíîñòü ïðîâåäåííîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ.

4.2.2 Êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì ïîñëåäîâàòåëüíîñòè äåéñòâèé, îïðåäåëåííûõ àäìè-
íèñòðàòèâíûìè  ïðîöåäóðàìè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé  óñëóãè  è ïðèíÿòèåì
ðåøåíèé äîëæíîñòíûìè ëèöàìè, îòâåòñòâåííûìè  çà ïðèåì è ïîäãîòîâêó äîêóìåíòîâ,
îñóùåñòâëÿåò ðóêîâîäèòåëü ÎÝÐ.

5. ÄÎÑÓÄÅÁÍÛÉ (ÂÍÅÑÓÄÅÁÍÛÉ) ÏÎÐßÄÎÊ ÎÁÆÀËÎÂÀÍÈß ÐÅØÅÍÈÉ È ÄÅÉÑÒÂÈÉ
(ÁÅÇÄÅÉÑÒÂÈÉ) ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈÈ

5.1 Ïîðÿäîê  äîñóäåáíîãî (âíåñóäåáíîãî) îáæàëîâàíèÿ
5.1.1.  Çàÿâèòåëè èìåþò ïðàâî íà îáæàëîâàíèå  äåéñòâèé èëè áåçäåéñòâèÿ  äîëæíî-

ñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ çàÿâèòåëþ ìóíèöèïàëüíîé  óñëóãè.
5.1.2. Ïðåäìåòîì  äîñóäåáíîãî  îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) è

ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå äîëæíîñòíûìè ëèöàìè  àäìèíèñòðàöèè îòâåòñòâåííûìè çà ïðåäî-
ñòàâëåíèå óñëóãè íà îñíîâàíèè Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

5.1.3. Îáðàùåíèå ïîäàåòñÿ íà èìÿ ãëàâû ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé
ðàéîí.

5.1.4. Ïðèåì æàëîá îñóùåñòâëÿåò ñåêðåòàðü  àäìèíèñòðàöèè  â ñîîòâåòñòâèè ñî ñëå-
äóþùèì ãðàôèêîì:

Ïîíåäåëüíèê 9.00- 17.12
Âòîðíèê 9.00- 17.12
Ñðåäà 9.00- 17.12
×åòâåðã 9.00- 17.12
Ïÿòíèöà 9.00- 17.00
Îáåäåííûé ïåðåðûâ ñ 13.00 äî 14.00
Ñóááîòà, âîñêðåñåíüå Âûõîäíîé
5.1.5 Çàÿâèòåëè èìåþò ïðàâî îáðàòèòüñÿ ñ æàëîáîé â óñòíîé ôîðìå ïðè ëè÷íîì ïðè-

åìå  èëè íàïðàâèòü ïèñüìåííîå îáðàùåíèå, æàëîáó â àäðåñ àäìèíèñòðàöèè: 184592, ñ.
Ëîâîçåðî, óë. Ñîâåòñêàÿ, ä. 10.

Îáðàùåíèå äîëæíî ñîäåðæàòü:
- íàèìåíîâàíèå îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, â êîòîðîå íàïðàâëÿåòñÿ ïèñüìåí-

íîå îáðàùåíèå, ëèáî ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî ñîîòâåòñòâóþùåãî  äîëæíîñòíîãî ëèöà,
ëèáî äîëæíîñòü ñîîòâåòñòâóþùåãî ëèöà;

- ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî çàÿâèòåëÿ;
- ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû  îòâåò, óâåäîìëåíèå î ïåðå-

àäðåñàöèè îáðàùåíèÿ;
- ñóòü ïðåäëîæåíèÿ, çàÿâëåíèÿ èëè æàëîáû;
- ëè÷íàÿ ïîäïèñü çàÿâèòåëÿ è äàòà.
Â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè â ïîäòâåðæäåíèè ñâîèõ äîâîäîâ çàÿâèòåëü ïðèëàãàåò ê ïèñü-

ìåííîìó îáðàùåíèþ äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû ëèáî èõ êîïèè.
5.1.6. Îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ   â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåí-

òà, ïîäëåæèò ðàññìîòðåíèþ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì íàñòîÿùèì ðåãëàìåíòîì. Â îá-
ðàùåíèè ãðàæäàíèí â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå óêàçûâàåò ñâîè ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî,
àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ôîðìå  ýëåêòðîííîãî
äîêóìåíòà, è ïî÷òîâûé àäðåñ, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â ïèñüìåííîé ôîðìå.
Ãðàæäàíèí âïðàâå ïðèëîæèòü ê òàêîìó îáðàùåíèþ íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû è ìàòåðè-
àëû â ýëåêòðîííîé ôîðìå ëèáî íàïðàâèòü óêàçàííûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû èëè èõ
êîïèè â ïèñüìåííîé ôîðìå.

Îòâåò íà îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêó-
ìåíòà, íàïðàâëÿåòñÿ â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà ïî àäðåñó ýëåêòðîííîé ïî÷òû,
óêàçàííîìó â îáðàùåíèè, èëè  â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òîâîìó àäðåñó, óêàçàííîìó â
îáðàùåíèè.

5.1.7. Ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà ëèáî äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ ðàññìîòðåíèÿ îá-
ðàùåíèÿ:

- åñëè â îáðàùåíèè íå óêàçàíû ôàìèëèÿ çàÿâèòåëÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó
äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ;

- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæàòüñÿ íåöåíçóðíûå ëèáî îñêîðáèòåëüíûå âûðàæåíèÿ, óã-
ðîçû æèçíè, çäîðîâüþ è èìóùåñòâó äîëæíîñòíîãî ëèöà, à òàêæå ÷ëåíîâ åãî ñåìüè,
äîëæíîñòíîå ëèöî àäìèíèñòðàöèè, îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ, âïðà-
âå îñòàâèòü åãî  áåç îòâåòà ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â íåì âîïðîñîâ è ñîîáùèòü
çàÿâèòåëþ, íàïðàâèâøåìó  îáðàùåíèå, î íåäîïóñòèìîñòè  çëîóïîòðåáëåíèÿ ïðàâîì;

- åñëè òåêñò îáðàùåíèÿ íå ïîääàåòñÿ ïðî÷òåíèþ, îòâåò íà îáðàùåíèå íå  äàåòñÿ, î
÷åì ñîîáùàåòñÿ çàÿâèòåëþ, åñëè åãî ôàìèëèÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ ïîääàþòñÿ ïðî÷òå-
íèþ;

- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæèòñÿ âîïðîñ íà êîòîðûé ãðàæäàíèíó ìíîãîêðàòíî äàâà-
ëèñü ïèñüìåííûå îòâåòû ïî ñóùåñòâó â ñâÿçè ñ ðàíåå íàïðàâëÿåìûìè îáðàùåíèÿìè, è
ïðè ýòîì â îáðàùåíèè íå ïðèâîäÿòñÿ íîâûå äîâîäû èëè îáñòîÿòåëüñòâà, óïîëíîìî÷åí-
íîå íà òî äîëæíîñòíîå ëèöî âïðàâå ïðèíÿòü ðåøåíèå î áåçîñíîâàòåëüíîñòè î÷åðåäíî-
ãî îáðàùåíèÿ è ïðåêðàùåíèè ïåðåïèñêè ñ ãðàæäàíèíîì ïî äàííîìó âîïðîñó. Î äàííîì
ðåøåíèè óâåäîìëÿåòñÿ ãðàæäàíèí, íàïðàâèâøèé îáðàùåíèå.

 Åñëè îòâåò ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííîãî â îáðàùåíèè âîïðîñà íå ìîæåò áûòü äàí áåç
ðàçãëàøåíèÿ ñâåäåíèé, ñîñòàâëÿþùèõ ãîñóäàðñòâåííóþ èëè èíóþ îõðàíÿåìóþ ôåäå-
ðàëüíûì çàêîíîì òàéíó, ãðàæäàíèíó, íàïðàâèâøåìó îáðàùåíèå, ñîîáùàåòñÿ î íåâîç-
ìîæíîñòè äàòü îòâåò ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííîãî â íåì âîïðîñà â ñâÿçè ñ íåäîïóñòèìî-
ñòüþ ðàçãëàøåíèÿ óêàçàííûõ ñâåäåíèé.

 Åñëè ïðè÷èíû, ïî êîòîðûì îòâåò ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â îáðàùåíèè âîïðîñîâ
íå ìîã áûòü äàí, â ïîñëåäóþùåì áûëè óñòðàíåíû, ãðàæäàíèí âïðàâå íàïðàâèòü ïî-
âòîðíîå îáðàùåíèå.

 Ïîðÿäîê ïîäà÷è çàÿâëåíèé íà ðåøåíèÿ è äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèÿ) äîëæíîñòíûõ ëèö
è ðàññìîòðåíèå òàêèõ çàÿâëåíèé îïðåäåëÿåòñÿ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè.

 Â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äåéñòâèÿ
(áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö, à òàêæå ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ìîãóò áûòü îñïîðåíû â 3-õ ìåñÿ÷íûé ñðîê, èñ÷èñëÿåìûé ñî äíÿ,
êîãäà çàÿâèòåëþ ñòàëî èçâåñòíî î òàêîì ðåøåíèè, äåéñòâèè (áåçäåéñòâèè).

 Â ñëó÷àå, åñëè çàÿâèòåëü ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî ïðàâà è ñâîáîäû, îí âïðàâå
îáðàòèòüñÿ â ñóä îáùåé þðèñäèêöèè.
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Приложение N 2 
к административному регламенту 

«Признание граждан участниками подпрограммы 
ВГО по обеспечению жильем категорий граждан, 
установленных федеральным законодательством» 

ФЦП  «Жилище» на 2011-2015 годы 
 

Главе муниципального образования 
Ловозерский  район 

Мурманской области. 

(руководителю органа местного самоуправления, подразделения) 

от гражданина(ки), 

(Ф.И.О.) 

проживающего(ей) по адресу   

(почтовый адрес) 

ЗАЯВЛЕНИЕ (РАПОРТ) 

Прошу включить меня,   

(Ф.И.О.) 

паспорт  выданный  

“  ”    г., в состав участников подпрограммы “Выполнение 

государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным 
законодательством”. 

В соответствии с  ФЗ от 25.10.2002г.   №  125-ФЗ  отношусь 

(наименование нормативного акта) 

к категории   

(наименование категории граждан, имеющих право на получение субсидии за счет, 

средств федерального бюджета для приобретения жилого помещения) 

признан нуждающимся в улучшении жилищных условий (получении жилых помещений) и 
 

состою в очереди с “  ”  г. в   

     (место постановки на учет)  

Учетное дело № ________________________. 

паспорт (свидетельство о рождении) 
 , выданный “  ”    г., 

проживает по адресу   . 

 

Кроме того, со мной проживают иные члены  семьи: 

(Ф.И.О., дата рождения) 

паспорт  , выданный  

“  ”    г. 

В настоящее время я и члены моей семьи жилых помещений для постоянного проживания на территории 
Российской Федерации  не имеем (имеем). 

(ненужное зачеркнуть) 

Состав семьи: 

супруга (супруг) 

(Ф.И.О., дата рождения) 

паспорт  , выданный  

“  ”    г., проживает по адресу  

_____________________________________________________________________________________ ; 

дети: 

 

(Ф.И.О., дата рождения) 

паспорт (свидетельство о рождении)  , выданный 

 “  ”    г., 

проживает по адресу   ; 

 

(Ф.И.О., дата рождения) 

Ñ óñëîâèÿìè ó÷àñòèÿ â ïîäïðîãðàììå “Âûïîëíåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ îáÿçàòåëüñòâ

ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí, óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì çàêîíîäà-

òåëüñòâîì”, â òîì ÷èñëå â ÷àñòè áåçâîçìåçäíîé ïåðåäà÷è æèëîãî ïîìåùåíèÿ, íàõîäÿ-

ùåãîñÿ â ìîåé ñîáñòâåííîñòè èëè â îáùåé ñîáñòâåííîñòè ÷ëåíîâ ìîåé ñåìüè, â ãîñó-

äàðñòâåííóþ èëè ìóíèöèïàëüíóþ ñîáñòâåííîñòü, îçíàêîìëåí(à) è îáÿçóþñü èõ âûïîë-

íÿòü.

Ê çàÿâëåíèþ ìíîþ ïðèëàãàþòñÿ ñëåäóþùèå äîêóìåíòû:

1)  ______________________________________________________________________________;

(íàèìåíîâàíèå è íîìåð äîêóìåíòà, êåì è êîãäà âûäàí)

2) _______________________________________________________________________________;

(íàèìåíîâàíèå è íîìåð äîêóìåíòà, êåì è êîãäà âûäàí)

3)  ______________________________________________________________________________;

(íàèìåíîâàíèå è íîìåð äîêóìåíòà, êåì è êîãäà âûäàí)

4)  ______________________________________________________________________________;

(íàèìåíîâàíèå è íîìåð äîêóìåíòà, êåì è êîãäà âûäàí)

  ________________________    _________________________  _________________________

      (Ô.È.Î. çàÿâèòåëÿ)         (ïîäïèñü çàÿâèòåëÿ)         (äàòà)

Ïðèëîæåíèå ¹ 3
                                    ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó

«Ïðèçíàíèå ãðàæäàí ó÷àñòíèêàìè ïîäïðîãðàììû
ÂÃÎ ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí,

óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì»
                                                                              ÔÖÏ  «Æèëèùå» íà

2011-2015 ãîäû

Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí
îò ãðàæäàíèíà(êè)______________
ïðîæèâàþùåãî(åé) ïî àäðåñó:_____
___________________________________
___________________________________
___________________________________
Òåëåôîí___________________________

ÑÎÃËÀÑÈÅ
íà îáðàáîòêó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ

ß________________________________________________________________________________,

äàþ ñîãëàñèå Àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Ìóð-

ìàíñêîé îáëàñòè â ñîîòâåòñòâèè  ñî ñò. 9 Ôåäåðàëüíîãî Çàêîíà «Î ïåðñîíàëüíûõ äàí-

íûõ» íà àâòîìàòèçèðîâàííóþ, à òàêæå áåç èñïîëüçîâàíèÿ ñðåäñòâ àâòîìàòèçàöèè îáðà-

áîòêó ìîèõ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â öåëÿõ ó÷àñòèÿ â ïîäïðîãðàììå  «Âûïîëíåíèå ãîñó-

äàðñòâåííûõ îáÿçàòåëüñòâ ïî îáåñïå÷åíèþ  æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí, óñòàíîâëåííûõ

ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì» ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû «Æèëèùå» íà 2011-

2015 ãîäû, à èìåííî íà ñîâåðøåíèå äåéñòâèé, ïðåäóñìîòðåííûõ  ïóíêòîì 3 ñòàòüè 3

Ôåäåðàëüíîãî Çàêîíà «Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ», ñî ñâåäåíèÿìè, ïðåäñòàâëåííûìè ìíîé

â àäìèíèñòðàöèþ  ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Ìóðìàíñêîé îáëà-

ñòè.

_______________                    _____________________         __________________

(äàòà)                                   (ïîäïèñü)                          (Ô.È.Î.)

Ïðèìå÷àíèå. Ñîãëàñèå íà îáðàáîòêó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ íåñîâåðøåííîëåòíèõ ëèö

ïîïèñûâàþò èõ çàêîííûå ïðåäñòàâèòåëè.

Ïðèëîæåíèå N 4
ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó

                                                          «Ïðèçíàíèå ãðàæäàí ó÷àñòíèêàìè
ïîäïðîãðàììû

ÂÃÎ ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí,
óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì»

                                                                              ÔÖÏ  «Æèëèùå» íà
2011-2015 ãîäû

ÊÍÈÃÀ
ðåãèñòðàöèè çàÿâëåíèé ãðàæäàí

№ п/п 
Дата 

поступления 
заявления 

Краткое 
содержание 
заявления 

Ф.И.О., адрес 

Решение о 
признании 
участником 

подпрограммы 
или отказ в 
признании 

Отметка о 
получении 

гражданином 
решения о 
признании  
участником 

подпрограммы 
или об отказе 
в признании 
участником 

подпрограммы 
      



2222222222
Ïðèëîæåíèå ¹ 5

ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó
«Ïðèçíàíèå ãðàæäàí ó÷àñòíèêàìè ïîäïðîãðàììû
ÂÃÎ ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí,

óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì»
ÔÖÏ  «Æèëèùå» íà 2011-2015 ãîäû

Ïîêàçàòåëè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè «Ïðèçíàíèå ãðàæäàí ó÷àñòíèêàìè

ïîäïðîãðàììû «Âûïîëíåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ îáÿçàòåëüñòâ ïî
îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí, óñòàíîâëåííûõ
ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì» ôåäåðàëüíîé öåëåâîé

ïðîãðàììû «Æèëèùå» 2011-2015

№ п/п Показатели доступности и качества 
предоставления муниципальной услуги 

 

Нормативное значение 
показателя (%) 

Показатели доступности предоставления муниципальной услуги 
1 % заявителей, ожидавших в очереди при 

подаче заявлений не более 30 минут 
100 

2 % заявителей, удовлетворенных графиком 
работы администрации муниципального 

образования Ловозерский район 

100 

3 Достоверность информации о 
предоставлении муниципальной услуги 

100 

4 Простота и ясность информационных и 
инструктивных материалов, размещенных на 

информационных стендах 

100 

Показатели качества  предоставления муниципальной услуги 
5 Соблюдение сроков  предоставления 

государственной услуги (% случаев 
предоставления государственной  услуги в 
установленный срок  с момента приема 

документов) 

100 

6 Количество обоснованных жалоб 0 
7 % заявителей, удовлетворенных  культурой 

обслуживания (вежливостью) сотрудников    
100 

8 % заявителей, удовлетворенных  качеством 
результатов труда сотрудников 
(профессиональное мастерство)    

100 

Ïðèëîæåíèå ¹ 6
ê Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó

«Ïðèçíàíèå ãðàæäàí ó÷àñòíèêàìè ïîäïðîãðàììû
ÂÃÎ ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí,

óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì»
ÔÖÏ «Æèëèùå» íà 2011-2015 ãîäû

РОССИЙСКАЯ  ФЕДЕРАЦИЯ 
МУРМАНСКАЯ  ОБЛАСТЬ 

Администрация 
муниципального образования 

Ловозерский район 
ИНН  5106050018    КПП  510601001 

л/с № 03493300010 УФК по Мурманской области 
(Администрация муниципального  
образования Ловозерский район ) 

р/счет 40204810700000000021 ГРКЦ ГУ Банка России 
по Мурманской области г. Мурманска 

БИК 044705001 
184592 Мурманская обл. с. Ловозеро 
ул. Советская 10,  ? (81538) 41-308 

факс: (81538) 41-012.  Е-mail:  lovozeroadm@mail.ru 
______________.    №  __________ 

на № ____________от ______________ 

 
 
 
 

 
 
И.О. Фамилия 
Адрес: 

         Î ïðèçíàíèè ó÷àñòíèêîì ïîäïðîãðàììû
Óâàæàåìàÿ (ûé)__________________________________!

Óâåäîìëÿåì, ÷òî ïî ðåçóëüòàòó ðàññìîòðåíèÿ Âàøåãî çàÿâëåíèÿ (ðàïîðòà) è äîêó-
ìåíòîâ  î âêëþ÷åíèè  â ñîñòàâ  ó÷àñòíèêîâ  ïîäïðîãðàììû   Âû ïðèçíàíû ó÷àñòíèêîì
ïîäïðîãðàììû «Âûïîëíåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ îáÿçàòåëüñòâ ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì
êàòåãîðèé ãðàæäàí, óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì» ôåäåðàëüíîé
öåëåâîé  ïðîãðàììû «Æèëèùå» íà 2011-2015 ãîäû.

Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé  ðàéîí                      _______________       ___________________________
                                                       ïîäïèñü                    ðàñøèôðîâêà ïîäïèñè
Èñï. ÔÈÎ  òåë.__________

Ïðèëîæåíèå ¹ 7
ê Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó

«Ïðèçíàíèå ãðàæäàí ó÷àñòíèêàìè ïîäïðîãðàììû
ÂÃÎ ïî îáåñïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí,

óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì»
                                                                              ÔÖÏ  «Æèëèùå» íà

2011-2015 ãîäû
РОССИЙСКАЯ  ФЕДЕРАЦИЯ 
МУРМАНСКАЯ  ОБЛАСТЬ 

Администрация 
муниципального образования 

Ловозерский район 
ИНН  5106050018    КПП  510601001 

л/с № 03493300010 УФК по Мурманской области 
(Администрация муниципального  
образования Ловозерский район ) 

р/счет 40204810700000000021 ГРКЦ ГУ Банка России 
по Мурманской области г. Мурманска 

БИК 044705001 
184592 Мурманская обл. с. Ловозеро 
ул. Советская 10,  ? (81538) 41-308 

факс: (81538) 41-012.  Е-mail:  lovozeroadm@mail.ru 
______________.    №  __________ 

на № ____________от ______________ 

 
 
 
 

 
 
И.О. Фамилия 
Адрес: 

Îá îòêàçå â ïðèçíàíèè ó÷àñòíèêîì ïîäïðîãðàììû
                           Óâàæàåìàÿ (ûé)__________________________________!
Óâåäîìëÿåì, ÷òî ïî ðåçóëüòàòó ðàññìîòðåíèÿ Âàøåãî çàÿâëåíèÿ (ðàïîðòà) è äîêó-

ìåíòîâ  î âêëþ÷åíèè  â ñîñòàâ  ó÷àñòíèêîâ  ïîäïðîãðàììû   Âàì îòêàçàíî â  ïðèçíàíèè
Âàñ ó÷àñòíèêîì ïîäïðîãðàììû «Âûïîëíåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ îáÿçàòåëüñòâ ïî îáåñ-
ïå÷åíèþ æèëüåì êàòåãîðèé ãðàæäàí, óñòàíîâëåííûõ ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì»
ôåäåðàëüíîé öåëåâîé  ïðîãðàììû «Æèëèùå» íà 2011-2015 ãîäû  â  ñâÿçè ñ òåì, ÷òî
_____________________________________________________________________________________

óêàçûâàåòñÿ ïðè÷èíà îòêàçà
  Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
  Ëîâîçåðñêèé  ðàéîí                          ______________       __________________________
                                                             ïîäïèñü                  ðàñøèôðîâêà ïîäïèñè

Èñï. ÔÈÎ  òåë.___________

ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß  ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÃÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß
ËÎÂÎÇÅÐÑÊÈÉ  ÐÀÉÎÍ  ÌÓÐÌÀÍÑÊÎÉ  ÎÁËÀÑÒÈ

ÏÎÑÒÀÍÎÂËÅÍÈÅ
29.06.2012 ãîäà                   ñ. Ëîâîçåðî                             ¹ 277-ÏÃ

Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî Ðåãëàìåíòà àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè

«Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ
äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè)»

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Êîíñòèòóöèåé Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ãðàæäàíñêèì, Ñåìåéíûì,
Æèëèùíûì êîäåêñàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 24.04.2008
¹ 48-ÔÇ «Îá îïåêå è ïîïå÷èòåëüñòâå», çàêîíîì Ìóðìàíñêîé îáëàñòè îò 13.12.2007 ¹
927-01-ÇÌÎ «Î íàäåëåíèè îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçî-
âàíèé ñî ñòàòóñîì ãîðîäñêîãî îêðóãà è ìóíèöèïàëüíîãî ðàéîíà îòäåëüíûìè ãîñóäàð-
ñòâåííûìè ïîëíîìî÷èÿìè ïî îïåêå è ïîïå÷èòåëüñòâó â îòíîøåíèè íåñîâåðøåííîëåò-
íèõ», Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 06.10.2003 ¹ 131-ÔÇ «Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçà-
öèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè», Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò
27.07.2010 ¹ 210-ÔÇ «Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöè-
ïàëüíûõ óñëóã», Óñòàâîì ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, ïîñòàíîâ-
ëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Ìóðìàíñêîé
îáëàñòè îò 01.07.2011 ¹ 284-ÏÇ «Î ïîðÿäêå ðàçðàáîòêè è óòâåðæäåíèÿ àäìèíèñòðà-
òèâíûõ ðåãëàìåíòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã»,

ï î ñ ò à í î â ë ÿ þ:
1. Óòâåðäèòü ïðèëàãàåìûé àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ãîñó-

äàðñòâåííîé óñëóãè «Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñ-
òüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè)».

2. Îïóáëèêîâàòü íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå â îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé ãàçåòå «Ëî-
âîçåðñêàÿ ïðàâäà».

4. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå âñòóïàåò â ñèëó ñî äíÿ åãî îôèöèàëüíîãî îïóáëèêîâà-
íèÿ.

5. È.î. âåäóùåãî ñïåöèàëèñòà - ñèñòåìíîãî àäìèíèñòðàòîðà àäìèíèñòðàöèè ìóíèöè-
ïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí Áðàæíèêîâó Î.È. ðàçìåñòèòü äàííîå ïîñòà-
íîâëåíèå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâî-
çåðñêèé ðàéîí â ñåòè Èíòåðíåò.

6. Êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì íàñòîÿùåãî ïîñòàíîâëåíèÿ âîçëîæèòü íà çàìåñòèòåëÿ
ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (Êðàâ÷åíêî Ã.Â.).

Ä.À. ÏÈÑÀÐÅÂ,
ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

Óòâåðæäåíî
ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè

ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

«29» èþíÿ ¹ 277-ÏÃ

ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÈÂÍÛÉ ÐÅÃËÀÌÅÍÒ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè «Ïðèíÿòèå

ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè íåñîâåðøåííîëåòíåãî
ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè)»

I. Îáùèå ïîëîæåíèÿ
1.1. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ
1.1.1. Ãîñóäàðñòâåííàÿ óñëóãà, ïðåäîñòàâëÿåìàÿ îðãàíîì ìåñòíîãî ñàìî-

óïðàâëåíèÿ (äàëåå - ãîñóäàðñòâåííàÿ óñëóãà), - äåÿòåëüíîñòü ïî ðåàëèçàöèè
ôóíêöèé îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ (äàëåå - îðãàí, ïðåäîñòàâëÿþùèé
ãîñóäàðñòâåííûå óñëóãè), êîòîðàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî çàïðîñàì çàÿâèòåëåé â
ïðåäåëàõ ïîëíîìî÷èé îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ãîñóäàðñòâåííûå óñëóãè,
ïî ðåøåíèþ âîïðîñîâ ìåñòíîãî çíà÷åíèÿ

1.1.2. Çàÿâèòåëü – ôèçè÷åñêîå èëè þðèäè÷åñêîå ëèöî (çà èñêëþ÷åíèåì ãî-
ñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ è èõ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ, îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåí-
íûõ âíåáþäæåòíûõ ôîíäîâ è èõ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ, îðãàíîâ ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ) ëèáî èõ óïîëíîìî÷åííûå ïðåäñòàâèòåëè, îáðàòèâøèåñÿ â
îðãàí, ïðåäîñòàâëÿþùèé ãîñóäàðñòâåííûå óñëóãè ñ çàïðîñîì î ïðåäîñòàâ-
ëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè, âûðàæåííûì â óñòíîé, ïèñüìåííîé èëè ýëåê-
òðîííîé ôîðìå;

1.1.3. Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò – íîðìàòèâíûé ïðàâîâîé àêò, óñòàíàâ-
ëèâàþùèé ïîðÿäîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè è ñòàíäàðò ïðå-
äîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè;

1.1.4. Ïðåäîñòàâëåíèå ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè â ýëåêòðîííîé ôîðìå - îáåñ-
ïå÷åíèå âîçìîæíîñòè îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ïðåäîñòàâëÿþùèõ
ãîñóäàðñòâåííûå óñëóãè, îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ çàÿâèòåëåì ãî-
ñóäàðñòâåííîé óñëóãè â ýëåêòðîííîé ôîðìå, åñëè ýòî íå çàïðåùåíî çàêî-
íîì, à òàê æå â èíûõ ôîðìàõ ïðåäóñìîòðåííûõ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñ-
êîé Ôåäåðàöèè ïî âûáîðó çàÿâèòåëÿ.

1.2. Îïèñàíèå çàÿâèòåëåé
Ïîëó÷àòåëÿìè ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ ãðàæäàíå Ðîññèéñêîé Ôå-

äåðàöèè, ïðîæèâàþùèå íà òåððèòîðèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâî-
çåðñêèé ðàéîí, à òàêæå íåñîâåðøåííîëåòíèå ãðàæäàíå, ïðîæèâàþùèå íà òåð-
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ðèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

1.3. Ïîðÿäîê èíôîðìèðîâàíèÿ î ïðàâèëàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåí-
íîé óñëóãè

1.3.1. Èíôîðìàöèÿ î ìåñòîíàõîæäåíèÿ è ãðàôèêå ðàáîòû àäìèíèñòðàöèè
ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (äàëåå - àäìèíèñòðàöèÿ).

Ïî÷òîâûé àäðåñ: 184592ñ.Ëîâîçåðî Ìóðìàíñêîé îáëàñòè, óë. Ñîâåòñêàÿ,
10.

Ãðàôèê ðàáîòû: ïîíåäåëüíèê-ïÿòíèöà ñ 09.00 äî 17.30, ïåðåðûâ ñ 13.00 äî
14.00, âûõîäíûå - ñóááîòà, âîñêðåñåíüå.

Ïðèåìíûå äíè: Ãëàâû ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (äà-
ëåå Ãëàâû ÌÎ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí): ïî ïðåäâàðèòåëüíîé çàïèñè.

Çàìåñòèòåëÿ Ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåð-
ñêèé ðàéîí (äàëåå – çàìåñòèòåëü Ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ÌÎ Ëîâîçåðñêèé ðàé-
îí): ïî ïðåäâàðèòåëüíîé çàïèñè.

Ñïðàâî÷íûå òåëåôîíû: ïðè¸ìíàÿ àäìèíèñòðàöèè: 8 (815-38) 41-308.
Àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû: lovozeroadm@mail.ru
Àäðåñ îôèöèàëüíîãî ñàéòà: lovozeroadm.ru
1.3.2. Èíôîðìàöèÿ î ìåñòîíàõîæäåíèè è ãðàôèêå ðàáîòû íåïîñðåäñòâåí-

íîãî èñïîëíèòåëÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè - âåäóùåãî ñïåöèàëèñòà ïî âîïðî-
ñàì îõðàíû ïðàâ äåòñòâà àäìèíèñòðàöèè (äàëåå – ñïåöèàëèñò): 184592, ñ.
Ëîâîçåðî Ìóðìàíñêîé îáëàñòè, óë. Ïèîíåðñêàÿ, 6, êàá. ¹ 29.

Ãðàôèê ðàáîòû ñïåöèàëèñòà: ïîíåäåëüíèê-ïÿòíèöà ñ 9.00 äî 17.12, ïåðå-
ðûâ – ñ 13.00 äî 14.00, âûõîäíûå – ñóááîòà, âîñêðåñåíüå. Ïðèåìíûå äíè –
âòîðíèê ñ. Ëîâîçåðî, ñðåäà ïãò. Ðåâäà.

Òåëåôîí/ôàêñ ñïåöèàëèñòà: 8 (815-38) 40-111.
1.3.3. Èíôîðìàöèÿ î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè ïðåä-

ñòàâëÿåòñÿ:
- íåïîñðåäñòâåííî ñïåöèàëèñòîì ïðè ëè÷íîì îáðàùåíèè;
- ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ ïî÷òîâîé, òåëåôîííîé ñâÿçè è ýëåêòðîííîé

ïî÷òû;
- ïîñðåäñòâîì ðàçìåùåíèÿ â èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñå-

òÿõ îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ (â òîì ÷èñëå ñåòè Èíòåðíåò), ïóáëèêàöèè â ñðåä-
ñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè.

1.3.4. Îñíîâíûìè òðåáîâàíèÿìè ê èíôîðìèðîâàíèþ çàÿâèòåëåé ÿâëÿþòñÿ:
- äîñòîâåðíîñòü ïðåäîñòàâëÿåìîé èíôîðìàöèè;
- ÷åòêîñòü èçëîæåíèÿ èíôîðìàöèè;
- ïîëíîòà èíôîðìèðîâàíèÿ;
- íàãëÿäíîñòü ôîðì ïðåäîñòàâëÿåìîé èíôîðìàöèè;
- óäîáñòâî è äîñòóïíîñòü ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè;
- îïåðàòèâíîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè.
1.3.5. Ïîðÿäîê ïîëó÷åíèÿ êîíñóëüòàöèé î ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé

óñëóãè.
Êîíñóëüòàöèè ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè îñó-

ùåñòâëÿåòñÿ ñïåöèàëèñòîì ïðè ëè÷íîì êîíòàêòå ñ çàÿâèòåëÿìè, à òàêæå ñ
èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ Èíòåðíåò, ïî÷òîâîé, òåëåôîííîé ñâÿçè è ïîñðåä-
ñòâîì ýëåêòðîííîé ïî÷òû.

Ïðè îòâåòàõ íà òåëåôîííûå çâîíêè è îáðàùåíèÿ ãðàæäàí ïî âîïðîñó ïîëó-
÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè ñïåöèàëèñò îáÿçàí:

- íà÷èíàòü îòâåò íà òåëåôîííûé çâîíîê ñ èíôîðìàöèè î íàèìåíîâàíèè îðãà-
íà, â êîòîðûé ïîçâîíèë ãðàæäàíèí, ôàìèëèè, èìåíè, îò÷åñòâå è äîëæíîñòè
ñïåöèàëèñòà, ïðèíÿâøåãî òåëåôîííûé çâîíîê;

- ïîäðîáíî â êîððåêòíîé ôîðìå èíôîðìèðîâàòü çàèíòåðåñîâàííîå ëèöî î
ïîðÿäêå ïîëó÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè;

- ïðè íåâîçìîæíîñòè ñàìîñòîÿòåëüíî îòâåòèòü íà ïîñòàâëåííûå âîïðîñû,
ïåðåàäðåñîâàòü çâîíîê çàÿâèòåëÿ íà äðóãîå äîëæíîñòíîå ëèöî;

- èçáåãàòü êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé, ñïîñîáíûõ íàíåñòè óùåðá èõ ðåïóòàöèè
èëè àâòîðèòåòó îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ;

- ñîáëþäàòü ïðàâà è çàêîííûå èíòåðåñû çàÿâèòåëåé;
Êîíñóëüòàöèè ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ïî ñëåäóþùèì âîïðîñàì:
- ïåðå÷íÿ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé

óñëóãè, êîìïëåêòíîñòè (äîñòàòî÷íîñòè) ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ;
- èñòî÷íèêà ïîëó÷åíèÿ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñó-

äàðñòâåííîé óñëóãè (îðãàí, îðãàíèçàöèÿ è èõ ìåñòîíàõîæäåíèå);
- âðåìåíè ïðèåìà è âûäà÷è äîêóìåíòîâ;
- ñðîêîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè;
- óñëîâèé, ïðè êîòîðûõ ìîæåò áûòü ïðèíÿòî ðåøåíèå îá îòêàçå â ïðåäîñ-

òàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè;
- ïîðÿäêà îáæàëîâàíèÿ äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) è ðåøåíèé, îñóùåñòâëÿå-

ìûõ è ïðèíèìàåìûõ â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè;
Êîíñóëüòàöèè è ïðè¸ì ñïåöèàëèñòîì ãðàæäàí è îðãàíèçàöèé îñóùåñòâëÿ-

þòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåæèìîì ðàáîòû àäìèíèñòðàöèè, óêàçàííûì â ïîäïóí-
êòå 1.3.2. íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

1.3.6. Çàÿâèòåëè, íàïðàâèâøèå â àäìèíèñòðàöèþ äîêóìåíòû äëÿ ïðåäîñ-
òàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè, â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå èíôîðìèðóþòñÿ
ñïåöèàëèñòîì ïî âîïðîñàì, óêàçàííûì â ïóíêòå 2.6. íàñòîÿùåãî Àäìèíèñò-
ðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

1.3.7. Â ëþáîå âðåìÿ ñ ìîìåíòà ïðèåìà äîêóìåíòîâ, óêàçàííûõ â ïóíêòå
2.6. íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, çàÿâèòåëü èìååò ïðàâî íà
ïîëó÷åíèå ñâåäåíèé î ïðîõîæäåíèè ïðîöåäóðû ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåí-
íîé óñëóãè ïðè ïîìîùè òåëåôîíà, ñðåäñòâ Èíòåðíåòà, ýëåêòðîííîé ïî÷òû,
èëè ïîñðåäñòâîì ëè÷íîãî ïîñåùåíèÿ àäìèíèñòðàöèè.

1.3.8. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñâåäåíèé î ïðîõîæäåíèè ïðîöåäóð ïî ïðåäîñòàâëå-
íèþ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè çàÿâèòåëåì óêàçûâàþòñÿ (íàçûâàþòñÿ) äàòà è
âõîäÿùèé íîìåð, óêàçàííûå â ïîëó÷åííîì çàÿâèòåëåì âòîðîì ýêçåìïëÿðå
çàÿâëåíèÿ. Çàÿâèòåëþ ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ñâåäåíèÿ î òîì, íà êàêîì ýòàïå (â
ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ êàêîé àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû) íàõîäèòñÿ ïðåä-
ñòàâëåííûé èì ïàêåò äîêóìåíòîâ.

1.3.9. Èíôîðìèðîâàíèå çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö îñóùåñòâëÿåòñÿ áåñïëàòíî.
Çàÿâèòåëÿì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü äëÿ ïðåäâàðèòåëüíîé çàïèñè íà

ïðèåì ê Ñïåöèàëèñòó.
Ïðåäâàðèòåëüíàÿ çàïèñü ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ çàÿâèòåëåì ïðè ëè÷íîì îá-

ðàùåíèè èëè ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ ïî÷òîâîé, òåëåôîííîé ñâÿçè è ýëåê-

òðîííîé ïî÷òû.
Ïðè ïðåäâàðèòåëüíîé çàïèñè çàÿâèòåëü ñîîáùàåò ñâîè ïåðñîíàëüíûå äàí-

íûå, è æåëàåìîå âðåìÿ ïîñåùåíèÿ. Çàÿâèòåëþ ñîîáùàåòñÿ äàòà è âðåìÿ ïðè-
¸ìà.

II. Ñòàíäàðò ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè
2.1. Íàèìåíîâàíèå ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè
Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñ-

ïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè).
2.2. Íàèìåíîâàíèå îðãàíà óïðàâëåíèÿ, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ãîñóäàðñòâåí-

íóþ óñëóãó
Ïðåäîñòàâëåíèå ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåò óïîëíîìî÷åííûé

îðãàí àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí â ëèöå
Îðãàíà îïåêè è ïîïå÷èòåëüñòâà â îòíîøåíèè íåñîâåðøåííîëåòíèõ ãðàæäàí
ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (äàëåå – Îðãàí îïåêè è ïî-
ïå÷èòåëüñòâà).

Îòâåòñòâåííûì èñïîëíèòåëåì ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ óïîëíîìî-
÷åííîå äîëæíîñòíîå ëèöî àäìèíèñòðàöèè. Íåïîñðåäñòâåííûé èñïîëíèòåëü
ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè - âåäóùèé ñïåöèàëèñò ïî âîïðîñàì îõðàíû ïðàâ äåò-
ñòâà àäìèíèñòðàöèè.

2.3. Ðåçóëüòàò ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè
Êîíå÷íûìè ðåçóëüòàòàìè ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè ìîãóò ÿâëÿòüñÿ:
- ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñ-

ïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèÿ) ïðè äîñòèæåíèè èì âîçðàñòà 16 ëåò;
- ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î íåâîçìîæíîñòè îáúÿâëåíèÿ íåñîâåðøåííîëåòíåãî

ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèÿ) ïðè äîñòèæåíèè èì âîçðàñòà 16 ëåò.
 2.4. Ñðîêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè
Ïðèåì ãðàæäàí ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåò-

ñÿ ñïåöèàëèñòîì â ïîðÿäêå î÷åðåäíîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàíîâëåííûì
ãðàôèêîì ïðèåìà ãðàæäàí.

Ñïåöèàëèñò ïðèãëàøàåò ïðèáûâøåãî ãðàæäàíèíà, ðåãèñòðèðóåò çàÿâèòåëÿ
â áàçå äàííûõ (æóðíàë), âíîñèò â æóðíàë ñâåäåíèÿ î íåì: ôàìèëèþ, èìÿ,
îò÷åñòâî, ïî÷òîâûé àäðåñ, ñîäåðæàíèå îáðàùåíèÿ ãðàæäàíèíà.

Èíôîðìèðîâàíèå êàæäîãî ãðàæäàíèíà ñïåöèàëèñò îñóùåñòâëÿåò íå áîëåå
20 (äâàäöàòè) ìèíóò ïîñëå ïðåäîñòàâëåíèÿ ãðàæäàíèíîì äîêóìåíòà, óäîñòî-
âåðÿþùåãî ëè÷íîñòü, è èìåþùèõñÿ ó ãðàæäàíèíà èíûõ äîêóìåíòîâ, íåîáõî-
äèìûõ ñïåöèàëèñòó äëÿ êâàëèôèöèðîâàííûõ îòâåòîâ íà ïîñòàâëåííûå âîïðî-
ñû.

Ïðè âîçíèêíîâåíèè ó ãðàæäàíèíà âîïðîñîâ ïðàâîâîãî õàðàêòåðà, íà êîòî-
ðûå ñïåöèàëèñò çàòðóäíÿåòñÿ îòâåòèòü, ñïåöèàëèñò îáðàùàåòñÿ çà ðàçúÿñíå-
íèåì ê íåïîñðåäñòâåííîìó ðóêîâîäèòåëþ è (èëè) â îòäåë ïî îðãàíèçàöèîí-
íîé, ïðàâîâîé è êàäðîâîé ðàáîòå àäìèíèñòðàöèè.

Â ñëó÷àå, åñëè â îáðàùåíèè ãðàæäàíèíà ñîäåðæàòñÿ âîïðîñû, ðåøåíèå
êîòîðûõ íå âõîäèò â êîìïåòåíöèþ ñïåöèàëèñòà, ãðàæäàíèíó äàåòñÿ ðàçúÿñ-
íåíèå, êóäà è â êàêîì ïîðÿäêå åìó ñëåäóåò îáðàòèòüñÿ.

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïðè¸ìà çà-
ÿâëåíèÿ è äðóãèõ äîêóìåíòîâ íå äîëæåí ïðåâûøàòü 20 (äâàäöàòè) ìèíóò íà
îäíîãî ãðàæäàíèíà.  Âðåìÿ îæèäàíèÿ â î÷åðåäè íà ïðèåì ê äîëæíîñòíî-
ìó ëèöó èëè äëÿ ïîëó÷åíèÿ êîíñóëüòàöèè íå äîëæíî ïðåâûøàòü 30 ìèíóò.

Îáùèé ñðîê îñóùåñòâëåíèÿ ïðîöåäóðû ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ãîñóäàðñòâåí-
íîé óñëóãè 30 (òðèäöàòü) êàëåíäàðíûõ äíåé ñî äíÿ ïîäà÷è çàÿâëåíèÿ è äîêó-
ìåíòîâ, ïðåäóñìîòðåííûõ ïóíêòîì 2.6. íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåã-
ëàìåíòà.

Â îáùèé ñðîê îñóùåñòâëåíèÿ ïðîöåäóðû ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ãîñóäàðñòâåí-
íîé óñëóãè íå âõîäÿò ïåðèîäû âðåìåíè, çàòðà÷åííûå çàÿâèòåëåì íà èñïðàâ-
ëåíèå è äîðàáîòêó äîêóìåíòîâ, ïðåäóñìîòðåííûõ ïóíêòîì 2.6. íàñòîÿùåãî
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

Íà÷àëî îáùåãî ñðîêà îñóùåñòâëåíèÿ ïðîöåäóðû ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ãîñó-
äàðñòâåííîé óñëóãè èñ÷èñëÿåòñÿ ñ äàòû ïðåäñòàâëåíèÿ çàÿâèòåëåì ïîëíîãî
êîìïëåêòà äîêóìåíòîâ, ïðåäóñìîòðåííûõ ïóíêòîì 2.6. íàñòîÿùåãî Àäìèíèñ-
òðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, íå òðåáóþùèõ èñïðàâëåíèÿ è äîðàáîòêè.

2.5. Ïðàâîâûå îñíîâàíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè
Ïðåäîñòàâëåíèå ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè

ñî ñëåäóþùèìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè:
- Êîíñòèòóöèåé ÐÔ;
- Ãðàæäàíñêèì êîäåêñîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;
- Ñåìåéíûì êîäåêñîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;
Ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè:
- îò 02.05.2006 ¹ 59-ÔÇ «Î ïîðÿäêå ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé ãðàæäàí

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»
- îò 24.04.2008ã. ¹ 48 - ÔÇ «Îá îïåêå è ïîïå÷èòåëüñòâå»;
-îò 06.10.2003 ¹ 131-ÔÇ “Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè ìåñòíîãî ñà-

ìîóïðàâëåíèÿ â ÐÔ»;
Çàêîíàìè Ìóðìàíñêîé îáëàñòè:
- îò 13.12.2007 ¹ 927-01-ÇÌÎ «Î íàäåëåíèè îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâ-

ëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé ñî ñòàòóñîì ãîðîäñêîãî îêðóãà è ìóíèöè-
ïàëüíîãî ðàéîíà îòäåëüíûìè ãîñóäàðñòâåííûìè ïîëíîìî÷èÿìè ïî îïåêå è
ïîïå÷èòåëüñòâó â îòíîøåíèè íåñîâåðøåííîëåòíèõ»

- îò 28.12.2004 ¹ 570-01-ÇÌÎ «Î ïîðÿäêå è ðàçìåðå åæåìåñÿ÷íîé âûïëà-
òû îïåêóíó (ïîïå÷èòåëþ), ïðèåìíîìó ðîäèòåëþ äåíåæíûõ ñðåäñòâ íà ñîäåð-
æàíèå ðåáåíêà»;

- îò 13.12.2007 ¹ 927-01-ÇÌÎ «Î íàäåëåíèè îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâ-
ëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé ñî ñòàòóñîì ãîðîäñêîãî îêðóãà è ìóíèöè-
ïàëüíîãî ðàéîíà îòäåëüíûìè ãîñóäàðñòâåííûìè ïîëíîìî÷èÿìè ïî îïåêå è
ïîïå÷èòåëüñòâó â îòíîøåíèè íåñîâåðøåííîëåòíèõ».

- Ïèñüìîì Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò
19 àïðåëÿ 1993 ã. ¹ 328/15-ô «Î äåíåæíûõ âûïëàòàõ íà äåòåé, íàõîäÿùèõñÿ
â äåòñêèõ äîìàõ ñåìåéíîãî òèïà, ïîä îïåêîé, ïîïå÷èòåëüñòâîì»;

- ïèñüìîì Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò
31 àâãóñòà 2010 ã. ¹ 06-364 «Î ïðèìåíåíèè çàêîíîäàòåëüñòâà ïî îïåêå è
ïîïå÷èòåëüñòâó â îòíîøåíèè íåñîâåðøåííîëåòíèõ».

2.6. Ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåí-



2424242424
íîé óñëóãè

2.6.1. Ãðàæäàíå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îáðàùàþòñÿ ëè÷íî è ïðåäúÿâëÿþò
äîëæíîñòíîìó ëèöó, óïîëíîìî÷åííîìó äëÿ ðàáîòû ïî ïðåäîñòàâëåíèþ óñëó-
ãè îá îáúÿâëåíèè íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñè-
ïàöèè):

à) çàÿâëåíèå íåñîâåðøåííîëåòíåé(ãî), î ïðèçíàíèè åãî ïîëíîñòüþ äååñïî-
ñîáíûì (ýìàíñèïèðîâàííûì) (Ïðèëîæåíèå ¹ 1);

á) çàÿâëåíèå çàêîííûõ ïðåäñòàâèòåëåé î ñîãëàñèè îáúÿâëåíèÿ íåñîâåð-
øåííîëåòíåé (ãî) ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè) (Ïðèëîæåíèå ¹
2);

â) êîïèè äîêóìåíòîâ, óäîñòîâåðÿþùèõ ëè÷íîñòè íåñîâåðøåííîëåòíåé (ãî);
ã) êîïèè äîêóìåíòîâ, óäîñòîâåðÿþùèõ ëè÷íîñòè çàêîííûõ ïðåäñòàâèòåëåé

íåñîâåðøåííîëåòíåé (ãî);
ä) ñïðàâêó èç îðãàíîâ ÇÀÃÑ, ïîäòâåðæäàþùóþ, ÷òî ñâåäåíèÿ îá îòöå ðå-

áåíêà óêàçàíû íà îñíîâàíèè çàÿâëåíèÿ ìàòåðè ðåáåíêà;
å) ðåøåíèå ñóäà î ëèøåíèè ðîäèòåëüñêèõ ïðàâ âòîðîãî ðîäèòåëÿ;
æ) ðåøåíèå ñóäà î ïðèçíàíèè âòîðîãî ðîäèòåëÿ íåäååñïîñîáíûì;
ç) äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå óêëîíåíèå âòîðîãî ðîäèòåëÿ áåç óâàæè-

òåëüíûõ ïðè÷èí îò âîñïèòàíèÿ è ñîäåðæàíèÿ ðåáåíêà;
è) äîêóìåíò î íåâîçìîæíîñòè óñòàíîâëåíèÿ ìåñòà íàõîæäåíèÿ âòîðîãî ðî-

äèòåëÿ;
ê) ñïðàâêó îáùåîáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ïîäòâåðæäàþùóþ îáó÷åíèå

íåñîâåðøåííîëåòíåé (ãî);
ë) âûïèñêà èç äîìîâîé (ïîêâàðòèðíîé) êíèãè ñ ìåñòà æèòåëüñòâà (ôîðìà ¹

9);
 ì) ñâèäåòåëüñòâî î ãîñóäàðñòâåííîé ðåãèñòðàöèè ôèçè÷åñêîãî ëèöà â êà-

÷åñòâå èíäèâèäóàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ èç ôåäåðàëüíîé íàëîãîâîé ñëóæ-
áû èëè òðóäîâîé äîãîâîð, â òîì ÷èñëå ïðè óñòðîéñòâå íà ðàáîòó ïî êîíòðàêòó;

í) ñâèäåòåëüñòâî î çàêëþ÷åíèè áðàêà íåñîâåðøåííîëåòíåé (ãî).
 Äîêóìåíòû, óêàçàííûå â ïîäïóíêòàõ «è», «ë», «ì» ïîäïóíêòà 2.6.2.  â ñëó÷àå

èõ íå ïðåäîñòàâëåíèÿ çàÿâèòåëåì ìîãóò áûòü ïîëó÷åíû ïî êàíàëàì ìåæâå-
äîìñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

 Â äîêóìåíòàõ, ïðåäñòàâëåííûõ ãðàæäàíèíîì, íå äîëæíî áûòü ïîä÷èñòîê,
ïðèïèñîê, çà÷åðêíóòûõ ñëîâ è èíûõ èñïðàâëåíèé, à òàêæå ñåðüåçíûõ ïîâðåæ-
äåíèé, íàëè÷èå êîòîðûõ íå ïîçâîëÿåò îäíîçíà÷íî èñòîëêîâàòü èõ ñîäåðæà-
íèå.

Â ñëó÷àå åñëè â ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòàõ è ïîñòóïèâøèõ êîïèÿõ çàïèñåé
àêòîâ ãðàæäàíñêîãî ñîñòîÿíèÿ, èìåþòñÿ íåñîîòâåòñòâèÿ ñâåäåíèé, çàÿâèòå-
ëþ âî âðåìÿ ïðèåìà ñîîáùàåòñÿ î òîì, ÷òî òàêèå íåñîîòâåòñòâèÿ äîëæíû
áûòü óñòðàíåíû â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì Çàêîíîì.

2.6.2. Ñïåöèàëèñò íå âïðàâå òðåáîâàòü îò çàÿâèòåëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ äîêó-
ìåíòîâ, íå ïðåäóñìîòðåííûõ íàñòîÿùèì Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì.

2.6.3. Ïðèåì äîêóìåíòîâ ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ïî àäðåñó: ñ. Ëîâîçåðî, óë. Ïèîíåðñêàÿ, 6, êàá. ¹ 29 â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ ðåæèìîì ðàáîòû óêàçàííûì â ïï. 1.3.1. íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâ-
íîãî ðåãëàìåíòà.

2.7. Ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðè¸ìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè

Îñíîâàíèÿìè äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ ëèáî îòêàçà â ïðè¸ìå äîêóìåíòîâ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:

- ñ çàÿâëåíèåì îáðàòèëîñü íåíàäëåæàùåå ëèöî;
- íåïðåäñòàâëåíèå â ïîëíîì îáúåìå äîêóìåíòîâ, óêàçàííûõ â ï. 2.6 íàñòî-

ÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà;
- äîêóìåíòû, ïðåäñòàâëåííûå çàÿâèòåëåì, íå ñîîòâåòñòâóþò òðåáîâàíèÿì

ïï. 2.6.1 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà;
- ïðåäîñòàâëåíèå çàÿâèòåëåì íåäîñòîâåðíûõ ñâåäåíèé;
- âûÿâëåíèå ôàêòîâ, ïåðå÷èñëåííûõ â ï. 2.8 íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíî-

ãî ðåãëàìåíòà.
Îôîðìëåíèå îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè.
Â ñëó÷àÿõ, óñòàíîâëåííûõ â ï. 2.8 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëà-

ìåíòà, îòâåòñòâåííûé ñïåöèàëèñò ïîäãîòàâëèâàåò â òå÷åíèå 30 (òðèäöàòè)
êàëåíäàðíûõ äíåé ïèñüìåííîå óâåäîìëåíèå îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè ãî-
ñóäàðñòâåííîé óñëóãè è ñîãëàñîâûâàåò åãî ñ ðóêîâîäèòåëåì.

Ïèñüìåííîå óâåäîìëåíèå îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé óñ-
ëóãè äîëæíî ñîäåðæàòü îñíîâàíèÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé
óñëóãè ñ óêàçàíèåì âîçìîæíîñòåé óñòðàíåíèÿ íåäîñòàòêîâ è ïîðÿäêà îáæà-
ëîâàíèÿ Çàÿâèòåëåì.

2.8. Ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ ëèáî îòêàçà â ïðåäîñòàâëå-
íèè ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè

Îñíîâàíèÿìè äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ â ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé óñ-
ëóãè ÿâëÿþòñÿ:

- íåïðåäñòàâëåíèå äîêóìåíòîâ, óêàçàííûõ â ïóíêòàõ 2.6. íàñòîÿùåãî Àäìè-
íèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà;

- íàëè÷èå â ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòàõ èñïðàâëåíèé, íå ïîçâîëÿþùèõ îä-
íîçíà÷íî èñòîëêîâàòü èõ ñîäåðæàíèå.

Îòâåò íà çàÿâëåíèå íå äà¸òñÿ, åñëè â çàÿâëåíèè íå óêàçàíû ôàìèëèÿ è
àäðåñ çàÿâèòåëÿ, ïî êîòîðûì äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò.

2.9. Ðàçìåð ïëàòû, âçèìàåìîé ñ çàÿâèòåëÿ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàð-
ñòâåííîé óñëóãè

Ãîñóäàðñòâåííàÿ óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ áåñïëàòíî.
2.10. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ â î÷åðåäè ïðè ïîäà÷å çàïðîñà î ïðåäîñòàâ-

ëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè è ïðè ïîëó÷åíèè ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñó-
äàðñòâåííîé óñëóãè

Ñðîê îæèäàíèÿ â î÷åðåäè ïðè ïîäà÷å çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàð-
ñòâåííîé óñëóãè è ïðè ïîëó÷åíèè ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåí-
íîé óñëóãè íå äîëæåí ïðåâûøàòü 30 ìèíóò.

2.11. Ñðîê ðåãèñòðàöèè çàïðîñà çàÿâèòåëÿ î ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåí-
íîé óñëóãè. Ðåãèñòðàöèÿ çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè
îñóùåñòâëÿåòñÿ ñïåöèàëèñòîì ïî âîïðîñàì îõðàíû ïðàâ äåòñòâà â òå÷åíèå 1
ðàáî÷åãî äíÿ.

2.12. Òðåáîâàíèÿ ê ïîìåùåíèÿì, â êîòîðûõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ãîñóäàðñòâåí-
íàÿ óñëóãà.

2.12.1. Òðåáîâàíèÿ ê ðàçìåùåíèþ è îôîðìëåíèþ ïîìåùåíèé:
- ïîìåùåíèå äîëæíî ñîîòâåòñòâîâàòü ñàíèòàðíî – ýïèäåìèîëîãè÷åñêèì ïðà-

âèëàì è íîðìàòèâàì;
- ðàáî÷åå ìåñòî ñïåöèàëèñòà äîëæíî èìåòü ñòîë, ñòóë, îáîðóäîâàíî ïåðñî-

íàëüíûì êîìïüþòåðîì.
2.12.2. Òðåáîâàíèÿ ê ðàçìåùåíèþ è îôîðìëåíèþ âèçóàëüíîé, òåêñòîâîé èí-

ôîðìàöèè:
- íàëè÷èå èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäîâ.
2.12.3. Òðåáîâàíèÿ ê îáîðóäîâàíèþ ìåñò îæèäàíèÿ:
- ìîãóò áûòü îáîðóäîâàíû ñòóëüÿìè, êðåñåëüíûìè ñåêöèÿìè, ñêàìüÿìè (áàí-

êåòêàìè).
2.12.4. Òðåáîâàíèÿ ê ìåñòàì äëÿ èíôîðìèðîâàíèÿ çàÿâèòåëåé, ïîëó÷åíèÿ

èíôîðìàöèè è çàïîëíåíèÿ íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ:
- íàëè÷èå ñòîëà, ñòóëà, êàíöåëÿðñêèõ ïðèíàäëåæíîñòåé, áóìàãè, áëàíêîâ

äëÿ îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ.
2.12.5. Òðåáîâàíèÿ ê ìåñòàì ïðèåìà çàÿâèòåëåé:
êàáèíåò ïðèåìà çàÿâèòåëåé äîëæåí áûòü îáîðóäîâàí èíôîðìàöèîííûìè

òàáëè÷êàìè ñ óêàçàíèåì:
- íîìåðà êàáèíåòà;
- ôàìèëèè, èìåíè, îò÷åñòâà è äîëæíîñòè ñïåöèàëèñòà, îñóùåñòâëÿþùåãî

ïðåäîñòàâëåíèå ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè.
2.13. Ïîêàçàòåëè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé

óñëóãè
Â ÷èñëî êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé äîñòóïíîñòè ïðåäîñòàâëÿåìîé óñëóãè

âõîäÿò:
- äîñòîâåðíîñòü èíôîðìàöèè î ïðåäîñòàâëÿåìîé óñëóãå;
- ïðîñòîòà è ÿñíîñòü èçëîæåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ è èíñòðóêòèâíûõ äîêó-

ìåíòîâ;
- êóëüòóðà îáñëóæèâàíèÿ (âåæëèâîñòü);
- ýôôåêòèâíîñòü ðåçóëüòàòîâ òðóäà ñîòðóäíèêîâ (ïðîôåññèîíàëüíîå ìàñ-

òåðñòâî);
Â ãðóïïó êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé îöåíêè êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìîé

ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè âõîäÿò:
- ñîáëþäåíèå ñðîêîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè;
- ïåðå÷íÿ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé

óñëóãè, êîìïëåêòíîñòè (äîñòàòî÷íîñòè) ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ;
- ïîðÿäêà îáæàëîâàíèÿ äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) è ðåøåíèé, îñóùåñòâëÿå-

ìûõ è ïðèíèìàåìûõ â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè.
2.14. Ïðî÷èå òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè
Áëàíêè äîêóìåíòîâ çàÿâèòåëü ìîæåò ïîëó÷èòü â ýëåêòðîííîì âèäå íà ñàéòå

àäìèíèñòðàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí:
www.lovozeroadm.ru.

III. Ñîñòàâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ñðîêè âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ
ïðîöåäóð, òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó èõ âûïîëíåíèÿ

3.1. Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü àäìèíèñòðàòèâíûõ äåéñòâèé (ïðîöåäóð)
3.1.1. Ïðåäîñòàâëåíèå ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå

àäìèíèñòðàòèâíûå ïðîöåäóðû:
- îðãàíèçàöèÿ ëè÷íîãî ïðèåìà ãðàæäàí è âûäà÷à ãðàæäàíàì ïåðå÷íÿ äîêó-

ìåíòîâ  äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè;
- ïðè¸ì è ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ;
- ïðàâîâîé àíàëèç ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ;
- îôîðìëåíèå îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè.
Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü àäìèíèñòðàòèâíûõ äåéñòâèé (ïðîöåäóð) ïî ïðåäîñòàâ-

ëåíèþ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè îòðàæåíà â áëîê-ñõåìå, ïðåäñòàâëåííîé â Ïðè-
ëîæåíèè ¹ 3 ê íàñòîÿùåìó Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó.

3.1.2. Þðèäè÷åñêèå ôàêòû, ÿâëÿþùèåñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìèíèñò-
ðàòèâíîãî äåéñòâèÿ

Ïîñëå ïðåäîñòàâëåíèÿ ãðàæäàíèíîì ñïåöèàëèñòó ïîëíîãî ïàêåòà äîêóìåí-
òîâ, íåîáõîäèìîãî äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè íåñîâåðøåííîëåò-
íåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè), ñïåöèàëèñò äåëàåò êîïèè äî-
êóìåíòîâ, êîòîðûå íåâîçìîæíî ïðèíÿòü â îðèãèíàëå, è çàâåðÿåò èõ â ëåâîì
íèæíåì óãëó êñåðîêîïèè äîêóìåíòà ãðèôîì: «êîïèÿ âåðíà. ÔÈÎ è ïîäïèñü
ñïåöèàëèñòà». Îñòàëüíûå äîêóìåíòû ïðèíèìàþòñÿ â îðèãèíàëå.

Ñïåöèàëèñò ïðèíèìàåò îò ãðàæäàíèíà çàÿâëåíèå ñ ïðîñüáîé îá îáúÿâëå-
íèè íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè). Äàííîå
çàÿâëåíèå ÿâëÿåòñÿ îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà èñïîëíåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñ-
ëóãè.

Ïðè ïîëó÷åíèè çàÿâëåíèÿ ñî âñåìè íåîáõîäèìûìè äîêóìåíòàìè ñïåöèà-
ëèñò ðåãèñòðèðóåò ïîñòóïëåíèå çàÿâëåíèÿ è ïðåäñòàâëåííûå äîêóìåíòû â ñî-
îòâåòñòâèè ñ óñòàíîâëåííûìè ïðàâèëàìè äåëîïðîèçâîäñòâà è ôîðìèðóåò
ëè÷íîå äåëî çàÿâèòåëÿ.

Ñïåöèàëèñò âíîñèò çàïèñü î ïðèåìå çàÿâëåíèÿ â æóðíàë «Æóðíàë ðåãèñòðà-
öèè çàÿâëåíèé î ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè «Ïðèíÿòèå ðåøå-
íèÿ îá îáúÿâëåíèè íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàí-
ñèïàöèè). » (Ïðèëîæåíèå ¹ 5).

Â ñëó÷àå, åñëè ó ñïåöèàëèñòà âîçíèêëè ñîìíåíèÿ â ïîäëèííîñòè êàêîãî-
ëèáî äîêóìåíòà, îí âïðàâå íàïðàâèòü îôèöèàëüíûé çàïðîñ çà ïîäïèñüþ ðó-
êîâîäèòåëÿ â îðãàí (îðãàíèçàöèþ), âûäàâøèé äîêóìåíò.

3.1.4. Ïðàâîâîé àíàëèç ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ è ïîäãîòîâêà ïðîåêòà
ïîñòàíîâëåíèÿ

Ïðè íàëè÷èè ó ñïåöèàëèñòà çàÿâëåíèÿ ãðàæäàíèíà è ïîëíîãî ïàêåòà äîêó-
ìåíòîâ, ñïåöèàëèñò ïðîâîäèò àíàëèç ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòîâ è âåä¸ò
ïîäãîòîâêó ïðîåêòà ïîñòàíîâëåíèÿ îá îáúÿâëåíèè íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîë-
íîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè).

Ñïåöèàëèñò, êîòîðûé ãîòîâèò ïðîåêò ïîñòàíîâëåíèÿ îá îáúÿâëåíèè íåñî-
âåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè), â ïðåäåëàõ ñâî-
èõ ïîëíîìî÷èé âïðàâå:

- ïðèãëàøàòü îáðàòèâøèõñÿ ãðàæäàí äëÿ ëè÷íîé áåñåäû;
- â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè â óñòàíîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì ïîðÿäêå çàï-

ðàøèâàòü äîïîëíèòåëüíûå ìàòåðèàëû è ïîëó÷àòü îáúÿñíåíèÿ ó ãðàæäàí è þðè-
äè÷åñêèõ ëèö;
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- â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè ïðèâëåêàòü ê ðàññìîòðåíèþ îáðàùåíèé ïåðå-

âîä÷èêîâ è ýêñïåðòîâ;
- ñîçäàâàòü êîìèññèþ äëÿ ïðîâåðêè ôàêòîâ, èçëîæåííûõ â îáðàùåíèÿõ, â

òîì ÷èñëå ñ âûåçäîì íà ìåñòî.
Ïîñëå ïîäãîòîâêè ïðîåêòà ïîñòàíîâëåíèÿ îá îáúÿâëåíèè íåñîâåðøåííî-

ëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè), ïðîåêò ïîñòàíîâëåíèÿ ïå-
ðåäà¸òñÿ íà ñîãëàñîâàíèå:

- íà÷àëüíèêó îòäåëà ïî îðãàíèçàöèîííîé, ïðàâîâîé è êàäðîâîé ðàáîòå àä-
ìèíèñòðàöèè ÌÎ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí;

- óïðàâëÿþùåìó äåëàìè àäìèíèñòðàöèè ÌÎ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí;
- çàìåñòèòåëþ Ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ÌÎ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.
Ïîñëå ñîãëàñîâàíèÿ ïðîåêò ïîñòàíîâëåíèÿ ïîäïèñûâàåòñÿ Ãëàâîé ÌÎ Ëî-

âîçåðñêèé ðàéîí.
Äîëæíîñòíûå ëèöà ïðè ñîãëàñîâàíèè ïðîåêòà ïîñòàíîâëåíèÿ îáÿçàíû:
- îáåñïå÷èâàòü îáúåêòèâíîå, âñåñòîðîííåå è ñâîåâðåìåííîå ðàññìîòðå-

íèå çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ ãðàæäàíèíà;
- ïðèíèìàòü îáîñíîâàííûå ðåøåíèÿ, îáåñïå÷èâàòü âûïîëíåíèå ýòèõ ðåøå-

íèé;
- ïðèíèìàòü ìåðû, íàïðàâëåííûå íà âîññòàíîâëåíèå èëè çàùèòó íàðóøåí-

íûõ ïðàâ, ñâîáîä è çàêîííûõ èíòåðåñîâ íåñîâåðøåííîëåòíèõ;
- ñâîåâðåìåííî ñîîáùàòü ãðàæäàíàì î ðåøåíèÿõ, ïðèíÿòûõ ïî èõ çàÿâëå-

íèþ, â ñëó÷àå èõ îòêëîíåíèÿ óêàçûâàòü ìîòèâû, à òàêæå ðàçúÿñíÿòü ïîðÿäîê
îáæàëîâàíèÿ ïðèíÿòûõ ðåøåíèé.

Ãðàæäàíèíó (çàÿâèòåëþ) âûäàåòñÿ:
- ýêçåìïëÿð ïîñòàíîâëåíèÿ ñ ãåðáîâîé ïå÷àòüþ àäìèíèñòðàöèè ÌÎ Ëîâî-

çåðñêèé ðàéîí.
Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîãî äåéñòâèÿ íå äîëæåí

ïðåâûøàòü îäíîãî ìåñÿöà ñî äíÿ ïîñòóïëåíèÿ ñâåäåíèé èëè ïîäà÷è ãðàæäà-
íèíîì çàÿâëåíèÿ â àäìèíèñòðàöèþ.

IV. Ôîðìû êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà
4.1. Ïîðÿäîê îñóùåñòâëåíèÿ òåêóùåãî êîíòðîëÿ
4.1.1. Òåêóùèé êîíòðîëü çà ïðåäîñòàâëåíèåì ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè îñó-

ùåñòâëÿåòñÿ àäìèíèñòðàöèåé ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêîãî ðàé-
îíà ïóò¸ì ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ñîáëþäåíèÿ è èñïîëíåíèÿ ñïåöèàëèñòàìè
ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, èíûõ íîðìàòèâíûõ
ïðàâîâûõ àêòîâ.

4.1.2. Ëèöà, îòâåòñòâåííûå çà òåêóùèé êîíòðîëü, ïðîâåðÿþò èñïîëíåíèå
ñïåöèàëèñòàìè, îòâåòñòâåííûìè çà ïðåäîñòàâëåíèå ãîñóäàðñòâåííîé óñëó-
ãè, ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

4.2. Ïîðÿäîê è ïåðèîäè÷íîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ïëàíîâûõ è âíåïëàíîâûõ ïðî-
âåðîê

4.2.1. Êîíòðîëü çà ïîëíîòîé è êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé
óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðîâåäåíèå ïðîâåðîê, âûÿâëåíèå è óñòðàíåíèå íàðó-
øåíèé ïîðÿäêà ðåãèñòðàöèè è ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé, îðãàíèçàöèè ëè÷-
íîãî ïðè¸ìà ãðàæäàí.

4.2.2. Ïåðèîäè÷íîñòü ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ìîæåò íîñèòü ïëàíîâûé õàðàê-
òåð (îñóùåñòâëÿòüñÿ íà îñíîâàíèè ïîëóãîäîâûõ èëè ãîäîâûõ ïëàíîâ ðàáîòû)
èëè âíåïëàíîâûé õàðàêòåð (ïî êîíêðåòíîìó îáðàùåíèþ çàÿâèòåëÿ).

4.3. Îòâåòñòâåííîñòü äîëæíîñòíûõ ëèö
4.3.1. Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ íàðóøåíèé ïîðÿäêà è ñðîêîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ

ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðèâëå÷åíèå âèíîâíûõ ëèö ê äèñ-
öèïëèíàðíîé îòâåòñòâåííîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ òðóäîâûì çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

4.3.2. Î ïðèíÿòûõ ìåðàõ â îòíîøåíèè âèíîâíûõ â íàðóøåíèè äåéñòâóþùåãî
çàêîíîäàòåëüñòâà ñïåöèàëèñòîâ ñîîáùàåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå ãðàæäàíè-
íó, çàêîííûå èíòåðåñû êîòîðîãî íàðóøåíû.

4.4. Ïîðÿäîê è ôîðìû îáùåñòâåííîãî êîíòðîëÿ
Â ðàìêàõ êîíòðîëÿ ñîáëþäåíèÿ ïîðÿäîê îáðàùåíèé ïðîâîäèòñÿ àíàëèç ñî-

äåðæàíèÿ ïîñòóïàþùèõ îáðàùåíèé, ïðèíèìàþòñÿ ìåðû ïî ñâîåâðåìåííîìó
âûÿâëåíèþ è óñòðàíåíèþ ïðè÷èí íàðóøåíèÿ ïðàâ, ñâîáîä è çàêîííûõ èíòå-
ðåñîâ ãðàæäàí.

4.4.1. Ôèçè÷åñêèå ëèöà, þðèäè÷åñêèå ëèöà èìåþò ïðàâî ïðè ïðîâåäåíèè â
îòíîøåíèè íèõ ïðîâåðîê îñóùåñòâëÿòü çàùèòó ñâîèõ ïðàâ è (èëè) çàêîííûõ
èíòåðåñîâ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè.

4.4.2. Ôèçè÷åñêèå ëèöà, þðèäè÷åñêèå ëèöà èìåþò ïðàâî â óñòàíîâëåííîì
çàêîíîì ïîðÿäêå ñîçäàâàòü îáúåäèíåíèÿ äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ çà èñ-
ïîëíåíèåì ãîñóäàðñòâåííîé ôóíêöèè.

4.2.3. Îáúåäèíåíèÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö, þðèäè÷åñêèõ ëèö, èíäèâèäóàëüíûõ ïðåä-
ïðèíèìàòåëåé, ñàìîðåãóëèðóåìûå îðãàíèçàöèè âïðàâå:

- îáðàùàòüñÿ â îðãàíû ïðîêóðàòóðû ïðîñüáîé ïðèíåñòè ïðîòåñò íà ïðîòè-
âîðå÷àùèå çàêîíó íîðìàòèâíûå ïðàâîâûå àêòû, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ ïðî-
âîäÿòñÿ ïðîâåðêè ãðàæäàí, þðèäè÷åñêèõ ëèö è èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíè-
ìàòåëåé;

- îáðàùàòüñÿ â ñóä â çàùèòó íàðóøåííûõ ïðè èñïîëíåíèè ãîñóäàðñòâåííîé
ôóíêöèè ïðàâ è (èëè) çàêîííûõ èíòåðåñîâ ôèçè÷åñêèõ ëèö, þðèäè÷åñêèõ ëèö,
ÿâëÿþùèõñÿ ÷ëåíàìè óêàçàííûõ îáúåäèíåíèé, ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçà-
öèé.

V. Äîñóäåáíûé (âíåñóäåáíûé) ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è äåéñòâèé
(áåçäåéñòâèé) îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ãîñóäàðñòâåííóþ óñëóãó, à òàêæå
äîëæíîñòíûõ ëèö è ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ

5.1. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö
â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ðåøåíèå, ïðèíÿòîå ïî ðå-
çóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ åãî îáðàùåíèÿ, â âûøåñòîÿùèé îðãàí, âûøåñòîÿ-
ùåìó äîëæíîñòíîìó ëèöó è (èëè) â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.2. Ïðåäìåòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ:
- äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèÿ) äîëæíîñòíûõ ëèö ïðè èñïîëíåíèè Àäìèíèñòðà-

òèâíîãî ðåãëàìåíòà;
- ðåøåíèÿ, ïðèíèìàåìûå â ðàìêàõ èñïîëíåíèÿ Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëà-

ìåíòà.

5.3. Îáðàùåíèå ïîäàåòñÿ íà èìÿ Ãëàâû ÌÎ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí èëè çàìåñ-
òèòåëÿ Ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ÌÎ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.

5.4. Çàÿâèòåëè èìåþò ïðàâî îáðàòèòüñÿ ñ æàëîáîé â àäìèíèñòðàöèþ â óñò-
íîé ôîðìå ïðè ëè÷íîì ïðèåìå èëè íàïðàâèòü ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëî-
áó). Àäðåñ: 184592 ñ. Ëîâîçåðî, óë. Ñîâåòñêàÿ, äîì 10.

Ïèñüìåííîå îáðàùåíèå (æàëîáà) ïîäàåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òå
èëè ïðè ëè÷íîì îáðàùåíèè ê Ãëàâå ÌÎ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí.

5.5. Ðåêîìåíäóåìàÿ ôîðìà îáðàùåíèÿ (æàëîáû) ïðèâåäåíà â ïðèëîæåíèè
¹ 4. Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî ñîäåðæàòü:

- íàèìåíîâàíèå îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, â êîòîðûé íàïðàâëÿåòñÿ
æàëîáà ëèáî ôàìèëèþ äîëæíîñòíîãî ëèöà, ëèáî äîëæíîñòü ñîîòâåòñòâóþùå-
ãî ëèöà;

- ïîëíîå íàèìåíîâàíèå îðãàíèçàöèè (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ôàìè-
ëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (äëÿ ôèçè÷åñêîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà, ïîäàþ-
ùåãî îáðàùåíèå, åãî ìåñòîíàõîæäåíèå, ïî÷òîâûé àäðåñ;

- ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò;
- èçëîæåíèå ñóòè æàëîáû;
- ïîäïèñü ðóêîâîäèòåëÿ (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà) èëè ëè÷íóþ ïîäïèñü (äëÿ

ôèçè÷åñêîãî ëèöà) çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà.
Îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó â ôîð-

ìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, ïîäëåæèò ðàññìîòðåíèþ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåí-
íîì íàñòîÿùèì Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì. Â îáðàùåíèè ãðàæäàíèí â
îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå óêàçûâàåò ñâîè ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå -
ïðè íàëè÷èè), àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü íàïðàâëåí â
ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, è ïî÷òîâûé àäðåñ, åñëè îòâåò äîëæåí áûòü
íàïðàâëåí â ïèñüìåííîé ôîðìå. Ãðàæäàíèí âïðàâå ïðèëîæèòü ê òàêîìó îá-
ðàùåíèþ íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû â ýëåêòðîííîé ôîðìå ëèáî
íàïðàâèòü óêàçàííûå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû èëè èõ êîïèè â ïèñüìåííîé ôîð-
ìå.

5.6. Îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà â ðàññìîòðåíèè îáðàùåíèÿ:
- åñëè â îáðàùåíèè íå óêàçàíû ôàìèëèÿ Çàÿâèòåëÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî

êîòîðîìó äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò, îòâåò íà îáðàùåíèå íå äàåòñÿ;
- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæàòñÿ íåöåíçóðíûå ëèáî îñêîðáèòåëüíûå âûðà-

æåíèÿ, óãðîçû æèçíè, çäîðîâüþ è èìóùåñòâó äîëæíîñòíîãî ëèöà, à òàêæå
÷ëåíîâ åãî ñåìüè, äîëæíîñòíîå ëèöî àäìèíèñòðàöèè, îòâåòñòâåííîå çà ðàñ-
ñìîòðåíèå îáðàùåíèÿ, âïðàâå îñòàâèòü åå áåç îòâåòà ïî ñóùåñòâó ïîñòàâ-
ëåííûõ â íåé âîïðîñîâ è ñîîáùèòü Çàÿâèòåëþ, íàïðàâèâøåìó îáðàùåíèå, î
íåäîïóñòèìîñòè çëîóïîòðåáëåíèÿ ïðàâîì;

- åñëè òåêñò îáðàùåíèÿ íå ïîääàåòñÿ ïðî÷òåíèþ, îòâåò íà îáðàùåíèå íå
äàåòñÿ, î ÷åì ñîîáùàåòñÿ Çàÿâèòåëþ, åñëè åãî ôàìèëèÿ è ïî÷òîâûé àäðåñ
ïîääàþòñÿ ïðî÷òåíèþ;

- åñëè â îáðàùåíèè ñîäåðæèòñÿ âîïðîñ, íà êîòîðûé Çàÿâèòåëþ ìíîãîêðàò-
íî äàâàëèñü ïèñüìåííûå îòâåòû ïî ñóùåñòâó â ñâÿçè ñ ðàíåå íàïðàâëÿåìûì
îáðàùåíèÿìè, äîëæíîñòíîå ëèöî îòâåòñòâåííîå çà ðàññìîòðåíèå îáðàùå-
íèÿ âïðàâå ïðèíÿòü ðåøåíèå î áåçîñíîâàòåëüíîñòè î÷åðåäíîãî îáðàùåíèÿ è
ïðåêðàùåíèè ïåðåïèñêè ñ Çàÿâèòåëåì ïî äàííîìó âîïðîñó ïðè óñëîâèè, ÷òî
óêàçàííîå îáðàùåíèå è ðàíåå íàïðàâëÿåìûå îáðàùåíèÿ íàïðàâëÿëèñü â àä-
ìèíèñòðàöèþ èëè îäíîìó è òîìó æå äîëæíîñòíîìó ëèöó. Î äàííîì ðåøåíèè
óâåäîìëÿåòñÿ Çàÿâèòåëü, íàïðàâèâøèé îáðàùåíèå.

5.7. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà ïðîöåäóðû äîñóäåáíîãî (âíåñóäåáíîãî) îáæà-
ëîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ ëè÷íî èëè ïèñüìåííî â
àäðåñ àäìèíèñòðàöèè.

5.8. Çàÿâèòåëü èìååò ïðàâî íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè è äîêóìåíòîâ, íåîá-
õîäèìûõ äëÿ îáîñíîâàíèÿ îáðàùåíèÿ â òîì ñëó÷àå åñëè àäìèíèñòðàöèÿ ðàñ-
ïîëàãàåò ýòîé èíôîðìàöèåé è äîêóìåíòîì.

5.9. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) è ðåøåíèÿ, îñó-
ùåñòâëÿåìûå (ïðèíÿòûå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîë-
æíîñòíûì ëèöîì, îáðàòèâøèñü óñòíî èëè ïèñüìåííî ê Ãëàâå ÌÎ Ëîâîçåðñ-
êèé ðàéîí.

Èíôîðìàöèÿ î ìåñòå ïðèåìà Ãëàâîé ÌÎ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí, à òàêæå îá
óñòàíîâëåííûõ äëÿ ïðèåìà äíÿõ è ÷àñàõ ðàçìåùàåòñÿ íà èíôîðìàöèîííûõ
ñòåíäàõ â Àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå.

Îáðàùåíèå (æàëîáà) äîëæíî áûòü ðàññìîòðåíî Ãëàâîé ìóíèöèïàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí è ðåøåíèå ïðèíÿòî â ñðîê, íå ïðåâûøàþùèé
15 äíåé ñî äíÿ åãî ïîñòóïëåíèÿ.

5.10. Ïèñüìåííûå îáðàùåíèÿ ãðàæäàí, ïðèíÿòûå â õîäå ëè÷íîãî ïðèåìà,
ïîäëåæàò ðåãèñòðàöèè è ðàññìîòðåíèþ â óñòàíîâëåííîì Àäìèíèñòðàòèâíûì
ðåãëàìåíòîì ïîðÿäêå. Î ïðèíÿòèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ äîëæ-
íîñòíîå ëèöî, ïðîâîäèâøåå ëè÷íûé ïðèåì ãðàæäàí, ïðîèçâîäèò çàïèñü â êàð-
òî÷êå ëè÷íîãî ïðèåìà ãðàæäàíèíà è ïåðåäàåò åãî ñåêðåòàðþ â òå÷åíèå îäíî-
ãî ðàáî÷åãî äíÿ. Ñåêðåòàðü îáÿçàí:

- çàðåãèñòðèðîâàòü îáðàùåíèå (æàëîáó) â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé êîð-
ðåñïîíäåíöèè;

- ïåðåäàòü çàÿâëåíèå Ãëàâå ÌÎ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (åãî çàìåñòèòåëÿì).
Ñåêðåòàðü â äåíü ïîëó÷åíèÿ ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ (æàëîáû):
- âíîñèò â æóðíàë ó÷åòà âõîäÿùèõ äîêóìåíòîâ: ïîðÿäêîâûé íîìåð çàïèñè

(âõîäÿùèé íîìåð); äàòó è âðåìÿ ïðèåìà äîêóìåíòîâ ñ òî÷íîñòüþ äî ìèíóòû;
ôàìèëèþ è èíèöèàëû èìåíè è îò÷åñòâà (íàèìåíîâàíèå) Çàÿâèòåëÿ; îáùåå
êîëè÷åñòâî äîêóìåíòîâ è îáùåå êîëè÷åñòâî ëèñòîâ â äîêóìåíòàõ;

-ïðîñòàâëÿåò íà çàÿâëåíèè øòàìï àäìèíèñòðàöèè è óêàçûâàåò âõîäÿùèé
íîìåð èäåíòè÷íûé ïîðÿäêîâîìó íîìåðó çàïèñè â êíèãó ó÷åòà ïîñòóïàþùåé
êîððåñïîíäåíöèè); ïðè ïîñëåäóþùåé ðàáîòå ñ çàÿâëåíèåì íà âñåõ ýòàïàõ
åãî ðàññìîòðåíèÿ îáÿçàòåëüíà ññûëêà íà âõîäÿùèé íîìåð.

Ñåêðåòàðü ïåðåäàåò ïðèíÿòîå çàÿâëåíèå (æàëîáó) ñ ïðèëîæåííûìè ê íåìó
äîêóìåíòàìè Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí (åãî çà-
ìåñòèòåëþ). Ïðè ðàññìîòðåíèè ïèñüìåííîãî îáðàùåíèÿ (æàëîáû) Çàÿâèòåëÿ
Ãëàâà ÌÎ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí íàçíà÷àåò äîëæíîñòíîå ëèöî, îòâåòñòâåííîå çà
ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèÿ (æàëîáû). Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ îáðàùå-
íèÿ (æàëîáû) Ãëàâà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí ïðèíè-
ìàåò ðåøåíèå îá óäîâëåòâîðåíèè ëèáî îá îòêàçå â óäîâëåòâîðåíèè òðåáîâà-
íèé àâòîðà îáðàùåíèÿ (æàëîáû), îôîðìëÿåìîå â âèäå ìîòèâèðîâàííîãî ïèñü-
ìåííîãî îòâåòà Çàÿâèòåëþ. Ïèñüìåííûé îòâåò ïîäïèñûâàåò Ãëàâà ÌÎ Ëîâî-
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ê Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó ïî ïðåäîñòàâëåíèþ
ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè «Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè

íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè)»

Áëîê - ñõåìà ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ãîñóäàðñòâåííîé
óñëóãè «Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè

íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì
(ýìàíñèïàöèè)»

С о гла со в а ние  пр о е кта  по с та но в ле ния  с  
зам е стите лем  гла в ы  м униципа ль но го  

о бр а зо в а ния  Л о в о зе р с кий  р а йо н

С о гла со в а ние  пр о е кта  по с та но в ле ния  с  
на ча ль ником  о тде ла  по  о р га низа цио нной , 

пр а в о в о й  и  ка др о в о й  р а бо те , 
упр а в ляю щим  де лам и  а дм инистр а ции  

м униципа ль но го  о бр а зо в а ния  
Л о в о зе р с кий  р а йо н , зам е стите лем  гла в ы  

а дм инистр а ции  м униципа ль но го  
о бр а зо в ания  Л о в о зе р с кий  р а йо н

Л и чн о е  о б р ащ ен и е  З аяв и тел я  в  
адми н и ст р ац ию  мун и ц и п аль н о го  
о б р а зо в ан и я  Л о в о зе р с ки й  р ай о н

П р и ем  до кумен то в  для  п о л у чен и я  
го с удар с тв е н н о й  у слу ги

Р а ссмо тр ен и е  и  п р о в ер ка  до кумен то в  
с п ец и ал и с т ом  п о  о п е ке  и  п о п е чи тель с тв у

Оф орм ле ние  о тка за  в  
пр едо с та в лении  го суда р ств е нно й  

услуги

По дпись  по ста но в ле ния  гла в о й  
м униципа ль но го  о бр а зо в а ния  

Л о в о зе р с кий  р а йо н

В ы да ча  По ста но в ле ния  а дм инистр а ции  
м униципа ль но го  о бр а зо в а ния  
Л о в о зе р с кий  р а йо н  З а я в ите лю

С о глас ование  проек т а  увед ом ления  
об  о тк азе  в  пред ос тавлении  У с луги  с  
з ам ес тителем  главы  м униц ипаль ного  

об разования  Л овозерс к ий  район

Пис ьм енное  увед омление  З аявителя  
об  от к а зе  в  пред ос тав лении  

гос уд арс тв енной  ус луги

Ïðèëîæåíèå ¹ 4
ê Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó ïî ïðåäîñòàâëåíèþ

ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè «Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè
íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè)»

Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí
îò _________________________________________
____________________________________________,
ïðîæèâàþùåãî ïî àäðåñó: _________________
____________________________________________
____________________________________________
ïàñïîðò ñåðèÿ _______ íîìåð _______________
âûäàí ______________________________________
____________________________________________
«_____» _________________________ 20___ ãîäà
òåëåôîí: ___________________________________

ÆÀËÎÁÀ

Íà íåïðàâîìåðíûå ðåøåíèÿ, äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèÿ) äîëæíîñòíûõ ëèö îñóùåñòâëÿ-
þùèõ àäìèíèñòðàòèâíûå ïðîöåäóðû, ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñó-
äàðñòâåííîé óñëóãè, íàðóøåíèå ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî ðåãëàìåíòà

_____________________________________________________________________________________
Ïðîøó ïðèíÿòü æàëîáó íà íåïðàâîìåðíûå ðåøåíèÿ, äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèÿ)

_____________________________________________________________________________________
(ÔÈÎ, äîëæíîñòü)

_____________________________________________________________________________________,
ñîñòîÿùóþ â ñëåäóþùåì:_________________________________________________________
                                                 óêàçàòü ïðè÷èíû æàëîáû, äàòó è ò.ä.
________________________________________________________________________
Â ïîäòâåðæäåíèå âûøåèçëîæåííîãî ïðèëàãàþ ñëåäóþùèå äîêóìåíòû (ïðè íàëè÷èè):
1.________________________________________________________________________________
2.________________________________________________________________________________
3.________________________________________________________________________________
Íà îáðàáîòêó è èñïîëüçîâàíèå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, ñîäåðæàùèõñÿ â íàñòîÿùåì

çàÿâëåíèè è â ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòàõ ñîãëàñåí(à)

«____» ______20_____ã.   _____________________________        ____________________
Ô.È.Î.                                     ïîäïèñü

Ïðèëîæåíèå ¹ 5
ê Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó ïî ïðåäîñòàâëåíèþ

ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè «Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè
íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè)»

Æóðíàë ðåãèñòðàöèè çàÿâëåíèé î ïðåäîñòàâëåíèè
ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè «Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá
îáúÿâëåíèè íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ

äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè)»

№ 
п/п 

Фамилия, 
имя, 

отчество 
несовершеннолетнего 

Число, 
месяц, 
год 

рождения 

Адрес 
проживания 

Фамилия, 
имя, 

отчество 
заявителя 

Дата поступления 
заявления 

Основания для 
объявления 

несовершеннолетнего 
полностью 

дееспособным/отказа 

Дата,   
№ постановления 

1 2 3 4 5 6 7 8 
        

Ïðèëîæåíèå ¹ 1
ê Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó ïî ïðåäîñòàâëåíèþ

ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè «Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè
íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè)»

Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí
îò _________________________________________
____________________________________________,
ïðîæèâàþùåãî ïî àäðåñó: _________________
____________________________________________
____________________________________________
ïàñïîðò ñåðèÿ _______ íîìåð _______________
âûäàí ______________________________________
____________________________________________
«_____» _________________________ 20___ ãîäà
òåëåôîí: ___________________________________

ÇÀßÂËÅÍÈÅ
Ïðîøó ïðèíÿòü ðåøåíèå îá îáúÿâëåíèè ìåíÿ ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïè-

ðîâàííûì) â ñâÿçè ñ:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________.

Íà îáðàáîòêó è èñïîëüçîâàíèå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, ñîäåðæàùèõñÿ â íàñòîÿùåì
çàÿâëåíèè è â ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòàõ ñîãëàñåí(à)

“___”__________ __________ ã.                                   ___________________
   (ïîäïèñü)

Ïðèëîæåíèå ¹ 2
ê Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó ïî ïðåäîñòàâëåíèþ

ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè «Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá îáúÿâëåíèè
íåñîâåðøåííîëåòíåãî ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì (ýìàíñèïàöèè)»

Ãëàâå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
Ëîâîçåðñêèé ðàéîí
îò _________________________________________
____________________________________________,
ïðîæèâàþùåãî ïî àäðåñó: _________________
____________________________________________
____________________________________________
ïàñïîðò ñåðèÿ _______ íîìåð _______________
âûäàí ______________________________________
____________________________________________
«_____» _________________________ 20___ ãîäà
òåëåôîí: ___________________________________

ÇÀßÂËÅÍÈÅ
ß, _________________________________________________________________________________

íå âîçðàæàþ (âîçðàæàþ) ïðîòèâ îáúÿâëåíèÿ ìîåãî ðåá¸íêà _________________________
_____________________________________________________________________________________

(Ô.È.Î. ðåáåíêà) (ãîä ðîæäåíèÿ)
ãðàæäàíèíó ÐÔ, ðîäèâøåìóñÿ â __________________________________________________,

 (ìåñòî ðîæäåíèÿ)
ïîëíîñòüþ äååñïîñîáíûì.

Íà îáðàáîòêó è èñïîëüçîâàíèå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, ñîäåðæàùèõñÿ â íàñòîÿùåì
çàÿâëåíèè è â ïðåäñòàâëåííûõ äîêóìåíòàõ ñîãëàñåí(à)

“___” __________  __________ ã.                              ___________________
                                                                                (ïîäïèñü)

Ãàçåòà çàðåãèñòðèðîâàíà â ðåãèîíàëüíîé Èíñïåêöèè ïî çàùèòå ñâîáîäû ïå÷àòè
è ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Ñâèäåòåëüñòâî î ðåãèñòðàöèè ÑÌÈ ÏÈ ¹ ÒÓ 51-00174 îò
27.04.2012 ã.; Èíäåêñ 52852, âûõîäèò 1 ðàç â íåäåëþ.

Ìíåíèå ðåäàêöèè íå âñåãäà ñîâïàäàåò ñ òî÷êîé çðåíèÿ àâòîðîâ ïóáëèêàöèé. Çà
ïðèâåäåííûå ôàêòû è öèôðû îòâåòñòâåííîñòü íåñóò àâòîðû. Ðåäàêöèÿ íå íåñåò
îòâåòñòâåííîñòè çà ñîäåðæàíèå ðåêëàìíûõ îáúÿâëåíèé.

Ãàçåòà îòïå÷àòàíà â òèïîãðàôèè «ÒÀÒÀ», ã. Àïàòèòû, óë. Çèíîâüåâà, ä. 4-à.

Àäðåñ ðåäàêöèè: 184592, ñ. Ëîâîçåðî,

Ìóðìàíñêîé îáë., óë. Ïèîíåðñêàÿ, 6.

Òåë.: (81538) òåë/ôàêñ: 4-03-26, 4-44-18.

E-mail: lovpravda@mail.ru

Äèðåêòîð ÌÏ “ËÈÖ” - À. Â. ÁÐÈÇÅÒÊÎ

Ãë. ðåäàêòîð - Ë. Í. ÑÀØÅÍÊÎÂÀËèö. ÏËÄ ¹ 54-23  îò 19.02.99 ã.

Ïîäïèñàíî â ïå÷àòü 26 èþëÿ 2012 ã.
Ïî ãðàôèêó - 17.00; ôàêòè÷åñêè - 17.00
Òèðàæ:  300  ýêç.

Ó÷ðåäèòåëü - àäìèíèñòðàöèÿ ìóíèöè-
ïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ëîâîçåðñêèé ðàéîí

«Ëîâîçåðñêàÿ ïðàâäà» -
îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêàÿ ãàçåòà

çåðñêèé ðàéîí. Äîëæíîñòíîå ëèöî, îòâåòñòâåííîå çà äåëîïðîèçâîäñòâî, íà-
ïðàâëÿåò ïèñüìåííûé îòâåò Çàÿâèòåëþ çàêàçíûì ïèñüìîì â òå÷åíèå 1 ðàáî-
÷åãî äíÿ ñî äíÿ ïîäïèñàíèÿ îòâåòà.

5.11. Â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ â äåéñòâèÿõ äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè íà-
ðóøåíèé çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î ìåðàõ, ïðèíÿòûõ â îò-
íîøåíèè âèíîâíûõ, â òå÷åíèå äåñÿòè äíåé ñî äíÿ ïðèíÿòèÿ òàêèõ ìåð, àäìè-
íèñòðàöèÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå ñîîáùàåò þðèäè÷åñêîìó ëèöó, èíäèâèäóàëü-
íîìó ïðåäïðèíèìàòåëþ, ïðàâà è (èëè) çàêîííûå èíòåðåñû êîòîðûõ íàðóøå-
íû.

5.12. Ðåçóëüòàòîì äîñóäåáíîãî îáæàëîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèíÿòèå íåîáõîäè-
ìûõ ìåð (ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è (èëè) ïðèìåíåíèå ìåð îò-
âåòñòâåííîñòè ê ñîòðóäíèêó, îòâåòñòâåííîìó çà äåéñòâèå (áåçäåéñòâèå) è ðå-
øåíèå, îñóùåñòâëÿåìîå (ïðèíÿòîå) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè) è íàïðàâëåíèå â óñòàíîâëåííûé ñðîê ïèñüìåííûõ îòâåòîâ Çàÿâèòåëþ
ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â îáðàùåíèè (æàëîáå) âîïðîñîâ.

Îòâåò íà îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â àäìèíèñòðàöèþ èëè äîëæíîñòíîìó ëèöó
â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, íàïðàâëÿåòñÿ â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêó-
ìåíòà ïî àäðåñó ýëåêòðîííîé ïî÷òû, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè, èëè â ïèñü-
ìåííîé ôîðìå ïî ïî÷òîâîìó àäðåñó, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè.

5.13. Åñëè çàèíòåðåñîâàííûå ëèöà íå óäîâëåòâîðåíû ðåøåíèåì, ïðèíÿòûì
â õîäå ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ, òî ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå â ðàìêàõ ïðåäîñòàâ-
ëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ìîãóò áûòü îáæàëîâàíû â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

5.14. Ïîðÿäîê ïîäà÷è, ðàññìîòðåíèÿ è ðàçðåøåíèÿ îáðàùåíèé, íàïðàâëÿå-
ìûõ â ñóäû, îïðåäåëÿåòñÿ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

5.15. Â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö àäìèíèñòðàöèè, à òàêæå
ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ìîãóò áûòü
îñïîðåíû â òðåõìåñÿ÷íûé ñðîê, èñ÷èñëÿåìûé ñî äíÿ, êîãäà ëèöó ñòàëî èçâå-
ñòíî î òàêîì ðåøåíèè, äåéñòâèè (áåçäåéñòâèè).

5.16. Åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðóøåíû åãî çàêîííûå ïðàâà è èíòåðåñû â
ñôåðå ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé è èíîé ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îíî âïðà-
âå îáðàòèòüñÿ â àðáèòðàæíûé ñóä. Â ñëó÷àå æå, åñëè ëèöî ïîëàãàåò, ÷òî íàðó-
øåíû åãî ïðàâà è ñâîáîäû, îíî âïðàâå îáðàòèòüñÿ â ñóä îáùåé þðèñäèêöèè.


